
 Na osnovu lanka 13. stavka 2. Zakona o pla ama u lokalnoj i podru noj (regionalnoj) 
samoupravi ("Narodne novine" broj 28/10) i lanka 58. Statuta Grada Rijeke ("Službene novine 
Primorsko-goranske županije" broj 24/09 i 11/10), Gradona elnik Grada Rijeke dana 17. rujna 
2010. godine, donio je 

P R A V I L N I K 
o kriterijima za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i  

na inu isplate dodatka za uspješnost u radu 
 

lanak 1. 
 
 Ovim se Pravilnikom utvr uju kriteriji za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i na in 
isplate dodatka za uspješnost u radu službenika i namještenika u upravnim tijelima Grada Rijeke. 
 

lanak 2. 
 
 Za natprosje ne rezultate u radu službenici i namještenici mogu ostvariti dodatak za 
uspješnost u radu.  

lanak 3. 
 
 Dodatak za uspješnost u radu može iznositi godišnje najviše tri pla e službenika i 
namještenika koji ostvaruje dodatak i ne može se ostvariti kao stalni mjese ni dodatak uz pla u. 
 Pod pla om iz stavka 1. ovog lanka razumijeva se umnožak koeficijenta i osnovice za 
obra un pla e s uve anjem za radni staž.  
 Dodatak za uspješnost u radu može se isplatiti u više navrata tijekom jedne prora unske 
godine, time da jednokratna isplata ne može iznositi više od 75% jedne pla e iz stavka 2. ovog 
lanka. 

lanak 4. 
 
 Kriteriji za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu službenika i namještenika jesu: 

1. ocjena kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, 
2. opseg obavljenih poslova koji prelazi uobi ajeni opseg obavljanja poslova tijekom radnog 

vremena, 
3. odnos prema radu,  
4. odnos prema strankama,  
5. posebno uspješno i kvalitetno rješavanje zadataka, predmeta, projekata i sl. u roku kra em 

od predvi enog ili zadanog ili zakonom odre enog roka za izvrašavanje zadataka i poslova 
radnog mjesta, 

6. uspješno i pravodobno obavljanje privremeno pove anog opsega posla, u neprekinutom 
trajanju od najmanje 30 radnih dana, 

7. obavljanje poslova odsutnog službenika ili namještenika, uz redovito obavljanje poslova 
svog radnog mjesta, u neprekinutom razdoblju od najmanje 30 radnih dana, 

8. sudjelovanje u radu projektnog tima koji je postigao uspješne rezultate, uz redovito 
obavljanje poslova svog radnog mjesta, 

9. pružanje pomo i trgova kim i komunalnim društvima te ustanovama kojih je Grad osniva  
iz djelokruga rada službenika ili namještenika. 

Pod ocjenom kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, razumijeva se zadnja 
utvr ena godišnja ocjena.  

Pod opsegom obavljenih poslova koji prelazi uobi ajeni opseg obavljanja poslova, 
razumijevaju se rezultati rada koji po opsegu prelaze koli inu koja je planirana za pojedinog 
službenika odnosno namještenika u tijeku radnog vremena i odre enom razdoblju. 

Pod odnosom prema radu razumijeva se samoinicijativnost, inovativnost i kreativnost u 
obavljanju poslova, odgovornost u radu, zalaganje i postignuti rezultati u radu, pra enje literature 
te spremnost za stalno stru no usavršavanje za poslove radnog mjesta. 

Pod odnosom prema strankama razumijeva se postupanje koje je profesionalno, pristojno, 
razumljivo, neizvrgavanje stranke nepotrebnom ekanju ili pribavljanju dokumentacije ili isprava 
koje je dužna ili može pribaviti gradska uprava, kao i omogu avanje stranci da izrazi svoje 
mišljenje, pružanje stranci savjeta o mogu em na inu ostvarivanja odre enih prava, obra anje 
posebne pozornosti prema osobama s posebnim potrebama te druga postupanja koja uklju uju 
vo enje ra una o dobrom osobnom ugledu službenika i dobrom ugledu službe.  



lanak 5. 
 

 Natprosje ni rezultati u radu službenika i namještenika mogu se utvrditi ako je službenik ili 
namještenik ocijenjen ocjenom "odli an" ili "vrlo dobar" i ako ispuni najmanje jedan od kriterija 
utvr enih u lanku 4. stavku 1. to ke 2. do 9. ovog Pravilnika.  
 

lanak 6. 
 
 Ostvarene natprosje ne rezultate u radu, sukladno lanku 4. ovog Pravilnika, za službenika 
i namještenika prati i utvr uje pro elnik upravnog tijela, a za pro elnika upravnog tijela 
Gradona elnik.  
 Za službenike i namještenike iz stavka 1. ovog lanka, pro elnik upravnog tijela dužan je 
sa initi izvješ e iz kojeg e biti razvidno kako su postignuti natprosje ni rezultati u radu iz lanka  
4. stavka 1. to ke 2. do 9. ovog Pravilnika. 
 

lanak 7. 
 
 O isplati i visini iznosa dodatka za uspješnost u radu donosi se rješenje.  
 Rješenje iz stavka 1. ovog lanka, za službenika i namještenika donosi pro elnik upravnog 
tijela uz prethodnu suglasnost Gradona elnika, a za pro elnika upravnog tijela Gradona elnik. 
 Prilikom isplate dodatka za uspješnost u radu, pro elnik upravnog tijela odnosno 
Gradona elnik dužni su voditi ra una o masi sredstava za isplatu dodatka za uspješnost u radu 
odre enoj za svako upravno tijelo. 

lanak 8. 
 
 Gradona elnik e, sukladno osiguranim prora unskim sredstvima i broju zaposlenih 
službenika i namještenika unutar upravnih tijela, utvrditi za svako upravno tijelo masu sredstava 
potrebnih za isplatu dodatka. 

lanak 9. 
 
 Odredbe ovog Pravilnika primjenjuju se i na službenike Ureda za unutarnju reviziju Grada 
Rijeke te Ureda za financijsko upravljanje i kontrole Grada Rijeke. 
 O isplati dodatka za uspješnost u radu za službenike iz stavka 1. ovog lanka, odlu uje 
rješenjem Gradona elnik. 

lanak 10. 
 
 Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u "Službenim novinama 
Primorsko-goranske županije". 
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             #potpis# 



O b r a z l o ž e n j e 
 
 

Zakon o pla ama u lokalnoj i podru noj (regionalnoj) samoupravi ("Narodne novine" broj 
28/10, dalje u tekstu: Zakon) stupio je na snagu 11. ožujka 2010. godine. 

 
Zakonom su propisana mjerila za odre ivanje pla a i naknada župana, gradona elnika i 

op inskih na elnika, te njihovih zamjenika, kao i pla a službenika i namještenika u upravnim 
odjelima i službama jedinica lokalne i podru ne (regionalne) samouprave. 

 
lankom 13. Zakona propisano je da za natprosje ne rezultate u radu službenici i 

namještenici mogu ostvariti dodatak za uspješnost u radu, koji može iznositi godišnje najviše tri 
pla e službenika ili namještenika koji ostvaruje dodatak i ne može se ostvarivati kao stalni dodatak 
uz pla u.  Istim lankom odre eno je da župan, gradona elnik, odnosno op inski na elnik 
pravilnikom utvr uje kriterije utvr ivanja natprosje nih rezultata u radu.  Kao obvezan kriterij mora 
se uzeti u obzir ocjena kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen. Prema stavku 3. istoga 
lanka masu sredstava za dodatke za uspješnost u radu u pojedinim upravnim odjelima i službama 

utvr uje župan, gradona elnik, odnosno op inski na elnik sukladno osiguranim prora unskim 
sredstvima. 

 
lankom 24. Zakona propisano je da je najkasnije u roku od 6 mjeseci od stupanja na 

snagu Zakona, župan, gradona elnik odnosno op inski na elnik dužan donijeti pravilnik o 
kriterijima za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i na inu isplate dodataka za uspješnost u 
radu. Taj rok isti e 11. rujna 2010. godine. 

 
Prijedlogom ovog Pravilnika utvr eni su kriteriji i na in isplate dodatka za uspješnost u radu 

službenika ili namještenika. 
 
Predloženim kriterijima trebala bi se ostvariti svrha ure enja ove materije, a to je da se 

potakne kvaliteta i u inkovitost obavljanja poslova i radnih zada a službenika i namještenika. 
 
Slijedom navedenog, predlaže se Gradona elniku da donese slijede i 

 
 
 

Z A K LJ U  A K 
 

 
1. Donosi se Pravilnik o kriterijima za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i na inu 

isplate dodataka za uspješnost u radu. 
 
2. Pravilnik je sastavni dio ovog Zaklju ka 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                                            NACRT 
 Na osnovu lanka 13. stavka 2. Zakona o pla ama u lokalnoj i podru noj (regionalnoj) 

samoupravi ("Narodne novine" broj 28/10) i lanka 58. Statuta Grada Rijeke ("Službene novine 
Primorsko-goranske županije" broj 24/09 i 11/10), Gradona elnik Grada Rijeke dana              
____________  donio je 

   
 

P R A V I L N I K 
 

o kriterijima za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i  
na inu isplate dodatka za uspješnost u radu 

 
 

lanak 1. 
 

 Ovim se Pravilnikom utvr uju kriteriji za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu i na in 
isplate dodatka za uspješnost u radu službenika i namještenika u upravnim tijelima Grada Rijeke. 
 

lanak 2. 
 

 Za natprosje ne rezultate u radu službenici i namještenici mogu ostvariti dodatak za 
uspješnost u radu.  
 

lanak 3. 
 

 Dodatak za uspješnost u radu može iznositi godišnje najviše tri pla e službenika i 
namještenika koji ostvaruje dodatak i ne može se ostvariti kao stalni mjese ni dodatak uz pla u. 
 Pod pla om iz stavka 1. ovog lanka razumijeva se umnožak koeficijenta i osnovice za 
obra un pla e s uve anjem za radni staž.  
 Dodatak za uspješnost u radu može se isplatiti u više navrata tijekom jedne prora unske 
godine, time da jednokratna isplata ne može iznositi više od 75% jedne pla e iz stavka 2. ovog 
lanka. 

 
lanak 4. 

 
 Kriteriji za utvr ivanje natprosje nih rezultata u radu službenika i namještenika jesu: 

1. ocjena kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, 
2. opseg obavljenih poslova koji prelazi uobi ajeni opseg obavljanja poslova tijekom radnog 

vremena, 
3. odnos prema radu,  
4. odnos prema strankama,  
5. posebno uspješno i kvalitetno rješavanje zadataka, predmeta, projekata i sl. u roku kra em 

od predvi enog ili zadanog ili zakonom odre enog roka za izvrašavanje zadataka i poslova 
radnog mjesta, 

6. uspješno i pravodobno obavljanje privremeno pove anog opsega posla, u neprekinutom 
trajanju od najmanje 30 radnih dana, 

7. obavljanje poslova odsutnog službenika ili namještenika, uz redovito obavljanje poslova 
svog radnog mjesta, u neprekinutom razdoblju od najmanje 30 radnih dana, 

8. sudjelovanje u radu projektnog tima koji je postigao uspješne rezultate, uz redovito 
obavljanje poslova svog radnog mjesta, 

9. pružanje pomo i trgova kim i komunalnim društvima te ustanovama kojih je Grad osniva  
iz djelokruga rada službenika ili namještenika. 

Pod ocjenom kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, razumijeva se zadnja 
utvr ena godišnja ocjena.  

Pod opsegom obavljenih poslova koji prelazi uobi ajeni opseg obavljanja poslova, 
razumijevaju se rezultati rada koji po opsegu prelaze koli inu koja je planirana za pojedinog 
službenika odnosno namještenika u tijeku radnog vremena i odre enom razdoblju. 



Pod odnosom prema radu razumijeva se samoinicijativnost, inovativnost i kreativnost u 
obavljanju poslova, odgovornost u radu, zalaganje i postignuti rezultati u radu, pra enje literature 
te spremnost za stalno stru no usavršavanje za poslove radnog mjesta. 

Pod odnosom prema strankama razumijeva se postupanje koje je profesionalno, pristojno, 
razumljivo, neizvrgavanje stranke nepotrebnom ekanju ili pribavljanju dokumentacije ili isprava 
koje je dužna ili može pribaviti gradska uprava, kao i omogu avanje stranci da izrazi svoje 
mišljenje, pružanje stranci savjeta o mogu em na inu ostvarivanja odre enih prava, obra anje 
posebne pozornosti prema osobama s posebnim potrebama te druga postupanja koja uklju uju 
vo enje ra una o dobrom osobnom ugledu službenika i dobrom ugledu službe.  
 

lanak 5. 
 

 Natprosje ni rezultati u radu službenika i namještenika mogu se utvrditi ako je službenik ili 
namještenik ocijenjen ocjenom "odli an" ili "vrlo dobar" i ako ispuni najmanje jedan od kriterija 
utvr enih u lanku 4. stavku 1. to ke 2. do 9. ovog Pravilnika.  
 

lanak 6. 
 

 Ostvarene natprosje ne rezultate u radu, sukladno lanku 4. ovog Pravilnika, za službenika 
i namještenika prati i utvr uje pro elnik upravnog tijela, a za pro elnika upravnog tijela 
Gradona elnik.  
 Za službenike i namještenike iz stavka 1. ovog lanka, pro elnik upravnog tijela dužan je 
sa initi izvješ e iz kojeg e biti razvidno kako su postignuti natprosje ni rezultati u radu iz lanka  
4. stavka 1. to ke 2. do 9. ovog Pravilnika. 
  

lanak 7. 
 

 O isplati i visini iznosa dodatka za uspješnost u radu donosi se rješenje.  
 Rješenje iz stavka 1. ovog lanka, za službenika i namještenika donosi pro elnik upravnog 
tijela uz prethodnu suglasnost Gadona elnika, a za pro elnika upravnog tijela Gradona elnik. 
 Prilikom isplate dodatka za uspješnost u radu, pro elnik upravnog tijela odnosno 
Gradona elnik dužni su voditi ra una o masi sredstava za isplatu dodatka za uspješnost u radu 
odre enoj za svako upravno tijelo. 
 

lanak 8. 
 

 Gradona elnik e, sukladno osiguranim prora unskim sredstvima i broju zaposlenih 
službenika i namještenika unutar upravnih tijela, utvrditi za svako upravno tijelo masu sredstava 
potrebnih za isplatu dodatka. 
 

lanak 9. 
 

 Odredbe ovog Pravilnika primjenjuju se i na službenike Ureda za unutarnju reviziju Grada 
Rijeke te Ureda za financijsko upravljanje i kontrole Grada Rijeke. 
 O isplati dodatka za uspješnost u radu za službenike iz stavka 1. ovog lanka, odlu uje 
rješenjem Gradona elnik. 
 

lanak 10. 
 

 Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u "Službenim novinama 
Primorsko-goranske županije". 
 
 
 
 
 


