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Gradsko vije¢e Grada Rijeke
n/r predsjednici Dorotei PeSi¢-Bukovac

Na temelju ¢lanka 58. Statuta Grada Rijeke ("SluZbene novine Primorsko-
goranske zupanije“ broj 24/09 i 11/10) podnosim Gradskom vije¢u Grada Rijeke
A) Informaciju o Projektu EGOV4YOU-eGoverment for you (eUprava za
Vas); B) Informaciju o Projektu Speedeng Every European Digital (SEED-
"Ukljuc¢imo sve Europljane u digitalno doba) na razmatranje i usvajanje .
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a) Informacija o Projektu EGOV4YOU-eGovernment for you (eUprava za Vas)

Informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT) se danas smatraju temeljem razvoja
ekonomije odnosno drustva znanja, a mogucnost njezinog koristenja kljuénim za osobni i
druStveni napredak.

Brojna istrazivanja pokazuju da socioekonomske varijable, kao Sto su spol, dob, rasa, prihodi,
zdravstveno stanje imaju veliki utjecaj na koriStenje Interneta i elektronickih usluga. U novije
vrijeme taj se problem naziva digitalnom podjelom (digital divide) u smislu nastalog jaza
izmedu onih koji imaju i onih koji nemaju pristup Internetu i drugim informacijsko
komunikacijskim tehnologijama. Smanjenje digitalne podjele postavljeno je kao cilj u mnogim
dokumentima i aktivnostima na razini medunarodnih organizacija i Europske unije.

U okviru strategije "Rijeka inteligentni grad" Grad Rijeka ve¢ niz godina provodi aktivnosti u
svrhu smanjenja digitalne podjele kao 3to su besplatan wireless, informatiCka edukacija
ciljanih skupina gradana, besplatan pristup Internetu u Ri-infu i u mjesnim odborima,
financijska potpora programima informaticke edukacije socijalno isklju¢enih skupina, web
portal grada Rijeke kao one-stop-shop portal, kao i sudjelovanje u projektima eUkljucivost u
okviru Udruge gradova Eurocities.

Gradonacelnik je 7. veljace 2011. godine donio Z a k| ju ¢ a k o uklju¢ivanju Grada Rijeke u
projekt EGOV4U - eGovernment for You, eUprava za Vas Ciji je cilj poticanje koriStenja
informacijsko komunikacijske tehnologije u cilju prevladavanja drustvenih i gospodarskih
poteSkoca i isklju€ivosti te smanjivanje nastalog jaza izmedu onih koji imaju i onih koji nemaju
pristup Internetu i drugim informacijsko-komunikacijskim tehnologijama.

Projekt je sufinanciran sredstvima Europske komisije, unutar Programa podrSke politikama
za primjenu informacijskih i komunikacijskih tehnologija (ICT PSP).

Obveze sudionika Projekta regilirane su Ugovorom o bespovratnim sredstvima broj 250509
sklopljenim 11.08.2010. izmedu Europske komisije s jedne strane, koordinatora projekta
1. MILTON KEYNES COUNCIL (MKC), Saxon Gate East 1, MK9 3HG MILTON
KEYNES -
UJEDINJENO KRALJEVSTVO
te ostali ostalih partnera u projektu s druge strane:
2. DUBLIN CITY COUNCIL (DUBLIN CITY COUNCIL), WOOD QUAY CIVIC OFFICES,
Dublin 8, DUBLIN — IRSKA
3. FONDAZZJONI TEMI ZAMMIT (FTZ), IR-RAZZETT TAL-HURSUN, UNIVERSITY OF
MALTA,MSD 2080 MSIDA — MALTA
4. LOCAL COUNCILS ASSOCIATION MALTA (LCA MALTA), MAIN STREET 153, BZN
06 BALZAN MALTA
THE OPEN UNIVERSITY (OU), WALTON HALL n/a, MK7 6AA MILTON KEYNES,
UK
Reykjavikurborg (REYKJAVIK), Tjarnargotu 11, 101 Reykjavik - ISLAND
GRAD RIJEKA (RIJEKA), KORZO 16, 51000 RIJEKA — REPUBLIKA HRVATSKA
Connect MK Ltd (Connect MK Ltd ), Saxon Gate East 1, Milton Keynes — UK
Adepteq LImited (Adepteq), 3rd Floor Kingfisher House, Walton Street, HP21 7AY
Aylesbury - UK

o
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1. O projektu EGOV4U
U sklopu projekta EGOV4U, nastavljaju¢i dosadasnja zna¢ajna ulaganja u razvoj informaticke
tehnologije, Grad Rijeka zeli unaprijediti njihovo koristenje s ciljem:

e povecanja efikasnosti gradske uprave, posebice Odjela za zdravstvo i socijalnu skrb
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e poboljSanja pristupa Internetu i e-uslugama Grada Rijeke na temelju najbolje EU
prakse:
- opremanjem udruga ciljanih skupina informatickom opremom
- organizacijom Digitalnih servis centara (u klubovima starijih osoba te mobilni tim)
- organizacijom eKlubova na temelju web 2.0 tehnologija (Facebook, Skype)
- uvodenjem pilot usluge iznajmljivanja racunala,
- prilagodbom eUsluga osobama s posebnim potrebama prema W3C standardima
(globalne preporuke za izradu optimiziranih web-stranica)
- unapredenjem sadrzaja na portalu www.rijeka.hr
- personalizacijom aplikacije s informacijama o uslugama i obrascima
- web-stranicom za osobe trec¢e zivotne dobi,
- web-stranicom Ri-connect za informati¢ku podrSku udrugama;
e educiranja organizacijom informatickih teajeva za ciljane skupine
- besplatnim informatic¢kim te¢ajevima Grada Rijeke
- vau€erima za besplatno pohadanje te€aja (Internet, Skype)
- posebnim teCajevima prilagodeni slijepim osobama
e educiranja provodenjem kampanje o prednostima Interneta i IKT, prava na
eUKljucivanje i prevenciju od digitalnog iskljucivanja.

Ciljne skupine u Rijeci:
e 0sobe trece zivotne dobi
e nezaposlene Zzene
e 0sobe s posebnim potrebama
e umirovljeni branitelji Domovinskog rata

Vrijednost projekta:

Ukupna vrijednost projekta je 4,8 milijuna eura. Vrijednost ovog projekta na razini Rijeke
iznosi 537.450.00 eura, od Cega je Europska unija osigurala 268.725.00 eura, a ostalo
osigurava Grad Rijeka.

Pocetak projekta:
Projekt je zapo€eo 01. rujna 2010. godine.

Trajanje projekta:
Trajanje projekta je 36 mjeseci, a zavrSetak projekta planiran je za 31.kolovoza 2013 godine.

2. Organizacijai provodenje projekta u Gradu Rijeci
U realizaciji Projekta sudjeluju slijedeéi Odjeli gradske uprave, a njihove odgovornosti su:

Zavod za informati¢ku djelatnost

e Vodenje projekta
Kontrola kvalitete
Pruzanje ICT podrske projektu
Implementacija ICT rjeSenja
Zastita intelektualnog vlasnistva
Administracija projekta

Ured Grada
e Savjetodavne usluge po pitanjima EU integracija
Potpisi ugovora i pravna pitanja
Protokolarne aktivnosti vezane za projekt
Promotivne aktivnosti
RI-Info — organizacija dodatnih aktivnosti vezanih za implementaciju projekta
Suradnja s Kanalom RI



Odjel za zdravstvo i socijalnu skrb
e Suradnja na projektu — izbor socijalnih skupina
e Organizacija aktivnosti i komunikacija sa socijalnim skupinama
¢ Organizacija aktivnosti i komunikacija sa posrednilJkim strukturama i pruzateljima
usluga,
e udrugama itd...
¢ DonoSenje i implementacija odluka vezanih za ciljane skupine

Odjel za Financije
¢ Racnovodstveno-knjigovodstveni poslovi za projekt, financijska kontrola

Odjel za upravu i mjesnu samoupravu
e Kadrovska pitanja vezana za projekt
¢ Nagradivanje sluzbenika koji rade na projektu — bonus shema
e Organizacija i implementacija rjeSenja koja zahtijevaju aktivnosti mjesnih odbora -
poslovi
e vezani za otvaranje digitalnih centara u prostorima MO
e AngaZman volontera

Ured za financijsko upravljanje i kontrole grada
e Kontrola ugovora
e Tumacenje smjernica Europske Unije za financiranje i racunovodstvo
e Suradnja s vanjskom revizijom i koordinatorom projekta

3. Rezultati projekta u 1. godini
Rezultati projekta EGOV4U detaljno su popraceni na portalima Grada Rijeke

http://www.rijeka.hr/EGOV4U, http://www.mojarijeka.hr/pretrazivanje?upit=egov4u&scope=all
Te na sluzbenom portalu projekt www.egov4u.eu

Najznac€ajnija postignuéa u prvoj godini projekta su slijedeéa:
3.1.Opremanje klubova ciljanih skupina informatiékom opremom — Digitalni centri

U Klubu za umirovljenike i starije osobe Krimeja 26.0zujka 2012.
predstavljeni su digitalni centri, koji su u sklopu projekta EGOV4U
otvoreni u joS Cetiri rijeCka kluba u kojima se okupljaju starije osobe.
Mali digitalni centri, osnovani s ciljem omoguc¢avanja osobama starije
dobi stjecanje osnovnih informati¢kih vjeStina u ugodnom i
neformalnom okruzZenju, predstavljeni su u sklopu EU kampanja e-
Skills week i GetOnline week.

Uz klub Krimeja, male digitalne centre dobili su klubovi Belveder-Kozala, Zamet i Srdoci, a
prezentaciji u Klubu Krimeja, umirovljenici iz ostala tri kluba prisustvovali su takoder virtualno
— javili su se internetskom video vezom. Predstavljanju je, virtualno putem internetske video
veze, prisustvovao gradonacelnik Rijeke Vojko Obersnel.

Mali digitalni centri su opremljeni informati¢kom opremom koju je donirao Grad Rijeka, a svaki
centar je opremljen s 3-4 raCunala, Stampaem i web kamerom te Microsoft licenciranim
software-om koje je za potrebe projekta EGOV4U, a na temelju najbolje EU prakse, Microsoft
po veoma povoljnim uvjetima tzv. MAR sheme osigurao za te potrebe.

Ostalih 10 klubova umirovljenika opremljeno je s jednim racunalom i pisacem.



Pri svakom klubu osnovana je informatiCka sekcija koju &ine clanovi kluba, a koji su
prethodno zavrSili besplatni osnovni i napredni informati¢ki te€aj koje je Grad Rijeka
organizirao u proteklih nekoliko godina. Na taj nacin osobe koje su od Grada dobile prvu
informati¢ku naobrazbu, a uklju€ivanjem u informati¢ku sekciju nastoje vratiti uloZzeno znanje
u zajednicu te postati aktivnim &lanom u svom klubu. Clanove informati¢kih sekcija nazivamo
eMentorima i oni ¢e se prvenstveno brinuti o opremi u Klubovima te suradivati u organizaciji
informatickih radionica za svoje ¢lanove.

U Digitalne centre se pozivaju svi ¢lanovi Klubova umirovljenika s podruc¢ja Grada kako bi
stekli prve informaticke vjestine.

Podrska Centrima je osigurana putem Helpdesk podrske koja ¢e se pruzati od strane Centra
tehni¢ke kulture koji je partner u projektu EGOV4U, te od strane djelatnika Zavoda za
informati¢ku djelatnost Grada Rijeke.

U tijeku Tjedna e-vjesStina i GetOnline tjedna od 26.03. do 30.03.2012. u Klubovima-
Digitalnim centrima odrzali su se kratki osnovni teajevi u trajanju od par sati, a u Centru
TehniCke Kulture odrzali su se besplatni kratki te€ajevi — osnovni, Facebook i Skype za
gradanstvo u jutarnjim i popodnevnim satima.

3.2.Informatiéka edukacija ciljanih skupina gradana

Informaticki i Internet te€ajevi za ciljane skupine u okviru projekta provode se u edukacijskim
centrima i digitalnim centrima u okviru Udruga i Klubova gradana. Cilj projekta je da Clanovi
zajednice koji su stekli informaticke vjestine tijekom tecaja volontiraju u svojim klubovima te
prenose svoja znanja na ostale ¢lanove te se na taj nacin postanu aktivnio ¢lanovi svoje
zajednice

Edukacija se provodi u slijede¢im formama:

= Osnovni i napredni teajevi u organizaciji Grada

= Osnovni teCajevi u digitalnim centrima uz pomo¢ volontera- studenata informatike i
djelatnika Zavoda za informaticku djelatnost

= Voucheri za besplatnih par sati za vrijeme EU kampanja ,Get online week", ,eSkills
Week" ,Lifelong learning week"

= Edukacija slijepih osoba u Udruzi slijepih vodena od strane ¢lana Udruge

= Edukacija u udrugama pomocu tzv. Mobilne uc&ionice

Osnovni i napredni teajevi

Tijekom 1. godine osnovne i napredne informati¢ke vjeStine na teCajevima u organizaciji
Grada steklo je ukupno 223 gradana i to:
e U svibnju 2011.godine 130 gradana zavrSilo je osnovni informaticki te¢aj
e U studenom 2011.godine 93 gradana i to za 66 osoba zavrSilo je osnovni i 27
polaznika napredni te€aj
e U svibnju 2012 planira se dodatno educirati oko 100 novih polaznika

Informatiéka edukacija slijepih osoba u udruzi slijepih

Denis Lenac, umirovljeni invalid, slijepa osoba u Udruzi slijepih osoba, a uz pomo¢ djelatnika
Zavoda za informatiCku djelatnost provodi osnovnu informatiCku edukaciju s 15 &lanova
udruge koristeé¢i informaticku opremu koju je u okviru projekta donirao Grad Rijeka te uz
pomo¢ Jaws software-a hamijenjenog slijepim osobama. U rujnu 2012 objaviti ¢e se rezultati
tog impresivnog napora uskoro na Press konferenciji koja ¢e biti organizirana za tu posebnu
namjenu.



Voucheri za besplatnu informatiéku edukaciju

U 2011. godini u okviru projekt sponzorirano je i iskoriSteno 100 vouchera za stjecanje
oshova informatike u trajanju od 2 Skolska sata

U oZujku 2012. za vrijeme ,,GetOnline week" kampanje 237 osoba prisustvovalo je osnovnoj
informati¢koj edukaciji, edukaciji za Skype ili Facebook po izboru u trajanju od 2 Skolska sata.
3.3.Razvoj WEB stranica i Online servisa Grada Rijeke

WEB stranice za umirovljenike

Web portal za osobe starije dobi Grada Rijeke www.penzici.rijeka.hr su razvijene u

Zavodu za informati¢ku djelatnost Grada Rijeke i biti ¢e objavljene u zadnjem tjednu

travnja 2012. godine. Za prikupljanje i objavu sadrzaja formirano je UredniStvo portala pri
Matici Umirovljenika Rijeke.

WEB kalkulator

Web stranice namijenjene svim gradanima Grada Rijeke s ciliem da omoguci korisnicima
bolje snalazenje u Programu Socijalne skrbi Grada Rijeke. Portal ¢e kroz niz pitanja i
odgovora voditi korisnika do informacije za koje pomoéi Grada Rijeke ima uvjete te koju
dokumentaciju za to treba pribaviti. Korisniku ¢e se automatski omogucditi ispunjavanje
obrasca Zahtjeva.

Web stranice su joS$ u fazi izrade.

ONLINE servisi Odjela za zdravstvo i socijalnu skrb

Tijekom prve godine projekta objavljeni su mnogobrojni novi sadrzaji na portalima Grada
www.rijeka.hr i www.mojarijeka.hr s naglaskom na dostupnost posebno osobama s

invaliditetom. Sadrzaji za portale se razvijaju uz intenzivnu suradnju sa ciljanim
skupinama kojima su ti sadrzaji potrebni.

Tako su u prvoj godini u suradnji s Rijekaprometom napravljene i objavljene GIS karte
grada sa ucrtanim parkirnim mjestima i rampama na pjeSackim prijelazima za invalide.

Do kraja projekta cilj je unaprijediti Online sevise Odjela za zdravstvo i socijalnu skrb.
Razvoj komponenti koje su potrebne za integraciju s back-office-om su u tijeku.

U srvhu boljeg strateSkog planiranja aktivnost Odjela za zdravstvo i socijalnu skrb, GIS
sluzba Zavoda za informati¢ku djelatnost razvila je posebnu GIS aplikaciju za potrebe
Odjela na kojoj je moguce vidjeti sve oblike socijalne pomo¢i koju pruza Grad Rijeka na
geografskim kartama grada.



3.4.Razvoj eKlubova baziranih na WEB 2.0 tehnologijama Facebooku i Skype
eKlubovi su zamiSljeni kao dodatni mehanizam koji treba omoguditi daljnje napredno
koriStenje Interneta i ICT-a u svakodnevnom Zivotu, omoguciti ¢lanovima bolju
medusobnu povezanost i socijalizaciju kao i povecati znanje o javnim online servisima i
promovirati njihovo koristenje.
eKlubovi su bazirani na WEB2.0 tehnologijama i socijalnim mrezama Facebook i Skype.

eKlub ,50+ Upoznajmo grad da bi ga viSe voljeli“

je primjer pilot eKluba koje su pokrenule gospode Hermina Buneta i Vidnja Candrli¢ u
Centru tehni¢ke kulture Rijeka. Nakon pohadanja besplathog informatickog tecaja za
umirovljenike prikljuile su se naprednom tecCaju za umirovljenike i naucile rukovati
digitalnim fotoaparatom i obradivati fotografije. Nakon toga su volontirale na programima
za ucCenike u CTK. Na taj nacin su pomagale voditeljima radionica u radu s djecom i
paralelno ucile (e-novine, te€aj novinarstva, tecaj fotografije...). Prije neSto viSe od godinu
dana pri Centru tehnike kulture Rijeka kao volonterke pokrenule su projekt ,Upoznajmo
svoj grad da bismo ga vise voljeli“. Cilj projekta bio je jednom mjesec¢no organizirati
besplatne obilaske lokacija u gradu, a u svrhu upoznavanja gradana Rijeke s bogatom
kulturnom, povijesnom i industrijskom bastinom. U godini dana organizirale su 8 obilazaka
grada na koje se svaki put odazvalo 50 - 70 gradana.

Ovaj projekt je primjer kako se digitalnim ukljuivanjem moZe potaknuti socijalno
ukljucivanje, kako osobe tre¢e zivotne dobi mogu biti aktivhe u lokalnoj zajednici i istu
razvijati, te kako generacijske razlike mogu biti poticaj za razvoj i suradnju.

Programu se u rujnu 2011. prikljucio joS jedan mladi volonter student - Ivan Busi¢ koji je
izradio Facebook grupu namijenjenu prikupljanju foto i video materijala vezanih za
kulturnu, povijesnu i industrijsku bastinu grada Rijeke. Facebook grupa osmiSljena je i sa
idejom osnivanja e-kluba svih osoba koje vole grad u kojem Zive i koje ¢e se aktivho
ukljuciti na na¢in da se pridrZzavaju pravila internet bontona i koriste drustvenu mrezu kao
alat koji omogucava poboljSanje kvalitete zivota, druzenje i aktivno djelovanje u lokalnoj
zajednici . Ovakva Facebook grupa bit ¢e primjer korisnosti druStvene mreze i predlozak
kako je mogucée osobe razli¢itin Zivotnih dobi povezati da suraduju i razvijaju temu od
zajednickog interesa.

Vise na: http://www.rijeka.hr/BesplatnaEdukacijaZaeklub




eKlub , Penziéi Rijeka“

je drugi primjer eKluba koji je pokrenut od strane Matice
umirovljenika Rijeka i ve¢ u prvoj godini je stekao viSe od
1300 prijatelja koji ga prate. Na facebook grupi klubovi
umirovljenika objavljuju vijesti o svojim aktivnostima,
razne informacije, slike i video materijale te komentare
prijatelja. U okviru EGOV4U projekta ovaj eKlub se treba
dalje razvijati s ciliem dobivanja na jo$ veéoj popularnosti
medu svojim c¢lanovima kao i poticati medusobno
druzenje i socijalizaciju svojih ¢lanova. O¢ekuje se da ¢e
grupu prepoznati i potencijalni sponzori koji bi trebali pridonijeti odrzvosti takve inicijative i
ostalih aktivnosti.
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eKlub baziran na Skype-u za slijepe osobe

U prvoj godini projekta pokrenut je pilot Skype eKlub za slijepe osobe u okviru edukacije
slijepih osoba u Udruzi slijepih. Skype se kao alat pokazao najadekvatniji za virtualnu
komunikaciji slijepih osoba. U treé¢oj godini projekta, nakon Sto svi predvideni ¢lanovi
udruge slijepih zavrSe osnovni informati€u edukaciju plan je pokrenuti niz aktivnosti i
radionica u svrhu scijalizacije ¢lanova udruge koristeéi taj eKlub.

3.5 Uvodenje novih komunikacijskih kanala za gradane — SMS

U okviru projekta EGOV4U cilj je omoguciti gradanima, posebno ciljanim skupinama
projekta otvoriti jedan novi kanal za komunikaciju s Gradskom upravom odnosno Odjelom
za zdravstvo i sovijalnu skrb.

U tijeku su pripremne aktivnosti na prikupljanju podataka zainteresiranih gradana za takav
servis. SMS servis ¢e registriranim korisnicima omoguciti primanje vaznih obavijesti i
podsjetnika.

3.6. Diseminacijske aktivnosti

Tijekom prve godine projekt je prezentiran na nizu lokalnih, nacionalnih i internacionalnim
manifestacija te Press konferencija vezanih za aktivnosti projekta.

Rezultati projekta EGOV4U detaljno su popraceni na portalu projekta www.egov4u.eu,
web portalu Grada Rijeke http://www.rijeka.hr/EGOV4U te na portalu MojaRijeka na
stranicama: http://www.mojarijeka.hr/pretrazivanje?upit=egov4u&scope=all

Projekt je takoder prisutan i na socijalnim mreZzama LinkedIn, Facebook i Twitter.

Glavne aktivnosti:

20.10.2010. Voditeljica projekta Tatjana PerSe prezentirala je projekt na EUROCITIES
Knowledge Society Forum Conference u Birminghamu, UK
http://www.eurocities.eu/eurocities/activities/working _groups/elnclusion




22.10.2010.

04.11.2010.

27.01.2011.

27.01.2011.

04.03.2011.

24.03.2011.

23.05.2011.

13.09.2011.

15.10.2011.

03.11.2011.

07.03.2012.

26.03.2012.

26.03.2012.

Prezentacija projekta na Forumu Jadransko — Jonskih gradova “The
Europe 2020 and the role of local authorities in building a better life” ,
Split

http://www.mojarijeka.hr/vijesti/forum-jadransko-jonskih-gradova-u-splitu/

Prezentacija projekta na Konferenciji DaNTe — Dan Novih Tehnologija,
Grad Rijeka http://www.mipro.hr/DaNTe2011/ELink.aspx

Gradonacelnik Grada Rijeke objavio je sudjelovanje Grada u projektu
EGOV4U - Press Konferencija http://www.rijeka.hr/TheCityOfRijekaA

Tatjana PerSe, Voditeljica projekta prezentirala je projekt u TV emisiji
.Rijecka ura“
http://www.youtube.com/watch?v=pdMEdvsrliU&list=UUxn9X NTcjRGjXL
EFJaPldw&index=10&feature=plcp

Prezentacija u povodu EU kampanje “Get Online Week”, Rijeka
http://www.mojarijeka.hr/vijesti/the-centre-for-technical-culture-rijeka-
joining-the-initiative-get-online-week/
http://www.getonlineweek.eu/?p=1000

Tatjana PerSe, Voditeljica projekta prezentirala je projekt na CIP ICT
PSP Info tjednu u organizaciji eHrvatske, Zagreb
http://www.mojarijeka.hr/vijesti/zavrsen-cip-ict-psp-info-tjiedan/
http://www.youtube.com/watch?v=H8xgJSxEAw8&feature=player _embed
ded

Vlado Kon, Savjetnik za razvoj prezentirao je projekt na Konferenciji
Major Cities of Europe u Pratu, Italija

Konferencija ,Otvoreni dani®, Centar Tehnicke kulture, Rijeka
http://www.mojarijeka.hr/vijesti/open-days-at-the-centre-of-technical-

culture-rijeka/

Tatjana PerSe, Voditeljica projekta prezentirala je projekt Rovinj, 3.Susret
gradonacelnika i poduzetnika 48 sati”
http://www.gradovi.org/Default.aspx?sid=135740

Konferencija DaNTe Rijeka — Day of new technologies
http://www.mipro.hr/DaNTe2011/ELink.aspx

Press Konferencija Prezentacija EGOV4U aktivnosti ,Upoznajmo svoj
grad da bi ga vise voljeli*
http://www.rijeka.hr/GodinaDanaProjekta

Get Online week -
http://www.mojarijeka.hr/vijesti/otvoreni-mali-digitalni-centri-u-klubovima-
za-starije-osobe/

Press konferencija u Klubu umirovljenika Krimeja povodom otvaranja
malih digitalnih centara
http://www.rijeka.hr/MaliDigitalniCentri




b) Informacija o Projektu - Speeding Every European Digital (SEED)
("Uklju€imo sve Europljane u digitalno doba")

U okviru strategije "Rijeka inteligentni grad" Grad Rijeka ve¢ niz godina provodi aktivnosti
u svrhu smanjenja digitalne podjele medu gradanima grada.

Primjeri uspjesnih projekata su:

Besplatan bezi¢ni pristup Internetu na javnim mjestima

Informati¢ka edukacija ciljanih skupina gradana

Besplatan pristup Internetu u prostorima mjesnih odbora i u uredu Ri-info

Financijska potpora programima informaticke edukacije socijalno isklju¢enih

skupina gradana

Sudjelovanje u projektima eUkljucivost u okviru Udruge gradova Eurocities.

e Sudjelovanje u projektu eGOV4U sufinanciranom sredstvima Europske komisije u
sklopu ICT PSP programa.

S ciljem nastavka aktivnosti na tom podrucju, uz naglasak na primjenu najbolje europske
prakse, Grad Rijeka postao je partner i u projektu ,, Ukljuéimo sve Europljane u digitalno
doba“ (Speeding , Every European Digital“ - SEED)

Projekt je sufinanciran sredstvima Europske komisije, unutar Programa podrske
politikama za primjenu informacijskih i komunikacijskih tehnologija (ICT PSP) 2011. Obveze
sudionika Projekta regilirane su Ugovorom o bespovratnim sredstvima broj 297192,
sklopljenim izmedu Europske Komisije (EC) i voditelja projekta ,INVESTIGACION Y
DESARROLLO INFORMATICO EIKON SL (IDI EIKON) s kojim su se suglasili svi ¢lanovi
konzorcija partnera. Partneri su, naknadno, dodatno regulirali prava i obveze u sklopu
Projekta, Ugovorom o konzorciju, sklopljenim u Valenciji, Spanjolska, dana 1. sijeénja 2012.

1. O projektu SEED -, Uklju€imo sve Europljane u digitalno doba“

Europska komisija je, dana 19. svibnja 2010. objavila priopéenje koje sadrzi inicijativu pod
nazivom Digitalna agenda za Europu, kao jednu od sedam kljuénih inicijativa predvidenih
starteSkim okvirom Europa 2020. Sveopéi je cilj ove inicijative ostvariti odrZive gospodarske i
drustvene pogodnosti ha jedinstvenom digitalnom trziStu utemeljenom na brzom i ultrabrzom
internetu te interoperabilnim softverskim aplikacijama.

Projekt SEED temelji se na odrednicama ,agende“ u dijelu u kojem je opetovano
koriStenje informacija iz javhog sektora jasno identificirano kljuénim cimbenikom
ostvarivanja jedinstvenog trziSnog prostora Europe. Komisija podrZzava koncept
,otvorenih podataka“ i vjeruje da pristup, analiza, opetovano koriStenje, kombiniranje i
obrada javno dostupnih podataka Vlada i drugih tijela javnhe vlasti, moZe poluditi znacajne
koristi koje se mogu grupirati uz dvije osnovne dimenzije:

e Transparentnost: ,Otvoreni podaci® smatraju se snaznim instrumentom za
podizanje razine transparentnosti javne uprave, poboljSanje vidljivosti prethodno
nedostupnih podataka, informiranje gradana i poduzetnika o politikama, javnoj
potrosnji i rezultatima.

e Nove usluge i gospodarski rast: podaci, kombinirani na inovativne i pocetno
nepredvidljive nacine, omogucavaju novu dodanu vrijednost usluga, potiCu
otvaranje radnih mjesta i rezultiraju zna¢ajnim napretkom u pruzanju javnih usluga
istodobno doprinosec¢i gospodarskom rastu.
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Projekt SEED ima za cilj:

e Uspostaviti tehniéku infratrukturu za informiranje javnosti o uslugama tijela javne
vlasti, zasnovanu na ,raCunarstvu u oblaku“, koja ¢e financijskom pristupaénoSc¢u
doprinijeti dugoro€noj odrzivosti sustava;

e Uspostaviti poslovne procese informiranje javnosti o uslugama tijela javne vlasti pri
¢emu tijela javne vlasti djeluju poput oglaSivaca usluga s ciliem jaceg utjecaja na
gradane, korisnike javnih usluga;

e Uspostaviti sustav opetovanog koristenja zaliha informacija koje su ve¢ dostupne
putem Interneta kako bi informiranje javnosti o uslugama bilo tek jedan od popratnih
efekata poslovnih procesa koji su ve¢ uspostavljeni u tijelima javne vlasti.

NaglaSavamo, zelja Grada Rijeke je da, radeéi na aktivhostima u sklopu projekta
SEED, uspostavi tehniéku i organizacijsku infrastrukturu koja ée omoguditi da se
na mrezi elektroniékih javnih mjesta stvore pretpostavke za objedinjavanje
europskih, nacionalnih, regionalnih i lokalnih informacija javnog sektora koje su
veé dostupne putem Interneta, ali ih gradani nije svijesni u dovoljnoj mjeri.
Pristupanjem projektu Grad Rijeka obvezao se je uspostaviti mreZzu od dvanaest (12)
informativnih &voriSta od Cega tri (3) moraju biti interaktivna. Interakcija korisnika s
informati¢kim sustavom SEED odvijat ¢e se putem zaslona osjetljivog na dodir.

Dobrododh 0
Grad Rijeka

1
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2. Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava

Dana 2.prosinca 2011. potpisan je Ugovor o darovnici br. No. 297192 izmedu Europske unije
koju zastupa Europska komisija s jedne strane i koordinatora projekta:

INVESTIGACION Y DESARROLLO INFORMATICO EIKON SL (IDI EIKON), sa sjediStem u
Spanjolskoj-Tehnoloski park, Ulica Benjamina Franklina 27, 46980 Valencia,

te ostalih partnera u projektu s druge strane:

1.

2.

9.

10.

11.
12.

GENERALITAT VALENCIANA-Direccion General para las Tecnologias de la
Informacion ( GVA-DGTI), sa sjedistem u Spanjolskoj-Ulica Miguelte 5, 46001 Valencia,
BALKAN SERVICES ( BALKAN), sa sjediStem u Bugarskoj-Ulica Ekzarh Yossif 31, 1000
Sofija,

INTERFUSION SERVICES LIMITED (INTERFUSION), sa sjediStem na Cipru-Agrotis
Court, Office 11, Avenija Ill Makarios 124, 3021 Limassol,

LOCAL COUNCILS ASSOCIATION MALTA ( LCA), sa sjediStem na Malti-Main Street
153, BZN 06 Balzan,

PLZENSKI KRAJ(PILSEN), sa sjedistem u Ceskoj- Skroupova 18, 306 13 Plzen,
REGIONALNA RAZVOJNA AGENCIJA ZAPADNE REGIJE RUMUNJSKE (ADRVEST),
sa sjedistem u Rumunjskoj, Proclamatia de Timisoara 5, 300554 Timisoara,
INSTITUTUL E-AUSTRIA TIMISOARA (IEAT),sa sjediStem u Rumunjskoj, Blvd. Vasile
Parvan 4-6, 300223 Timisoara,

MUNICIPALITY OF VARNA (GRAD VARNA), sa sjedistem u Bugarskoj, Blvd. Osmi
Primorski pol 43, 9000 Varna,

MUNICIPALITY OF PEGEIA (GRAD PEGEIA), sa sjedistem na Cipru, Fountain of
Pegaia Women Square, 8560 Pegaia,

REGIONE ISTRIANA(ISTARSKA ZUPANIJA), sa sjedistem u Hrvatskoj, Drscevska 3,
53000 Pazin,

GRAD RIJEKA (RIJEKA), sa sjediStem u Hrvatskoj, Korzo 16, 51 000 Rijeka,
VENTSPILS DIGITALAIS CENTRS (VENTSPILS), sa sjediStem u Latviji, Akmenu lela
3, 3601 Ventspils.

e Pocetak projekta

Projekt je zapoc€eo 01. sijecnja 2012. godine.

e Trajanje projekta

Trajanje projekta je 30 mjeseci, a zavrSetak projekta planiran je za 30. lipanj 2014 godine.

e Vrijednost projekta

Ukupna vrijednost projekta je 5,13 milijuna eura.

e Sufinanciranje projekta

Maksimalan financijski doprinos Europske Unije projektu je 2,56 milijuna eura. Financijski
doprinos Unije ograni€en je iznosom 50% odobrenih troSkova. Stvaran financijski doprinos
Europske Unije obraCunavati ¢e se u skladu s odredbama Ugovora o darovnici.

Vrijednost radnih jedinica Grada Rijeke iznosi 223.910,00 €, a financijski doprinos Unije
je 50% navedenog iznosa i iznosi 111.955,00 €.

e Uplate financijskog doprinosa na racun Grada Rijeke

Financijski doprinos Europske Unije uplacuje se u skladu s odredbama Ugovora o

darovnici i

Ugovora o konzorciju. Osim predujma, koji nije uvjetovan, sva ostale uplate uvjetovane

su izvrSenjem obveza sudionika. Uplata zadnje rate izvrsiti ce se nakon zavrSetka projekta.
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Planirana dinamika uplata na racun Grada Rijeke je:

Datum % Uplata

2.5.2012. 25,00% 27.988,75 €
29.6.2012. 13,00% 14.554,15 €
31.1.2013. 15,00% 16.793,25 €
26.5.2013. 20,00% 22.391,00 €
23.10.2013. 17,00% 19.032,35 €
19.8.2014. 10,00% 11.195,50 €
100,00% 111.955,00 €

3. Organizacijai plan projekta u Gradu Rijeci

Svi odjeli gradske uprave Grada Rijeke sudjelovati ¢e u realizaciji Projekta. Imenovanje
osoba zaduzenih za realizaciju pojedinih aktivnosti uslijedit ¢e u skoroj buducnosti. U ovom
trenutku, ustanovljenje su odgovornosti za pojedina poslovna podrucja Projekta:

Zavod za informati¢ku djelatnost
e Vodenje projekta
e Administracija projekta
e Kontrola kvalitete
e Prilagodba i implementacija ICT rjeSenja

Ured Grada
e Kaoristenje SEED informati¢kog sustava
e Promotivne aktivnosti
e Protokolarne aktivnosti

Odjel gradske uprave za financije
¢ Racunovodstveno-knjigovodstveni poslovi

Ured za financijsko upravljanje i kontrole Grada
e Financijsko upravljanje i kontrole

Svi ostali Odjeli gradske uprave Grada Rijeke
e Prikupljanje, obrada i objava relevantnih informacija iz svog djelokruga rada.

Kontrolne tocke Projekta jesu:

- ZavrSetak tehni¢ke uspostave sustava Srpanj 2012
- ZavrSetak edukacije za koriStenje sustava Studeni 2012
- ZavrSetak izrade plana za uvodenje sustava u rad Studeni 2012
- Uspostava sustava informiranja — ,Informacije iz EU" Prosinac 2012
- PrvoizvjeS¢e prema Europskoj komisiji Veljaca 2013
- Uspostava sustava informiranja — ,Informacije Grada Rijeke* Lipanj 2013
- Verifikacija uspjeSnosti implementacije u Rijeci Studeni 2013
- ZavrSetak izrade plana odrzivosti sustava Sije¢anj 2014
- ZavrSno izvjeSée prema Europskoj komisiji Lipanj 2014

ViSe informacija o samom Projektu, njegovom tijeku i rezultatima moZete potraZziti na
sluzbenom Internet portalu: http://www.seed-project.eu/index.php?lang=hr
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