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Informacija o provedbi mjera iz Odluke o socijalnoj skrbi Grada Rijeke u 2013.

1. Uvod

Grad Rijeka sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi osigurava odredena prava socijalno
ugroZzenim gradanima. Radi se prije svega o gradanima koji primaju pomoé¢ za
uzdrzavanje od Centra za socijalnu skrb Rijeka, kojima se omogucuje ostvarivanje prava
na podmirenje troSkova stanovanja (najamnina, komunalna naknada, elektri¢na energija,
plin, centralno grijanje, voda i odvodnja i odvoz smeca) i pravo na besplatnu prehranu u
puckoj kuhinji. Ova se prava priznaju hrvatskim drzavljanima s prebivalistem na podrucju
grada Rijeke, ali i osobama sa stranim drzavljanstvom i osobama bez drzavljanstva s trajnim
nastanjenjem u Rijeci.

Pravo na podmirenje troSkova stanovanja prema gradskoj Odluci o socijalnoj skrbi
podrazumijeva 50 postotno podmirenje troSkova zasti¢ene najamnine za stan u vlasnistvu
pravne ili fizicke osobe i slobodno ugovorene najamnine za stan u vlasnistvu pravne osobe,
podmirenje troSkova tzv. podstanarine u iznosu od 500 kn za jednoélana kuéanstva do 750
kn mjesecno za kuéanstva s vide Clanova, podmirenje troSkova elektri¢ne energije u iznosu
od 100 do 200 kn mjesec€no ovisno o broju ¢lanova kuéanstva, podmirenje troSkova vode do
5m3 mjesecno po Clanu kuc¢anstva i odvodnje otpadnih voda, troSkova odvoza komunalnog
otpada, troskova plina do 6m3 mjesecno po ¢lanu kucanstva i 50 posto iznosa rauna
centralnoga grijanja u sezoni grijanja.

Pravo na besplatnu prehranu u puckoj kuhinji podrazumijeva osiguranje obroka sve
dane u tjednu za ¢lanove kuc¢anstva koji su potpuno nesposobni za rad (osoba starija od 65
godina zivota, dijete do navrSene 15. godine Zivota i osoba Cija je nesposobnost za rad

utvrdena prema posebnim propisima) sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi.

Ovoj se kategoriji gradana putem Socijalnog programa Grada Rijeke osiguravaju i
druga socijalna prava, pa €ak i neki oblici pomocéi koji uopce nisu predvideni ranije
spomenutim Zakonom (naknada troskova organizirane prehrane za djecu polaznike OS i za
dojencad kojoj je prema medicinskoj indikaciji neophodno adaptirano mlijeko, boravka djece
u jaslicama i vrti¢u, javnoga gradskog prijevoza, odredenih zdravstvenih i socijalnih usluga i
jednokratnih potpora u posebnim Zivotnim situacijama kao to su rodenje ili smrt ¢lana
kucanstva).

Pojedina prethodno navedena prava ili oblici pomoci, kao i neka dodatna (nov&ana
pomo¢ za umirovljenike) osiguravaju se i drugim kategorijama socijalno ugrozenih
gradana Rijeke, kao 8to su kucanstva s prihodima nizim od onih koji su na gradskoj razini
definirani kao minimalni za odredeni broj ¢lanova kuéanstva, odredene kategorije stradalnika
rata, teSko bolesnih osoba, osoba s invaliditetom i darivatelja krvi, te primatelji djecjeg

doplatka.



Tijekom 2013. godine razli¢ite oblike pomo¢i koristilo je ukupno 10.292 Korisnika.
Medu nositeljima prava 37% je muskaraca i 63% Zena, njihova prosje¢na dob je 46 godina
(najstariji nositelj prava ima 98 godina). S obzirom na radnu aktivnost, najvide je, odnosno
48% radno neaktivnih (od toga najviSe umirovljenika (31%), a ostalo €ine ucenici, studenti,
kucanice, radno nesposobne odrasle osobe), 31% je nezaposlenih i 21% zaposlenih osoba.
Medu korisnicima, 10% je onih kojima je Grad duzan osigurati podmirenje troSkova
stanovanja i obrok u puckoj kuhinji, a ostalih 90% korisnika ostvaruje prava koja predstavljaju

viSi standard zastite gradana, po kojoj je Rijeka specificna u Republici Hrvatskoj.

Struktura korisnika u 2013.

Bkorisnici - zakonska obveza Okorisnici - visi standard zastite

Korisnici socijalne skrbi koju osigurava Grada Rijeke ostvarili su ukupno 17.964 prava
(broj izdanih rjeSenja) na razlicite oblike pomoéi. U prosjeku svaki je korisnik (kucanstvo ili
Clan kuéanstva) ostvario gotovo dva (M=1,8) prava. Slijedi detaljniji prikaz broja ostvarenih

prava u protekloj godini.



Zastita socijalno ugrozenih gradana Rijeke
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Slijedi prikaz broja ostvarenih prava, broja korisnika, odnosno nositelja prava (za

kucanstva i pojedine Clanove kucanstva) i broja kuéanstava po mjesecima tijekom 2013

godine.
Realizacija prava tijekom 2013.
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2. Zastita socijalno najugrozenijih stanovnika

Kao $to je vec¢ re€eno, Grad Rijeka duzan je skrbiti o gradanima koji Zive isklju€ivo od
drzavne pomoci za uzdrzavanje koju ostvaruju pri Centru za socijalnu skrb Rijeka. Radi se o
1.772 korisnika, koja ostvaruju ukupno 4.013 prava (22% od ukupno ostvarenih prava
prema gradskoj Odluci o socijalnoj skrbi). U prosjeku je svaki ovaj korisnik tijekom protekle
godine ostvario dva prava (M=2,26).

Od toga su na osnovi zakonske obveze ostvarena 2.332 prava (prava na
podmirenje troSkova stanovanja kao Sto su najamnina, komunalna naknada, elektriCha
energija, plin, centralno grijanje, voda i odvodnja, odvoz smeca i ogrjev, te pravo na
besplatnu prehranu u puckoj kuhinji) a 1.681 pravo (naknada troskova prehrane djece u OS,
adaptiranog mlijeka za dojencad, boravka djece u jaslicama i vrticu, javhoga gradskog
prijevoza, usluge pomod¢i i njege, smjeStaja u Psihijatrijsku bolnicu Lopa¢a i pogrebnih
troSkova, te jednokratan poklon bon za nabavu opreme za novorodence) na temelju odluke

Grada o dodatnoj zastiti ove kategorije stanovnika.



Struktura koristenih prava prema socijalnom uvjetu 1
(pomo¢ za uzdrzavanje) u 2013.

Bzakonska obveza Ovisi standard zastite

Slijedi prikaz broja pojedinacnih prava koja su u 2013. ostvarili korisnici drzavne
pomoc¢i za uzdrzavanje, posebno onih koja im je Grad Rijeka osigurao sukladno zakonskoj
obvezi te onih prava koje Grad osigurava toj kategoriji gradana radi njihove dodatne zastite.

Zastita korisnika pomo¢i za uzdriavanje-zakonska obveza
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Zastita korisnika pomo¢i za uzdriavanje-iznad drZavnog standarda
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3. Zastita drugih kategorija socijalno ugrozenih stanovnika

Uvodno je re€eno da se odredena navedena prava ili oblici pomoc¢i osiguravaju i
drugim kategorijama socijalno ugroZenih gradana Rijeke, kao $to su ku¢anstva s prihodima
nizim od onih koji su na gradskoj razini definirani kao minimalni za odredeni broj ¢lanova
kuéanstva, odredene kategorije stradalnika rata, teSko bolesnih osoba, osoba s invaliditetom
i darivatelja krvi, te primatelji dje€jeg doplatka. Za ostvarivanje prava ove kategorije gradana
trebaju dokazati ispunjavanje jednog ili viSe slijedecih uvjeta: socijalni uvjet 2, uvjet prihoda,
posebni uvjet, uvjet darivanja krvi, uvjet tjelesnog ostec¢enja ili uvjet dje€jeg doplatka.

Socijalni uvjet 2 ispunjavaju gradani koji pri Centru za socijalnu skrb Rijeka ostvaruju
pravo na doplatak za pomo¢ i njegu ili pravo na osobnu invalidninu. Uvjet prihoda ispunjavaju
gradani Ciji su ukupni mjesecni prihodi, ostvareni po osnovi rada, imovine, prihoda od
imovine ili na neki drugi nacin, niZi od gradskih cenzusa prihoda. Uvjet prihoda trenutno
ispunjavaju samci s prihodom do 2.000,00 kn, dvoclane obitelji s prihodom do 2.900,00 kn,
troClane obitelji s prihodom do 3.900,00 kn, ¢etveroc¢lane obitelji s prihodom do 5.000,00 kn.
Kod brojnijih obitelji za svakog se daljnjeg ¢lana cenzus prihoda uvec¢ava za 700,00 kn (npr.
deveteroClana obitelji ispunjava ovaj uvjet ako ima prihode nize od 8.500,00 kn). Posebni
uvjet ispunjavaju gradani koji imaju status stradalnika Domovinskog rata i ¢lanovi njihovih
obitelji. Uvjet darivanja krvi ispunjavaju dragovoljni darivatelji krvi - muskarci sa 40 i viSe
darovanja i Zzene sa 25 i viSe darovanja. Uvjet tjelesnog oStecenja ispunjavaju slijepe osobe,
gluhe osobe, osobe oboljele od cerebralne i djeCje paralize, osobe oboljele od multiple

skleroze, bubrezni bolesnici (dijalizirani i transplantirani) i ostale osobe s tjelesnim



oStecenjem od 70% naviSe. Uvjet djecjeg doplatka ispunjavaju osobe koje ostvaruju pravo na
djecji doplatak.

Ova kategorija korisnika ostvaruje ukupno 13.951 pravo, a njihov ukupan broj je
8.797. Neka od tih prava ostvaruju Citava ku¢anstva (npr. podmirenje troSkova najamnine), a
neka pojedini ¢lan/ovi kuéanstva (npr. podmirenje troSkova javnoga gradskog prijevoza). U
prosjeku je svaki ovaj korisnik protekle godine ostvario jedno pravo (M=1,58) na gradsku
socijalnu pomoé¢. Najveéi broj prava ostvaren je na osnovi uvjeta prihoda, a najmanji na
oshovi socijalnog uvjeta 2 (korisnici drzavnog prava na doplatak za pomo¢ i njegu ili prava na

osobnu invalidninu).

Uvjeti prema kojima su ostvarena prava kod korisnika za ¢iju skrb
ne postoji zakonska obveza

Esocijalniuvjet 2 Ouvjet prihoda BEposebniuvjet

Ouvjet darivanja krvi Ouvjet tjelesnog oStecenja Ouvjet djecjeg doplatka

Slijedi prikaz broja specifi¢nih prava koju je ova kategorija korisnika ostvarila u 2013.
godini. Najveci broj korisnika ostvarilo je pravo na podmirenje javnoga gradskog prijevoza, a

najmaniji na podmirenje troSkova pogrebnih usluga.



Zastita drugih kategorija socijalno ugrozenih gradana-iznad
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4. Pomo¢ u odgoju i obrazovanju djeci i mladima iz socijalno ugrozenih obitelji

Uz problem socijalne ugrozenosti dijela svoga stanovnistva, Grad Rijeku karakterizira
nepovoljna starosna struktura stanovniStva te je stoga suoCen s nuzno$¢u poduzimanja
mjera koje bi sprije€ile daljnju depopulaciju, odnosno dovele do stvaranja povoljnije dobne
strukture, Sto je jedan od kljuénih preduvjeta daljnjeg ekonomskog i drusStvenog razvoja
grada.

Upravo se na tim Cinjenicama temelje socijalne mjere koje Grad Rijeka poduzima u
svrhu zastite socijalno ugrozene djece i mladih, a Ciji je cilj pruZiti takvoj djeci jednake
mogucnosti za odgoj i obrazovanje kao i djeci koja odrastaju u znatno povoljnijim Zivotnim

uvjetima, te ih na taj nacin osnaziti i motivirati da u odrasloj dobi ostanu Zivjeti i raditi u Rijeci.



Uz prije spominjane oblike socijalne pomoc¢i koju koriste njihove obitelji (npr.
podmirenje troSkova stanovanja) te razliitu kratkoro¢nu specificnu pomo¢ i potporu
(besplatno adaptirano mlijeko za dojencad rizicnog zdravstvenog statusa, poklon-bon za
opremu za novorodence, poklon-bon za Skolske udzbenike, nov€ana potpora za Skolski
pribor djeci branitelia Domovinskog rata), socijalno ugroZzena djeca i mladi ostvaruju i
potpuno ili djelomi€no podmirenje godidnjih troSkova boravka u jaslicama i vrti¢Cima,
organizirane marende u Skoli, obroka u produzenom i cjelodnevnom boravku u Skoli te za
prijevoz javnim gradskim prijevozom.

Sve te oblike pomoc¢i mogu koristiti na osnovi ispunjavanja nekog od pet razli€itin
uvjeta gradskog socijalnog programa: socijalni uvjet (1 i 2), uvjet prihoda, uvjet koristenja
doplatka za djecu, uvjet tjelesnog oStecenja i poseban uvjet. Pritom neki od uvjeta ukazuju
na materijalnu deprivaciju korisnika, a ostali se odnose na teSko bolesne osobe i osobe s
invaliditetom te stradalnike Domovinskog rata.

U razdoblju od 26. kolovoza do 20. rujna 2013. Odjel gradske uprave za zdravstvo i
socijalnu skrb Grada Rijeke zaprimio je zahtjeve gradana Rijeke za podmirenje troSkova
boravka djeteta u jaslicama ili vrtiéu, podmirenje troSkova marende i
produzenog/cjelodnevnog boravka u osnovnoj $koli, dodjelu poklon-bona za nabavu Skolskih
knjiga za osnovnu Skolu te za podmirenje troSkova javnoga gradskog prijevoza redovitim
ucenicima srednje Skole i studentima. Navedena prava ostvarilo je 3.276-ero rijeCke djece i
mladih u dobi od 0 do 28 godina zivota, koji ¢e tijekom pedagoSke/Skolske/akademske
2013./2014. godine Koristiti ukupno 5.263 oblika pomo¢i namijenjenih izjedna€avanju

moguénosti u odgoju i obrazovanju.

Pravo na podmirenje troskova boravka u jaslicama i vrticima

Pravo na podmirenje troSkova boravka u jaslicama i vrti¢ima na podrucju grada i
okolice ostvaruje 860-ero rijeCke djece (26% svih polaznika jaslica i vrti¢a) u dobi od
nekoliko mjeseci do osam godina Zivota. Vecina ostvaruje pravo na potpuno podmirenje
troSkova boravka (66%), a manji dio na podmirenje troSkova u 30%-tnom iznosu (njih 34%).
ViSe od polovice djece (52%) steklo je ovo pravo zbog toga Sto su ukupni prihodi njihova
kucanstva nizi od gradskih cenzusa minimalnih prihoda za odredeni broj ¢lanova kuc¢anstva,
trecina djece (34%) jer njihova obitelj ostvaruje pravo na djecji doplatak, a ostalih 13% jer su
korisnici prava na osobnu invalidninu ili doplatak za pomo¢ i njegu, udomljena su djeca,
djeca hrvatskih ratnih vojnih invalida ili su njihove obitelji korisnici drzavhe pomoc¢i za

uzdrzavanje.



Pravo na podmirenje marende u Skoli

Pravo na potpuno (100%) podmirenje troSkova marende u Skolama na podrucju
grada (sve osnovne Skole i Centar za odgoj i obrazovanje djece i mladih s mentalnom
retardacijom i drugim teSkoéama u razvoju) ostvaruje 1.537 ucéenika (oko 18% svih
polaznika). Rije€ je o djeci i mladima u dobi od Seste do dvadeset i prve godine Zivota.
Najveci broj njih (61%) stekao je ovo pravo zbog toga Sto su ukupni prihodi njihova
kucanstva nizZi od gradskih cenzusa minimalnih prihoda za odredeni broj ¢lanova kuc¢anstva,
Cetvrtina djece i mladih (26%) jer su korisnici prava na osobnu invalidninu ili doplatak za
pomo¢ i njegu ili su njihove obitelji korisnici drzavne pomodéi za uzdrzavanje, a ostalih 13% su

udomljena djeca ili djeca hrvatskih ratnih vojnih invalida.

Pravo na podmirenje prehrane u produzenom i cjelodnevnom boravku u Skoli

Pravo na potpuno (100%) podmirenje troSkova prehrane (za u€enike od drugog do
Cetvrtog razreda i dijela troSkova rada njihovih uditelja) u produzenom i cjelodnevnom
boravku u Skoli na podru¢ju grada ostvaruju 603 ucenika (oko 7% svih polaznika
osnovnih Skola, odnosno oko 33% polaznika produzenog ili cjelodnevnog boravka u
osnhovnim Skolama koji imaju prebivaliSte na podrucju grada Rijeke). Rije€ je o djeci i
mladima u dobi od Seste do dvadeset i prve godine Zivota. Najveci broj njih (61%) stekao je
ovo pravo zbog toga Sto su ukupni prihodi njihova kucanstva nizi od gradskih cenzusa
minimalnih prihoda za odredeni broj ¢lanova ku¢anstva, gotovo trec¢ina djece i mladih (28%)
jer su korisnici prava na osobnu invalidninu ili doplatak za pomo¢ i njegu ili su njihove obitelji
korisnici drzavne pomocCi za uzdrzavanje, a ostalih 11% su udomljena djeca ili djeca

hrvatskih ratnih vojnih invalida.

Poklon-bon za $kolske knjige

Poklon-bon za nabavu Skolskih knjiga za osnovnu Skolu dobilo je 1.267 u€enika (oko
15% svih polaznika osnovnih Skola na podruéju grada). NajviSe djece (71%) steklo je
ovo pravo zbog toga Sto su ukupni prihodi njihova kuc¢anstva nizi od gradskih cenzusa
minimalnih prihoda za odredeni broj ¢lanova kuéanstva, gotovo trec¢ina djece (28%) jer su
korisnici prava na osobnu invalidninu ili doplatak za pomo¢ i njegu ili su njihove obitelji
korisnici drzavne pomoci za uzdrzavanje, a ostalih 1% su udomljena djeca.

Poklon-bon za nabavu Skolskih knjiga u€enici su mogli Kkoristiti u sljedec¢im
knjizarama: V.B.Z. d.o.o., Skolska knjiga d.d., Profil mozaik d.d., Narodne novine d.d.,
Trgovacki obrt Lapis i Edit Rijeka.



Pravo na podmirenje prijevoza javnim gradskim prijevozom do Skola/fakulteta

Pravo na potpuno (100%) podmirenje troSkova prijevoza javnim gradskim prijevozom
na linijama na kojima javni prijevoz obavlja KD Autotrolej d.o.0. ostvaruju 1.003 uéenika i
studenta. Medu njima najviSe je redovnih ulenika srednjih Skola (63%), zatim ulenika
osnovnih Skola (21%) te redovnih studenata (16%). Najvedi ih je broj (45%) stekao ovo pravo
zbog toga Sto su ukupni prihodi njihova kucanstva nizi od gradskih cenzusa minimalnih
prihoda za odredeni broj ¢lanova kucanstva ili su djeca hrvatskih ratnih vojnih invalida (42%),
a ostalih 13% jer imaju neki oblik invaliditeta/bolesti ili je njihova obitelj korisnik drzavne

pomocdi za uzdrzavanje.

Zastitadjece i mladih polaznika redovnih odgojno-obrazovnih
programa
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5. Financiranje zastite socijalno ugrozenih gradana

Naknade troSkova stanovanja, koriStenja odredenih socijalnih i drugih usluga te
nov€éane pomoci i poklon-bonovi gradanima osiguravaju se dijelom iz sredstava gradskih
komunalnih drustava Cisto¢a, Energo, Vodovod i kanalizacija i Kozala (odvoz komunalnog
otpada, plin, voda i odvodnja, pogrebni troSkovi), Zupanijskog proracuna (drva), te najve¢im

dijelom iz gradskog proracuna (svi ostali oblici pomo¢i).



Izvor financiranja provedbe mjera gradske Odluke o socijalnoj
skrbi

Eproraéun komunalnih drustava Bproraéun PGZ BEproracéun Grada Rijeke

Za provedbu mjera iz gradske Odluke o socijalnoj skrbi protekle godine utroSeno je
888.222,28 kuna na teret proraCuna gradskih komunalnih drustava, 710.600,00 kuna iz
Zupanijskog proracuna, te 28.448.885,60 kuna iz gradskog prora¢una. Dakle, ukupno je za
zastitu socijalno ugroZenih gradana utro$eno 30.047.707,88 kuna, odnosno 2.919,52 kuna
po korisniku.

Za pomo¢ vezanu uz odgoj i obrazovanje djece i mladih, Grad Rijeka je putem
Socijalnog programa Grada Rijeke osigurao ukupno 10.566.000,00 kn, odnosno 3.225,27 kn

po djetetu/mladoj osobi iz socijalno ugrozene obitelji.

Slijedom toga, Gradonacelniku Grada Rijeke predlaze se donosenje sljedeéeg

zakljuc¢ka

1. Prihvaca se informacija o provedbi mjera iz Odluke o socijalnoj skrbi Grada Rijeke u 2013.

godini, namijenjenih zastiti socijalno ugroZenih gradana Rijeke.
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