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OBRAZLOZENJE

Prijedloga zakljuéka o na¢inu obracduna zateznih kamata u slu¢aju kasnjenja u plac¢anju
zbog nepravovremene dostave uplatnica duznicima od strane
postanskog operatora

U posljednjih nekoliko mjeseci Odjel gradske uprave za financije, Sluzba analitickog knjigovodstva
prodanih stanova, zaprimila je brojne prituzbe gradana za nepravovremenu dostavu uplatnica za
mjesecne obroke temeljem sklopljenih ugovora o obrocnoj otplati cijene stana na kojem postoji
stanarsko pravo (s obro&nom otplatom), ugovora o prodaiji stana na kojem postoji najamni odnos (s
obro¢nom otplatom), ugovora o prodaji stana namijenjenog za nadstojnika stambene zgrade (s
obro¢nom otplatom) i ugovora o kupoprodaji (s obro¢nom otplatom). Navedene uplatnice
gradanima su u mnogim slu¢ajevima bile dostavljane sa zaka$Snjenjem, ili uopée nisu bile
dostavljene.

Naime, uplatnice za mjeseCne obroke (u mjesecu srpnju 2015. poslano je na otpremu 7046
uplatnica) zaduzuju se i Stampaju poCetkom mjeseca s dospijecem 15. u mjesecu za tekudi
mjesec, te se potom Salju na otpremu u pisarnicu, gdje ih preuzima poStanski operator.
Napominjimo da je Grad Rijeka s danom 06.07.2015. godine raskinuo ugovor o postanskim
uslugama s dosada$njim postanskim operatorom CITY EX d.o.0. Zagreb, Donje Svetice 40, od
kojeg dana je navedenu uslugu preuzeo HP — HRVATSKA POSTA d.d. Zagreb, JuriSi¢eva 13.

Prema datumu preuzimanja uplatnica evidentno je da je dosada$nji poStanski operator tijekom
2015. godine uplatnice radi dostave uredno preuzimao pocetkom svakog mjeseca, no u Odjelu
gradske uprave za financije, Sluzbi analiticko knjigovodstva prodanih stanova, u razdoblju od
ozujka do lipnja 2015. godine bilo je na desetke u€estalih poziva gradana s prituzbom da uplatnice
nisu dobili. Nadalje, tijekom mjeseca srpnja 2015. godine broj prituzbi se znatno povecao, pa je
zakljuéno s 16.07.2015. godine bilo preko 210 evidentiranih poziva gradana, koji su potom sami
dosli po uplatnice ili trazili njihovo ponovno slanje. Pritom su prituzbe naj¢es¢e upucivali duznici
koji inaCe placaju redovito odnosno bez kasnjenja.

O problemu dostave redovnih mjeseCnih uplatnica Odjel gradske uprave za financije je dana
17.07.2015. godine uputio gradanima obavijest putem web stranice Grada Rijeke, te je gradane
kojima uplatnice nisu dostavljene pozvao da se obrate Odjelu gradske uprave za financije, Sluzbi
analitickog knjigovodsva prodanih stanova, radi obavijesti o iznosu uplate i nacinu pla¢anja.

Slijedom svega navedenog, predlaze se da se duznicima po osnovi navedenih ugovora ne
obraCunavaju zatezne kamate zbog kasnjenja u plaéanju mjesecnih obroka za ozujak, travanj,
svibanj, lipanj i srpanj 2015. godine i to za pla¢anja izvrSena zaklju¢no s 31. srpnjem 2015. godine.

Nadalje, Odjel gradske uprave za financije ¢e o naCinu obraCuna zateznih kamata sukladno
predlozenom zakljucku pisano obavijestiti duznike prilikom dostave uplatnica za mjesec kolovoz
2015. godine, te putem obavijesti na web stranici Grada Rijeke.

Grad Rijeka, Korzo 16, 51000 Rijeka, Hrvatska www.rijeka.hr
Tel. ++38551209652, Fax. 209653 E-mail: jasna.liker@rijeka.hr



Sukladno svemu navedenom, predlaze se Gradonacelniku Grada Rijeke da donese
sljededi

ZAKLJUCAK

1. Zbog problema s postanskim operatorom i neurednom dostavom redovnih
mjesecnih uplatnica, Grad Rijeka duznicima temeljem sklopljenih ugovora o prodaji
stana na kojem postoji stanarsko pravo (s obroénom otplatom), ugovora o prodaji
stana na kojem postoji najamni odnos (s obroénom otplatom), ugovora o prodaji
stana namijenjenog za nadstojnika stambene zgrade (s obroénom otplatom) i
ugovora o kupoprodaji (s obroénom otplatom), neée obracdunavati zatezne kamate
zbog kasnjenja u pla¢anju mjeseénih obroka za mjesec ozujak, travanj, svibanj,
lipanj i srpanj 2015. godine, za pla¢anja izvrSena do 31. srpnja 2015. godine.

2. O naéinu obraéuna zateznih kamata iz tocke 1. ovog zaklju¢ka pisano ¢e se
obavijestiti duznike prilikom dostave uplatnica za mjesec kolovoz 2015. godine te
putem obavijesti na web stranici Grada Rijeke.

3. Zaduzuje se Odjel gradske uprave za financije za provedbu tocke 1. i 2. ovog
zakljucka.

4. Zaduzuje se Zavod za informatic¢ku djelatnost da osigura odgovaraju¢u informati¢ko-
programsku podrsku za provedbu tocke 1., 2. i 3. ovog zakljucka.
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