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GRAD RIJEKA

GRADSKO VIJECE

n/r predsjednice

Gospode Dorotee Pesi¢ Bukovac

Na temelju ¢lanka 83. stavka 1. Poslovnika Gradskog vije¢a Grada Rijeke
("'SluZbene novine Primorsko-goranske Zupanije" broj 29/09) podnosim

Prijedlog Zakljucka o izmjeni cijena za uslugu
isporuke toplinske energije

Materijal za predloZzenu to¢ku dnevnog reda Gradskog vije¢a dostavlja se
u prilogu.

Izvjestitelj po predloZenoj to¢ki dnevnog reda biti ¢e Ana Troselj.



OBRAZLOZENJE

Odlukom Skupstine komunalnog poduzeéa Energo d.o.o. Rijeka, od 1.
prosinca 2014. godine cijena isporuéene toplinske energije povecana je s
0,37 kuna po kWh na 0,50 kuna po kWh bez PDV-a, &to &ini povecanje
troSka centralnog grijanja od 35 %. Cijena toplinske energije u Rijeci
zadnji put je povedana za ¢ak 60% pocetkom 2012. godine. Dakle, u
posljednje tri godine cijena je povedana za gotovo 100%, iako ni
materijalni troskovi ni cijene sirovina u prosloj godini nisu rasli, dapace,
cijene energenata na trzistu u posljednje vrijeme su rekordno niske.

Iz Metodologije utvrdivanja tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom
i zajamcenu opskrbu (NN 155/14), razvidno je kako su tro$ak nabave
plina i opskrbna marza za sve energetske subjekte po hrvatskim
gradovima jednaki. Jednako tako, Energo d.o.o. Rijeka od svih gradova u
Hrvatskoj ima najveci trosak distribucije plina zbog kojeg dolazi do najvise
krajnje cijene opskrbe plinom bez PDV-a. Kad se toj cijeni, ovisno o
tarifnom modelu, jo$ pribroji fiksna mjese¢na naknada, dolazi se do iznosa
od 0,50 kn po kWh bez PDV-a, &to Rijeku svrstava medu gradove s
najskupljim grijanjem u Hrvatskoj.

Energo d.o.o. Rijeka nije unaprijed pisanim putem obavijestio kupca o
povecanju cijene ¢ime je prekrsio ¢l. 24. st. 5. Zakona o za&titi potrosaca
(NN 41/14). Naime, trgovac mora potrosalu omogudéiti upoznavanje
unaprijed sa svojim opéim uvjetima poslovanja te uvjetima koridtenja
javnih usluga i javno ih objaviti na svojim mreZnim stranicama.

Sukladno Zakonu o trzistu toplinske energije cjenik je jedna od temeljnih
stavki Opcih uvjeta za opskrbu i isporuku toplinskom energijom.

Odluka Skupstine o poveéanju navedene stavke donesena je 1. prosinca
2014. godine te se primjena te odredbe nije mogla dogoditi u prosincu,
ve¢ u sije¢nju, a svi korisnici su pisanim putem morali biti obavijesteni o
povecanju u sljedecem mjesecu, navodedi koja Ce se stavka povistiti i &to
je promijenjeno. To nije uéinjeno. Pisanom obavijes¢u potrosa¢ima se ne
smatra intervju/izjava u medijima, pa tako ni ona direktora Energa d.o.o.
u Novom listu iz travnja 2014., gdje direktor govori da ¢e se mozda nesto
povisiti ne navodedi to¢nu stavku, iznos i datum stupanja na snagu te
odluke.

Ni u buducim izjavama za medije gradona&elnika nije to¢no specificirana
stavka ni iznos povedanja, veé okviran podatak da ¢e poskupiti "oko
20%". Nakon odobravanja povecanja cijene od strane HERE, primjena



odluke se nije mogla izvrsiti u prosincu te kupci nisu u pisanoj formi
obavijesteni Sto su po zakonu morali biti.

Nadalje, s donoSenjem novog Zakona o tri&tu toplinske energije (NN
80/13, 14/14 i 102/14), ugradnja razdjelnika topline postaje obavezna za
sve zasebne stambene cjeline u vigestambenim zgradama najkasnije do
31. prosinca 2015., odnosno 2016. godine. Za one koji ne budu postovali
navedene rokove propisane su kazne za pojedinacne stambene jedinice u
iznosu od 10.000-50.000 kuna.

Ugradnja razdjelnika trebala bi jamciti ugtedu energije i najbolji nacin
kontrole vlastitih tro$kova grijanja. No, postavljanje razdjelnika nije
pomoglo budu¢i da je poskupljenje i$lo upravo na teret stanova sa
razdjelnicima. Ugradnjom razdjelnika i nepravilnom raspodjelom tro$kova,
pojedini stanari dobivaju racune koji prelaze visinu njihovih ukupnih
prihoda.

Ilustracije radi, ako korisnici na nizim katovima zatvaraju ventile jer se
griju od cijevi koja prolazi kroz njihov stan, a to je moguce jer nisu
izolirane, razdjelnici u stanovima koji imaju zatvorene radijatore ne
oCitavaju potrodnju. No, zato potrosnju biljeZze razdjelnici u stanovima s
otvorenim ventilima, bez obzira na to koliko se pritom Stedilo i pazilo kod
grijanja. Glavni kalorimetar ocitava ukupnu potrodnju, a za zbroj ocitanih
jedinica po razdjelnicima utvrduje se jedini¢na vrijednost. Previsoki raéuni
su posljedica gubitaka prilikom prolaska toplinske energije od podstanice
do krajnjih korisnika. Stoga, razdjelnici, sami po sebi, ne mogu biti
sredstvo za pravednu raspodjelu u zgradama gdje su ugradeni vertikalni
provodnici topline koji prolaze kroz sve stanove na istoj vertikali. Zbog
neprilagodene infrastrukture trenutacno je najpostenija raspodjela na
temelju grijane povrsine, a rjedenja bi trebalo iznadi u ulaganju odnosno u
prilagodbi infrastrukture, ali i u izlasku korisnika iz organiziranog oblika
grijanja.

Tu dolazimo do jos jednog od problema, a to je komplicirana procedura
izlaska iz sustava zajednickog organiziranog oblika grijanja.

Naime, nakon posljednjeg poskupljenja mnogi Zele se iskljuditi iz sustava
grijanja, ali zbog izrazito krutih propisa to im je oteZano i gotovo
nemoguce izvesti. Ukoliko nekom korisniku i uspije, i dalje im se
ispostavljaju racuni na ime fiksne naknade za instaliranu snagu koja se
plada prema kvadratu stambene povrsine tijekom ¢&itave godine. Ne
postoji logi¢no objasnjenje zadto bi netko tko nije korisnik centralnog
grijanja morao placati fiksni mjeseéni pausal, a nije korisnik usluge
centralnog grijanja.



Na temelju Clanka 46. Statuta Grada Rijeke ("Sluzbene novine Primorsko-
goranske Zupanije" broj 24/09, 11/10, 5/13 i SN Grada Rijeke 7/14)
Gradsko vijeCe Grada Rijeke, na sjednici 26. veljate 2015. godine,
donijelo je:

Zakljucak o izmjeni cijena za
uslugu isporuke toplinske energije

L.

ZaduZuje se Gradonalelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o. Rijeka da poduzme mjere kojima ée
se cijena isporuke toplinske energije vratiti na onu prije poskupljenja od 1.
prosinca 2014. godine te korisnicima vrati preplaéeni iznos racuna nakon
poskupljenja.

II.

ZaduzZuje se Gradonacelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o0. Rijeka da poduzme mjere kojima ¢e
se ukinuti fiksna naknada za instaliranu snagu (pausal) koja se placa
prema kvadratu stambene povrSine tijekom ¢&itave godine neovisno o
tome je li suvlasnik u sustavu centralnog grijanja.

111.

Zaduzuje se Gradonadelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o. Rijeka da poduzme mjere kojima ¢e
omoguciti jednostavnije isklju¢enje iz sustava centralnog grijanja, i to bez
obaveze pla¢anja fiksne naknade nakon isklju¢enija.

IV.

Zaduzuje se Gradonacelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o. Rijeka da u roku od 30 dana
obavijesti Gradsko vije¢e o svim mjerama koje Ce biti poduzete vezano za
prethodne tocke.



V.

ZaduZuje se Gradonacéelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o0. Rijeka da predloZi mjere kojima ¢e se
sprijeciti daljnji gubici toplinske energije koji nastaju prilikom prolaska
toplinske energije od podstanice do krajnjih korisnika i poduzeti koraci
potrebni za prilagodbi infrastrukture.

VI.

Zaduzuje se Gradonalelnik Grada Rijeke i predsjednik Skupstine
komunalnog poduzeéa Energo d.o.o0. Rijeka da utvrdi osobe odgovorne za
prekrSaj €l. 24. st. 5. Zakona o pravu potrosaa buduci Energo d.o.o.
Rijeka pisanim putem nije obavijestio potrogaca o promjeni svojih opcih
uvjeta poslovanja i uvjeta koriStenja javnih usluga, iz ¢ega proizlazi da su
racuni nezakoniti i mogu se osporiti.





