s

%

REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA
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KLASA : 406-01/17-38/51

URBROJ: 2170/01-11-00-17-3
Rijeka, 21. prosinac 2017. godine

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA

u postupku nabave usluge odrzavanja softvera za
dokumentacijski sustav (DMS)

Evidencijski broj nabave: 11-00-55/2017

Poziv se objavljuje na web stranicama narucitelja http://www.rijeka.hr/JavhaNabava
i dostavlja na adresu gospodarskog subjekta-trenutacnog dobavljaca

Grad Rijeka, Korzo 16, 51000 Rijeka, Hrvatska www.rijeka.hr
Tel. ++38551209634, Fax. 209635 E-mail: zeljko.juric@rijeka.hr


http://www.rijeka.hr/JavnaNabava
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Narucitelj Grad Rijeka pokrenuo je postupak nabave usluge odrzavanja softvera za
dokumentacijski sustav (DMS), evidencijski broj nabave: 11-00-55/2017, a za koju sukladno ¢lanku
12. stavak 1. Zakona o javnoj nabavi (NN br.120/16) nije obvezan provesti jedan od postupaka
propisan Zakonom o javnoj nabavi, s obzirom da je procijenjena vrijednost predmeta nabave
manja od 200.000 kn/500.000,00 bez PDV-a .

Ovim putem pozivamo na dostavu ponude sukladno slijede¢im uvjetima i zahtjevima Kkoji
predstavljaju osnovne elemente za izradu ponude:

l. PREDMET NABAVE

1.1. Opis predmeta nabave:

Odrzavanje obuhvaéa pruzanje pomoci, osobnom prisutno3cu ili elektroni¢kim putem u rjeSavanju
tehnickih problema ili novih funkcionalnih zahtjeva, vezanih za sustav Documentum, uspostavljen
kod Narucitelja.

U sklopu preventivnog odrzavanja u obavezi je Ponuditelja da:

e Osigura funkcionalnost sustava u uvjetima zate€Cenog stanja tehni¢ko-tehnoloskog
okruzenja Narucitelja te izmjenama koje se unutar njega provode u sklopu redovnog
odrzavanja;

e Kontinuirano nadzire funkcionalnost sustava (nadzor repozitorija, provjera konzistentnosti
podataka, verifikacija sustava za indeksiranje i renderiranje dokumenata ... itd.) te izvjed¢e
o rezultatima mjesecno dostavlja ovlastenim osobama Zavoda za informati¢ku djelatnost
Narugditelja (u daljnjem tekstu Zavod);

e Pruza dodatne savjete i konzultantske usluge tehni¢kom osoblju Zavoda vezano za
optimalno koriStenje funkcionalnosti sustava i sugestije u vezi mogucih nadogradnji i
migracija na novije verzije;

e Otklanja probleme u radu sa sustavom proiza$le iz pona3anja sustava koje je u neskladu s
korisniCkom dokumentacijom;

e Dostavi specifikaciju hardverskih i softverskih resursa kojima mora udovoljiti svako
klijentsko racunalo Narucitelja za rad sa sustavom Documentum;

e Dostavi proceduru za zaprimanje prijave o greSkama od strane Narucitelja i obradu te
prijave;

e Izraduje i kontinuirano uskladuje tehnicku i korisniCku dokumentaciju sustava.

Interventno odrZzavanje podrazumijeva angazman Ponuditelja na dodatnim poslovima,
nespecificiranim preventivnim odrzavanjem, a vezanim za usavr$avanje postojecih ili izgradnju
novih funkcionalnosti sustava, a prema specifikaciji ovlastenih osoba Narucitelja. Koli¢ina utroSenih
radnih dana na poslovima interventnog odrzavanja i dodatnim poslovima moze biti maksimalno 20
sati mjesecno.

U sklopu interventnog odrzavanja u obavezi je Ponuditelja da:
e Isporudiizvorni i izvrdni kod novih ili usavrsenih aplikativnih rjeSenja;
e |zradii dostavi u elektroni¢kom obliku tehni€ku i korisni¢ku dokumentaciju novih ili
usavrSenih aplikativnih rjeSenja.

Ponuditelj cijenu usluge preventivnog i interventnog odrZzavanja nudi u vidu mjeseénog iznosa
pausala za period trajanja ugovora.

Ponuditelj je duzan priloziti uz mjeseéni raéun za odrzavanje i mjese€ni izvjeStaj o radu na
preventivhom i interventnom odrzavanju.

1.2.Koli€ina predmeta nabave: Prema TroSkovniku iz Priloga Il. ovog Poziva

1.3.Procijenjena vrijednost (bez PDV-a): 52.000,00 kn



Il. UVJETI NABAVE:
2.1.Na¢in izvrSenja: ugovor
2.2.Rok izvodenja radoval/pruzanja uslugel/isporuke robe:
do 31.12.2018.g.
2.3.Rok trajanja ugovora: do 31.12.2018.g.
2.4 .Mjesto izvodenja radoval/pruzanja usluge/isporuke robe: Grad Rijeka, Korzo 16, Rijeka
2.5.Rok valjanosti ponude: 60 dana od dana otvaranja ponude;

2.6.0dredbe o cijeni ponude: u cijenu ponude bez PDV-a uraCunavaju se svi trodkovi i popusti
ponuditelja; cijena ponude mora biti iskazana na nacin da se iskazuje cijena ponude bez PDV-a,
posebno se iskazuje iznos PDV-a i ukupna cijena ponude s PDV-om. Cijena ponude iskazuje se u
kunama.

2.7. Prijenos porezne obveze:
Prijenos porezne obveze propisan je. Zakonom o PDV-u.

2.8.Nacin i uvjeti pla¢anja: narucCitelj ¢e sva plac¢anja izvrSiti u roku od 30 dana od dana
zaprimanja valjanog racuna koji sadrzi sve zakonom propisane elemente ( obvezni elementi
raCuna za obveznike PDV-a propisani su Zakonom o porezu na dodanu vrijednost). Racun se
dostavlja na adresu narucitelja Grad Rijeka, Rijeka, Korzo 16.

2.9. Kriterij za odabir ponude: najniZa cijena
2.10. Osnove za iskljucenje:
Ponuditelj je u obvezi ponudi priloziti:

o Presliku potvrde porezne uprave, kojom se dokazuje da su plaéene sve dospjele
porezne obveze i obveze za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, osim ako je
gospodarskom subjektu sukladno posebnim propisima odobrena odgoda plaéanja
navedenih obveza, koja ne smije biti starija od 30 (trideset) dana od dana slanja poziva za
dostavu ponude.

2.11. Uvjeti sposobnosti:
Ponuditelj je u obvezi ponudi priloziti:

e Presliku izvoda iz poslovnog, sudskog (trgovackog), strukovnog, obrtnog ili drugog
odgovarajuéeg registra, kojim dokazuje upis u odgovarajuéi registar, ne stariji od 3 (tri)
mjeseca racunajuci od dana slanja poziva za dostavu ponude,

e Ovlastenje drustva OpenText ili ovlastenog distributera za prodaju i odrzavanje
programskih proizvoda koji su predmet nabave,

e Ovlastenje drustva ili distributera za odrzavanje i implementaciju Documentum softvera;

e Izjavu Ponuditelja da raspolaZze osobom koja posjeduje obrazovne i stru¢ne kvalifikacije
potrebne za izvrSenje ugovornih obvezai s prilozenim certifikatima:

e najmanje jednog (1) inZenjera sa temeljnim znanjima i poznavanjem sustava za
upravljanje sadrzajem (Documentum Content Management Foundation) i temeljnim
znanjima i poznavanjem sustava za napredno upravljanje xCP sustavom za
upravljanje sadrzajem (Application Developer Content Management xCelerate
Composition Platform (xCP) Specialist),

¢ lIzjavu Ponuditelja da je sposoban u roku od najkasnije 2 (dva) sata po pozivu
Naruditelja pristupiti interventnom odrzavanju.



2.12. Ostali uvjeti: nema
II.BITNI UVJETI ZA IZVRSENJE UGOVORA
3.1. Jamstva:

- kao jamstvo za uredno izvrSenje ugovora za sluc¢aj povrede ugovornih obveza, izabrani ponuditel]
je u obvezi prije potpisivanja ugovora o javnoj nabavi dostaviti bjanko zaduZnicu u iznosu do
5.000,00 kn, potvrdenu kod javnog biljeznika, popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadrzaju
bjanko zaduznice (NN br. 115/12), sa vazenjem do isteka roka na koji se ugovor o javnoj nabavi
sklapa.

- ugovorna kazna sukladno odredbama Zakona o obveznim odnosima.

3.2. Nacelo savjesnosti i postenja

Odabrani ponuditelj jamd&i i obvezuje se da nije poc€inio niti da je itko prema njegovom znanju
pocinio niti jednu od sljedecih radnji, te da nece pociniti, niti e ikoja osoba koja djeluje uz njegovo
znanije ili suglasnost pociniti ikoju od tih radnji, a to su:

(a) nudenje, davanje, primanje ili trazenje bilo kakve neprimjerene koristi kojom bi utjecao na
djelovanje zaposlenika Narucitelja u vezi s predmetnim postupkom nabave odnosno provedbom
ugovora zaklju¢enog na temelju istog,

(b) svako djelo kojim se neprimjereno utjeCe ili se nastoji utjecati na postupak nabave ili provedbu
zaklju€enog ugovora na Stetu Narucitelja, uklju€ujuéi i tajni dogovor ponuditelja.

U tom smislu, ako je neki ¢lan Uprave odabranog ponuditelja, voditelj projekta ili duznosnik
upoznat s nekim Cinjenicama, smatra se da je s time upoznat i odabrani ponuditel;.

3.3. Popis gospodarskih subjekata s kojima je Narucitelj u sukobu interesa ili
navod da takvi subjekti ne postoje:

U smislu odredbe Clanka 76. stavka 1. te ¢lanka 77. Zakona o javnoj nabavi Grad Rijeka kao javni

narucitelj u sukobu je interesa sa sljede¢im gospodarskim subjektom:

POLIKLINIKA IVANIS zdravstvena ustanova za internu medicinu i oralnu kirurgiju, Zametska 100,

51000 Rijeka, OIB:97226001784.

3.4. Ostali bitni uvjeti za izvrSenje ugovora
Nema

IV.ODREDBE O PONUDI

4.1. Sadrzaj ponude - sastavni dijelovi ponude su:

ponudbeni list prema obrascu iz Priloga |. ovog poziva, troSkovnik prema obrascu iz Priloga Il.
ovog poziva , dokaz da ne postoje osnove za iskljuéenje prema t. 2.10. ovog poziva i dokaze
kojima dokazuje da ispunjava uvjete sposobnosti prema t.2.11. ovog poziva.

4.2. Nacin izrade i dostave ponude

Ponuditelj se pri izradi ponude mora pridrZzavati zahtjeva i uvjeta iz ovog poziva za dostavu ponude.
Stranice ponude oznacavaju se brojem na nacin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica
ponude.

Kada je ponuda izradena od viSe dijelova, stranice se oznaCavaju na nacin da svaki slijedeci dio
zapocinje rednim brojem koji se nastavlja na redni broj stranice kojim zavrdava prethodni dio.



Ako je dio ponude izvorno numeriran (primjerice katalozi), ponuditelj ne mora taj dio ponude ponovo
numerirati.

Ponuda mora biti uvezena u cjelinu na nacin da onemoguci naknadno vadenje ili umetanije listova.
Ponuda treba biti uvezena jamstvenikom u nerastavljivu cjelinu.

Ponuda se predaje u izvorniku. Ponuda se pi$e neizbrisivom tintom.

Ispravci u ponudi u papirnatom obliku moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi. Ispravci moraju biti uz
navod datuma ispravka biti potvrdeni potpisom ovladtene osobe ponuditelja.

4.3. Jezik i pismo ponude:

Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latini€hom pismu.

4.4. Rok za dostavu ponude : 29.12.2017. godine do 12,00 sati.

Ne provodi se javno otvaranje ponuda.

4.5. Adresa za dostavu ponude i potrebna oznaka na omotnici ponude
Ponuda se moZe dostaviti neposredno u pisarnicu Naruditelja na adresu:
Rijeka, Titov trg 3 i putem poste na istu adresu Naruditelja.

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici s naznakom:
- naziva i sjediSta narucitelja: Grad Rijeka, Rijeka, Korzo 16,
- nhazivom i adresom ponuditelja,
- evidencijskim brojem nabave: 11-00-55/2017
nazivom predmeta nabave: Nabava usluge odrzavanja softvera za dokumentacijski sustav
- s naznakom: ,ne otvaraj"
4.6. Sluzba i osoba zaduzena za kontakt
Osoba zaduZena za kontakt je Nenad Lazarié, tel.br. 209-466, fax br. 209-635, e-mail:
nenad.lazaric@rijeka.hr
4.7. Odredbe o odabiru ponude ili ponistenju postupka nabave

Za odabir ponude je dovoljna jedna (1) pristigla ponuda, koja udovoljava svim traZzenim zahtjevima
i uvjetima narucitelja.

4.8. Posebne odredbe

Na ovaj postupak ne primjenjuje se Zakon o javnoj habauvi.

Naruditelj zadrzava pravo ponistiti ovaj postupak nabave u bilo kojem trenutku, odnosno ne
odabrati niti jednu ponudu, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo koje vrste prema
ponuditeljima.

V.OBAVIJEST O REZULTATIMA NABAVE

Naruditelj nece prihvatiti ponudu koja ne ispunjava uvjete i zahtjeve vezane uz predmet nabave iz
ovoga Poziva za dostavu ponuda i zadrzava pravo odbiti sve ponude i ponistiti ovaj postupak



ukoliko niti jedna dostavljena ponuda ne odgovara svrsi nabave ili ako prelazi osigurana sredstva,
odnosno u drugim opravdanim slu¢ajevima (npr. profesionalni propust) prema odluci Naruditelja.

Narucitelj ¢e izvrsiti pregled, ocjenu i rangiranje dostavljenih ponuda u razumnom roku te pisanu
obavijest o rezultatima nabave (o odabiru najpovoljnije ponude ili odbijanju svih ponuda i
ponistenju postupka nabave) dostaviti svim ponuditeljima.

VI.OSTALO:

Za sva pojaSnjenja vezano za predmet nabave iz ovoga Poziva mozete se obratiti :
Nenadu Lazaricu, tel.br. 209-466, fax br. 209-635, e-mail:
nenad.lazaric@rijeka.hr

VII. PRILOZI POZIVU ZA DOSTAVU PONUDA

Prilog I. — obrazac Ponudbenog lista
Prilog Il . — obrazac TroSkovnika
Prilog lll. — Izjava o integritetu

Procelnik
Zavoda za informaticku djelatnost

Zeliko Juri¢



Prilog I.

PODACI O NARUCITELJU

Naziv narucitelja

Sjediste naruditelja

Predmet nabave

Evidencijski broj nabave:

PODACI O PONUDITELJU

Naziv ponuditelja
Sjediste ponuditelja
Adresa ponuditelja
oiB

Poslovni (ziro) racun
Broj racuna (iban)

Naziv poslovne banke

Navod o tome je li ponuditelj u
sustavu poreza na dodanu vrijednost

I. PONUDBENI LIST

GRAD RIJEKA

Rijeka, Korzo 16

Nabava usluge odrzavanja softvera za
dokumentacijski sustav (DMS)

11-00-55/2017

DA NE (zaokruziti)

Navod o tome da li ponuditelj koristi
prijenos porezne obveze -

(opcionalno)

Adresa za dostavu poste
Adresa e-poste

Kontakt osoba ponuditelja
Broj telefona

Broj telefaksa

PONUDA

Broj ponude
Datum ponude

CIJENA PONUDE

Cijena ponude, kn bez PDV-a

Stopa i iznos PDV-a

Cijena ponude, kn s PDV-om* -

brojkama

Rok valjanosti ponude 60 dana od

dana otvaranja ponuda)



Obavezno ispuniti sve stavke
4. Uz ponudu dostavljamo popis svih sastavnih dijelova i priloga ponude (Sadrzaj ponude)
slijedeéim redoslijedom:

Ponuditelj:

(tiskano upisati ime i prezime ovladtene osobe ponuditelja)

M.P. Potpis:

Napomena:

*  Ako ponuditelj nije u sustavu poreza na dodanu vrijednost ili je predmet nabave osloboden poreza na dodanu
vrijednost, u Ponudbenom listu i Tro$kovniku, na mjesto predvideno za upis cijene ponude s porezom na dodanu
vrijednost, upisuje se isti iznos kao $to je upisan na mjestu predvidenom za upis cijene ponude bez poreza na dodanu
vrijednost, a mjesto predvideno za upis iznosa poreza na dodanu vrijednost ostavija se prazno ili se stavija crtica (-).



Prilog II.

Troskovnik
Informacijski Preventivno i Ukupno
sustav (skraéeni | interventno godisnje
naziv) odrzavanje - (kn bez PDV-

mjesecni iznos a)

pausala

(kn bez PDV-a) ("1" x 12)

1 2

Documentum

Ponuditelj je obvezan ispuniti sve stavke TroSkovnika. Nije dozvoljeno niti prihvatljivo mijenjanje,
precrtavanje ili korigiranje stavki TroSkovnika.
Prilikom ispunjavanja troSkovnika ponuditelj ukupnu cijenu stavke izradunava kao:

umnoZzak koli€ine stavke i cijene stavke,

Ponuditelj:

(tiskano upisati ime i prezime ovlastene osobe ponuditelja)

Potpis i pe€at ponuditelja:



Prilog lll . - Izjava o integritetu

Naziv ponuditelja:

Sjediste/prebivaliste ponuditelja:

OIB ponuditelja:

IZJAVA O INTEGRITETU

Kao ponuditelj u postupku nabave usluge odrZavanja softvera za dokumentacijski sustav (DMS)
ovom lzjavom jam¢€imo korektnost u postupku, kao i izostanak bilo kakve zabranjene prakse u vezi
s postupkom nadmetanja (radnja koja je korupcija ili prijevara, nudenje, davanje ili obe¢avanje
neprili€ne prednosti koja moze utjecati na djelovanje nekog zaposlenika ili zaposlenike koji su na
bilo koji na€in ukljueni u postupak nabave te izrazavamo suglasnost s provedbom revizije
cijeloga postupka od strane neovisnih struénjaka i prihnvacanje odgovornosti i odredenih sankcija
(ugovorna kazna, bezuvjetni otkaz ugovora i sl.) ukoliko se kr§e ugovorne obveze.

(tiskano upisati ime i prezime, potpis ovlastene osobe ponuditelja, pecat)

M.P.

U dana 2017. godine
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