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Narucitelj Grad Rijeka pokrenuo je postupak nabave za koji sukladno ¢lanku 12. stavak 1. tocka 1a
Zakona o javnoj nabavi (,Narodne novine” broj 120/16 — dalje u tekstu: ZJN 2016) nije obvezan provesti
jedan od postupaka propisan Zakonom o javnoj nabavi, s obzirom na to da je procijenjena vrijednost
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nabave usluga manja od 200.000,00 kuna. Stoga se nabava provodi sukladno odredbama Pravilnika o

provedbi postupaka jednostavne nabave (,Sluzbene novine Grada Rijeke” broj 3/2017— dalje u tekstu:
Pravilnik).

1. OPCI PODACI

1.1.  PODACI O NARUCITEUU

Narucitelj: GRAD RUEKA

Sjediste: Korzo 16, 51000 RIJEKA

OIB: 54382731928

Odgovorna osoba: mr.sc. Vojko Obersnel, gradonacelnik
Broj telefona: 051/209-527

Broj telefaksa: 051/334-008

Internetska stranica: www.rijeka.hr

Adresa elektronicke poste:  gradonacelnik@rijeka.hr

1.2.  OSOBE ZADUZENE ZA KOMUNIKACHIU S GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA

GRAD RIJEKA

Zavod za informaticku djelatnost

Nenad Skitareli¢

Ravnatelj Direkcije za racunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj telefona: (051)209-502, (051)209-634

Adresa elektronicke poste:nenad.skitarelic@rijeka.hr

1.3.  EVIDENCIJSKI BROJ NABAVE
11-00-38/2019

1.4.  POPIS GOSPODARSKIH SUBJEKATA S KOJIMA JE NARUCITELJ U SUKOBU INTERESA
Sukladno clanku 80. stavak 2. tocka 2. ZJN-a 2016 Narucitelj objavljuje :

Grad Rijeka kao javni narucitelj je u sukobu interesa, u smislu odredbe ¢lanka 76. stavka 1. te &lanka 77.
ZJN-a 2016 sa sljedeéim gospodarskim subjektom:

—  POLIKLINIKA IVANIS zdravstvena ustanova za internu medicinu i oralnu Kirurgiju, Zametska 100,
51000 Rijeka, OIB:97226001784, o cfemu je objavljen podatak na web stranici Grada
https://www.rijeka.hr/gradska-uprava/javna-nabava/:

Nema gospodarskih subjekata s kojima su osobe iz ¢lanka 76. stavak 2. tocke 2., 3. i 4. ZJN-a 2016
(Clanovi strucnog povjerenstva za javnu nabavu i druge osobe koje su uklju¢ene u provedbu ili koje
mogu utjecati na odlucivanje narucitelja u ovom postupku javne nabave) u sukobu interesa.

Tijekom pripreme ovog Poziva za dostavu ponude Narucitelj nije koristio usluge i savjete neovisnih
struénjaka.
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1.5. VRSTA POSTUPKA NABAVE
Narucitelj provodi postupak jednostavne nabave — javno prikupljanje ponuda, sukladno odredbama

W

¢lanka 5. Pravilnika te uvjetima i zahtjevima iz ovog Poziva.

Narucitelj  upucCuje poziv za dostavu ponuda na web stranicama narucitelja Grada Rijeke
https://www.rijeka.hr/gradska-uprava/javna-nabava

1.6. PROCHENIJENA VRIJEDNOST NABAVE

Procijenjena vrijednost predmeta nabave u ovom postupku jednostavne nabave iznosi 36.000,00 kuna

nez poreza na dodanu vrijednost (PDV-a). Ukupno osigurana sredstva iznose 45.000,00 kuna
(uklju€ujuci PDV).

1.7. KORISNIK NABAVE
Grad Rijeka, Zavod za informaticku djelatnost

1.8. VRSTA UGOVORA O NABAVI
Ugovor o nabavi / obavljanju usluge

2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1. DETALINI OPIS PREDMETA NABAVE

Predmet nabave je usluga odrzavanja MS SQL 2017 u clusteru.
Ponuditelj je u obvezi ponuditi proaktivno upravljanje.

Ponuditelj ima sljedec¢e odgovornosti:
Opca provjera servera

- provjera Windows Event loga za upozorenja i greske te otvaranje zahtjeva ukoliko postoje
upozorenja ili greske

- pregled Device managera

- provjera statusa sistemskih servisa

- provjera resursa na posluzitelju, kao Sto su provjera slobodnog diskovnog prostora, te
opterecenje radne memorije i procesora

- pregled antivirusa

- pokretanje odrzavanja sustava (defragmentacija diska)

Odrzavanje SQL servera:

- pregled logova za backup baza podataka i transakcijskih logova

- pregled statusa svih baza podataka

- provjera SQL logova za upozorenja i greske te otvaranje zahtjeva ukoliko postoje
- provjera svih vaznih servisa na SQL serveru

- provjera izvrsavanja SQL Server taskova (jobs)

- pregled SQL Server wait statistike

- provjera SQL Server mail notifikacija

- usporedivanje CPU aktivnosti s baselinom
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-usporedba SQL Server startne (dokumentirane) konfiguracije s trenutnom. Azuriranje
dokumentacije ukoliko ima promjena

- provjera konfiguracijskih promjena na serveru (sigurnosna promjena)

- provjera pbrzina pristupa podacima

- odredivanje nekoristenosti indeksa te onemogucavanje istih, ukoliko je potrebno

- odredivanje indeksa koji nedostaju i istrazivanje procesa za azuriranje ili dodavanje indeksa

- pregled sustava za mogucénost optimizacije (Buffer cache hit ratio, page life expectancy, 1/O and
network performance, long running queries, average CPU utilization, itd.)

- analiza rasta sustava kako bi dobili projekciju za upravljanje kapacitetom

- izvodenje optimizacije prema potrebi

- konfiguracija instanci i baza na zahtjev Narucitelja

Posluzitelji koje treba ukljuciti u ugovor:
Gradski sgl cluster sa svim instancama (trenutna verzija SQL 2017)

Ponuditelj ¢e redovito dnevno izvoditi proaktivni monitoring servisa, koji su predmet ovog ugovora,
s ciljem uocCavanja negativnih trendova i korekcije istih prije eskalacije u incident.

Ponuditelj je u obvezi osigurati:

- Service Level Reporting — mjesecno izvjestavanje o obavljenim pregledima, nastalim incidentima i
svim radnjama obavljenim na ESX sustavu.

- Service Desk 7/24 — dostupnost telefonske tehni¢ke podrske u periodu 7/24 ukoliko je otvoren
incident prioriteta 1ili 2, odnosno u radno vrijeme ukoliko je incident prioriteta 3 ili 4.

- Incident Management — rjeSavanje incidenata sa ciljem uspostavljanja funkcionalnosti IT sustava
u najkracem mogucem roku, ovisno o razini incidenta. Vrijeme odaziva je u roku od 24 sata ukoliko je
otvoren incident prioriteta 1 ili 2, odnosno u radno vrijeme ukoliko je incident prioriteta 3 ili 4.

- Incident escalation/Escalation management — u slucaju da Ponuditelj nije u mogucnosti rijesiti
otvoreni incident, navedeni incident prosljeduje se u regionalni VMware centar za tehni¢ku pomoc.

Prioritet Opis / Primjer Inicijalno AzZuriranje Eskalacija ;
) o vrijeme odziva | stanja
1 (Critical) POSLOVNI PROCES / < 60 minuta Unutar svakih Unutar 4 sata od
SERVIS NE RADI'ILI NIJE 60 minuta od inicijalnog vremena
DOSTUPAN inicijalnog odziva
| vremena odziva - -
2 (High) - ZNATNI UTJECAJ NA <120 minuta | Unutar svakih Unutar 8 sati od |
POSLOVNI PROCES / 120 minuta od inicijalnog vremena
SERVIS. - inicijalnog 0aziva

Ozbiljna degradacija vremena odziva
vremena odziva. Gubitak |
dijela funkcionalnosti.
Gubitak podataka i/ili
informacija

Ozbiljni poremeca;
sigurnosnih postavki
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3 (Medium) SREDNIJI utjecaj na Unutar 4 sata | Unutar svakih Unutar 2 radna dana od
poslovni proces 48 sati od inicijalnog vremena
| Problem za koji postoji inicijalnog 0dziva
zaobilazno rjesenjaili vremena 0dziva
problem koji nema
Zznatnog utjecaja na
w pOsiovNni proces. | ﬁ B B i
4 (Low) /ANEMARIV utjecaj na Unutar 24 Unutar svakih Unutar 5 radnih dana od
poslovni proces | sata /2 sata od inicijalnog vremena
inicijalnog odziva

vremena 0dziva

Ponuditelj je duzan osigurati koristenje Operativhog centra
Operativni centar predstavlja centraliziranu tocku za komunikacije, vezanu za sve ugovorene

usluge, izmedu Narucitelja i Ponuditelja.

Podrucja i procesi za koje je odgovoran Operativni centar te su uklju€eni u ovu ponudu su:

- Incident Management

- Problem Management

- Change Management

- Advisory Management

- zaprimanje poziva i prijava

- pracenje i upravijanje incidentima i ostalim prijavama

- informiranje Narucitelja o statusu zahtjeva te o napretku rjeSavanja

- inicijalna procjena prijavljenog problema, analiza i preusmjeravanje problema na radnu grupu
koja je odgovorna za rjesavanje - prema dogovorenim vremenima odziva

- pracenje i eskalacija svih procedura u odnosu na dogovorena vremena odziva

- upravljanje zivotnim ciklusom svakog zahtjeva te zatvaranje zahtjeva uz verifikaciju Narucitelja

- komunikacija svih aktivnosti i, eventualnih, prom
- koordinacija second-line i third-party support grupa

- predlaganje rjesenja za poboljsanje ugovorenih poslovnih procesa
- identifikacija problema

Ponuditelj je duzan osigurati izvjeStavanje Narucitelja.
Ponuditelj je duzan izvjestavati Narucitelja na nacin da IT administratori i menadZment Narucitelja
mogu donositi odluke i mjeriti performanse bazirane na dogovorenim modelima usluge i rezultatima

rada pruzatelja usluge.

On line izvjestavanje

Ponuditelj je duzan osigurati pristup trenutno otvo
oOom 0OmMog

On line pristu

predstavlja cer

traliziranu

jena u odnosu na dogovorene razine usluge

renim zahtjevima te pracenje rjesavanija istih.
ucena je interakcija izmedu Narucitelja i Operativhog centra Ponuditelja |
tocku komunikacije vezane za prijavu i rjeSavanje zahtjeva
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Mjesecno izvjeStavanje
Ponuditelj je duzan dostavljati mjesecCne izvjestaje u elektronskom obliku putem e-maila (pdf
format) koji ukljucuju sljedeée parametre:
- broj trenutno otvorenih zahtjeva
- broj zatvorenih zahtjeva u proteklom razdoblju
- klasifikacija zahtjeva po tipu
- klasifikacija zahtjeva po ozbiljnosti (1, 2, 3, 4)
- prosjecno vrijeme rjesavanja zahtjeva po ozbiljnosti
- ukupni broj utrosenih sati po tipu zahtjeva
Oznaka i naziv iz Jedinstvenog rje¢nika javhe nabave (CPV): 72261000-2 Usluge podrske programa

2.2.  OPIS 1 OZNAKA GRUPA PREDMETA NABAVE
Narucitelj nije podijelio predmet nabave na grupe iz razloga Sto predmet nabave predstavlja jednu

jedinstvenu tehnicku i tehnolosku cjelinu i s odabranim ponuditeljem namjerava sklopiti jedan ugovor o

javnoj nabavi za cjelovit predmet nabave.

2.3.  KOLICINA | OPSEG PREDMETA NABAVE, TEHNICKI | DRUGI UVJETI

KoliCina predmeta nabave opisana je u prilogu ovog poziva za dostavu ponuda — TroSkovniku.

2.4.  TEHNICKE SPECIFIKACIJE PREDMETA NABAVE

Tehnicke specifikacije navedene su u tocki 2.1. ovog poziva.

Podnosenjem ponude smatra se da je ponuditelj prihvatio predmet nabave izvrsiti sukladno ovim
tehnickim specifikacijama.

2.5.  TROSKOVNIK
Troskovnik mora biti popunjen na izvornom predlosku bez mijenjanja, ispravljanja i prepisivanja
izvornog teksta. Ponuditelj mora ispuniti sve stavke opisane u Troskovniku odnosno treba popuniti

prilozeni troskovnik upisivanjem jedinicne cijene (zaokruzene na dvije decimale) za svaku stavku
troskovnika, na nacin kako je to odredeno u troskovniku.

Jedinicna cijena izrazena u kunama mora biti zaokruzena na dvije decimale.

Ako ponuditelj promijeni tekst ili kolicine navedene u obrascu Troskovnika, smatrat ¢e se da je takav
troskovnik nepotpun i nevazeci te ¢e ponuda biti odbijena.

Popunjeni Troskovnik, potpisaniovjeren, dostavlja se uz ponudu.

2.6.  MIESTO IZVRSENJA UGOVORA
Grad Rijeka, Zavod za informaticku djelatnost, Korzo 16, Rijeka
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2.7. ROKPOCETKA | ZAVRSETKA 1ZVRSENJA UGOVORA TE DINAMIKA 1ZVRSENJA USLUGE

Planirano trajanje ugovora o javnoj nabavi je o¢ekivano od 1. sijecnja 2020. godine do 31. prosinca 2020.
godine.

Dinamika izvrsenja usluge: sukcesivno, tijekom ugovornog razdoblja

3. OSNOVE ZA ISKLUUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA

3.1. NEPLACANJE DOSPJELIH POREZNIH OBVEZA | OBVEZE ZA MIROVINSKO | ZDRAVSTVENO
OSIGURANIE

Narucitelj ¢e iskljuCiti gospodarski subjekt iz postupka jednostavne nabave ako utvrdi da gospodarski
subjekt nije ispunio obveze pla¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje: '

1. u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj, ili

2. u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako gospodarski subjekt
nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.

lznimno od navedenog, Narucitelj nece isklju€iti gospodarski subjekt iz postupka jednostavne nabave

ako mu sukladno posebnom propisu placanje obveza nije dopusteno, ili mu je odobrena odgoda
placanja.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 3.1. gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

- potvrdu Porezne uprave o stanju duga ili drugog nadleznog tijela drZave poslovnog nastana
gospodarskog subjekta, koji ne smije biti stariji od 30 (trideset) dana od dana slanja poziva za
dostavu ponude.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi Ciji je osoba
drzavljanin ne izdaju gore navedeni dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti iz tocke 3.1.,
gospodarski subjekt dostavlja:

- izjavu pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavu
davatelja s ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno

drzavi Ciji je osoba drzavljanin, koja ne smije biti starija od 30 (trideset) dana od dana slanja
poziva za dostavu ponude.

4. KRITERI ZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA (UVIETI SPOSOBNOSTI)

Ponuditel] u postupku jednostavne nabave mora dokazati sposobnost za obavljanje profesionalne
djelatnosti te tehnicku i strucnu sposobnost, sve su skladu s Pravilnikom i ovim Pozivom.

4.1. SPOSOBNOST ZA OBAVLIANJE PROFESIONALNE DJELATNOST!I - UPIS U REGISTAR U DRZAVI
POSLOVNOG NASTANA GOSPODARSKOG SUBJEKTA

R — L ey L LT R S T S L * AR TR . B
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Gospodarski subjekt mora u ponudi dokazati upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar
u drzavi njegova poslovnog nastana.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 4.1. gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

- izvadak iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuceg registra koji se vodi u drzavi
Clanici njegova poslovnog nastana , a ako se oni ne izdaju, gospodarski subjekt moze dostaviti
izjavu s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela. Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od 3 (tri) mjeseca
racunajuci od dana slanja poziva za dostavu ponude.

4.2. TEHNICKA | STRUCNA SPOSOBNOST — ISKUSTVO GOSPODARSKOG SUBJEKTA

Narucitelj odreduje sljedece uvjete tehnicke i strucne sposobnosti kojima se osigurava da gospodarski
subjekt ima iskustvo potrebno za izvrSenje ugovora o nabavi na odgovarajucoj razini kvalitete.

e |zjava ponuditelja da ¢e osigurati neprekidnu dostupnost tehnic¢ke podrske 24 (dvadesetcetiri)
sata na dan, 7 (sedam) dana u tjednu, tijekom trajanja ugovora o javnoj nabavi (24/7/365).

e |zjava ponuditelja da raspolaze osobama koje posjeduju strukovnu sposobnost stru¢no znanje |
iskustvo potrebno za izvrsenje usluge, s popisom osoba (ime, prezime, struc¢na sprema) i to

najmanje:

v ITIL Expert in IT Service Management - 1 (jedan) certifikat
v ITIL Foundation Certificate in IT Service Management - 2 (dva) certifikata

v’ Microsoft Certified Solutions Associate: SQL Server 2012/2014 - 2 (dva) certifikata
v Microsoft Certified Solutions Expert; Data Platform - 1 (jedan) certifikat

4.3. OSLANJANJE NA SPOSOBNOST DRUGIH SUBJEKATA

Gospodaarski subjekt moze se u postupku jednostavne nabave radi dokazivanja ispunjavanja kriterija za
odabir gospodarskog subjekta, a koji se odnose na tehnicku i struénu sposobnost (obzirom je ista traZzena

ovim Pozivom), osloniti na sposobnost drugih subjekata, bez obzira na pravnu prirodu njihova
medusobnog odnosa.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugih subjekata, mora dokazati Naruditelju da ce
imati na raspolaganju potrebne resurse za izvrSenje ugovora, primjerice prihva¢anjem obveze drugih
subjekata da Ce te resurse staviti na raspolaganje gospodarskom subjektu. U slu¢aju oslanjanja na
sposobnost drugih subjekata gospodarski subjekt kao dokaz dostavlja potpisanu i ovjerenu lzjavu o
stavljanju resursa na raspolaganje ili Ugovor/sporazum o poslovnoj/tehnickoj suradnji iz kojega je
vidljivo koji se resursi medusobno ustupaiju.

Narucitelj ¢e prije donoSenja odluke o odabiru zatraZiti od ponuditelja da, u primjerenom roku ne
Kracem od 5 kalendarskih dana, dostavi potpisanu i ovjerenu lzjavu o stavljanju resursa na raspolaganje

ili Ugovor/Sporazum o poslovnoj/tehni¢koj suradnji iz kojega je vidljivo koji se resursi medusobno
ustupaju.

9119
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4.4. ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA PODUGOVARATELIE

Gospodarski subjekt koji namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor obvezan je u
ponudbenom listu PRILOG 1.

1. navesti koji dio ugovora namjerava dati u podugovor (predmet ili kolicina, vrijednost ili postotni
udio),

2. navesti podatke o podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjediste, OIB ili nacionalni identifikacijski
broj, broj racuna, zakonski zastupnici podugovaratelja).

Podaci o podugovoratelju/ima, iz gore navedene tocke 1.1 2., bit ¢e obvezni sastojci ugovora o nabavi.

Ako javni narucitelj utvrdi da postoji osnova za iskljucenje podugovaratelja, moze od gospodarskog

subjekta zatraziti zamjenu tog podugovaratelja ili iskljuCiti ponudu ponuditelja iz daljnjeg pregleda i
ocjene ponuda.

Ako se dio ugovora o nabavi daje u podugovor, tada za dio ugovora koji je isti izvrSio, Narucitel]
neposredno placa podugovaratelju (osim ako ugovaratelj dokaze da su obveze prema podugovaratelju
za taj dio ugovora vec podmirene). Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloZiti racune ili situacije
svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

Ukoliko ponuditelj namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor jednom ili vise
podugovaratelja, za svakog podugovaratelja se pojedinacno dokazuje da:

— nije u jednoj od situacija zbog koje se gospodarski subjekt iskljucuje ili moze iskljuciti iz postupka
javne nabave (osnove za iskljucenje) — sukladno tocki 3. ovog Poziva,

— ispunjava trazene kriterije za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta (uvjet sposobnosti) iz
tocke 4.1. ovog Poziva,

— ispunjava uvjete sposobnosti iz tocke 4.2. ovog Poziva, u slu¢aju kad se ponuditelj oslanja na
sposobnost podugovaratelja radi dokazivanja ispunjavanja tehnicke i strucne sposobnosti.

5. SADRZAJ, NACIN I1ZRADE | NACIN DOSTAVE PONUDE

Ponuda je izjava volje gospodarskog subjekta u pisanom obliku da ce isporuciti robu u skladu s
uvijetima i zahtjevima iz ovog Poziva.

Priizradi ponude ponuditelj se mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz ovog Poziva i svih njegovih priloga te
ne smije ni na koji nacin mijenjati i nadopunjavati tekst Poziva.

Podnosenjem ponude ponuditelj prihvaca sve uvjete navedene u ovom Pozivu.

5.1. SADRZAJ PONUDE

Ponuditelji dostavljaju ponudu koja sadrzi sljedece:

—  Ponudbeni list (pravilno ispunjen i potpisan od strane ponuditelja) — PRILOG 1.,
— lzjavu o integritetu — PRILOG 2.,

—  Pravilno ispunjen troskovnik - PRILOG 4.,

= e e e L EEEE P E I e S —" '}
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—  Dokaze da ne postoje OSNOVE ZA ISKLUUCENJE iz totke 3. ovog Poziva

— Dokaze kojima dokazuje da ispunjava KRITERIJE ZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA (UVJETI

SPOSOBNOSTI) iz totke 4. 1. ovog Poziva i 4.2. ovog Poziva (TEHNICKA | STRUCNA SPOSOBNOST —
IZJAVE).

5.2.  NACIN IZRADE PONUDE
Ponuditelj se priizradi ponude mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz ovog poziva za dostavu ponude.

Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latinichom pismu. Dokumenti iz ponude mogu biti i na nekom
drugom jeziku, ali se u tom slucaju obavezno prilaze i prijevod na hrvatski jezik.

Ponuda se piSe neizbrisivom tintom (pisano rukom ili ispisom putem Stampaca).

Ponuda se izraduje na nacin da Cini cjelinu. Ponuda se uvezuje na nacin da se onemoguci naknadno
vadenje ili umetanje listova. Dijelove ponude kao sto su jamstvo za ozbiljnost ponude, mediji za
pohranjivanje podataka i sl., koji ne mogu biti uvezani, ponuditelj obiljeZava nazivom i navodi u ponudi

kao dio ponude. Ako je ponuda izradena od vise dijelova, ponuditelj mora u ponudi navesti od koliko se
dijelova ponuda sastoji.

Stranice ponude se oznacavaju brojem na nacin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica
ponude. Ako je ponuda izradena od vise dijelova, stranice se oznacavaju na nacin da svaki sljededi dio
ponude zapocinje rednim brojem koji se nastavlja na redni broj stranice kojim zavrSava prethodni dio.
Ako je dio ponude dokument koji je izvorno numeriran (primjerice katalozi), ponuditelj ne mora taj dio
oonude ponovho numerirati.

Ponuda se dostavlja u izvorniku.

Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi te uz ispravke mora biti naveden datum
Ispravka i potpis ponuditelja.U roku za dostavu ponuda ponuditelj moze izmijeniti svoju ponudu ili od
nje odustati. Ako ponuditelj tijekom roka za dostavu ponude mijenja ponudu, smatra se da je ponuda

dostavljena u trenutku dostave posljednje izmjene ponude. lzmijenjena ponuda smatra se novom
ponudom te mora sadrzavati sve dijelove, uvjete i zahtjeve propisane ovim Pozivom.

Sve trazene dokumente koji se dostavljaju u ponudi ponuditelj moze dostaviti u neovjerenoj preslici, pri
cemu se neovjerenom preslikom smatra i neovjereni ispis elektronicke isprave.
U slucaju postojanja sumnje u istinitost podataka navedenih u dokumentima koje su ponuditelji dostavili,

narucitelj moze radi provjere istinitosti podataka od ponuditelja zatraZiti da u primjerenom roku dostave
izvornike. ' '

5.3.  NACIN DOSTAVE PONUDE
Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici na sljede¢u adresu Narucitelja:

GRAD RIJEKA (Pisarnica),
Trpimirova 2/Ill, 51000 Rijeka

- na prednjoj strani omotnice mora biti naznaceno:
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GRAD RIJEKA
Odjel za gradsku samoupravu i upravu
Trpimirova 2/1V, 51000 Rijeka
NAZIV PREDMETA NABAVE: USLUGA ODRZAVANJA MS SQL ZA 2020.
Evidencijski broj nabave: 11-00-38/2019
"NE OTVARAJ"

- na poledini ili u gornjem lijevom kutu omotnice:

Naziv i adresa gospodarskog subjekta

5.4. ROK ZA DOSTAVU PONUDA
Rok za dostavu ponuda je 13. prosinca 2019. godine u 11.00 sati

Ponuda mora biti dostavljena navedenoj pisarnici NarucCitelja neovisno o nacinu dostave ponude, do
isteka roka za dostavu ponuda.

6. NACIN ODREDPIVANJA | PROMIJENE CIJENE PONUDE

Cijena ponude pise se brojkama u apsolutnom iznosu i izrazava se u kunama.

Cijena ponude izrazava se na temelju Troskovnika iz ponude koju je dostavio ponuditelj.

Ponuditelj dostavlja ponudu s cijenom u kunama. Cijena ponude pise se brojkama. Cijena ponude
izrazava se za cjelokupni predmet nabave bez poreza na dodanu vrijednost.

U cijenu ponude bez poreza na dodanu vrijednost moraju biti uracunati svi troSkovi, ukljucujuéi posebne
poreze, trosarine i carine, ako postoje, te popusti.

Ako ponuditelj nije u sustavu poreza na dodanu vrijednost ili je predmet nabave osloboden poreza na
dodanu vrijednost, u ponudbenom listu uveza ponude na mjesto predvideno za upis cijene ponude s
porezom na dodanu vrijednost upisuje se isti iznos kao Sto je upisan na mjestu predvidenom za upis

cijene ponude bez poreza na dodanu vrijednost, a mjesto predvideno za upis izhosa poreza na dodanu
vrijednost ostavlja se prazno.

Cijena ponude je nepromjenjiva.

/. KRITERU ZA ODABIR PONUDE

Kriterij za odabir ponude je najniza cijena.

8. ROK VALJANOSTI PONUDE

Rok valjanosti ponude iznosi 60 dana od dana utvrdenog za dostavu ponuda. Ponude s kra¢im rokom
valjanosti ponude nece se uzeti u razmatranje.

O. POSEBNE ODREDBE

Na ovaj postupak ne primjenjuje se Zakon o javnoj nabavi.
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Narucitelj zadrzava pravo ponistiti ovaj postupak nabave u bilo kojem trenutku, odnosno ne odabrati
niti jednu ponudu, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo koje vrste prema ponuditeljima.

10.JAMSTVA

10.1. JAMSTVO ZA OZBILINOST PONUDE
U ovom postupku nabave nije potrebno dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude.

11.0BAVLEST O REZULTATIMA NABAVE

Narucitelj Ce izvrsiti pregled, ocjenu i rangiranje dostavljenih ponuda najkasnije u roku od 30 dana od
iIsteka roka za dostavu ponuda te pisanu obavijest o rezultatima nabave (obavijest o odabiru
najpovoljnije ponude ili odbijanju svih ponuda i poniStenju postupka nabave) dostaviti svim
ponuditeljima.

Za odabir je dovoljna jedna valjana ponuda.

Ako su dvije ili vise valjanih ponuda jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude, Narudcitelj ¢e
odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

12.BITNI UVJETI UGOVORA O JAVNOI NABAVI

Ugovor mora biti sklopljen i izvrsavati se u skladu s uvjetima odredenima u ovom Pozivu i odabranom
ponudom.

13.ROK, NACIN | UVJET!I PLACANIA

Narucitelj e sva placanja izvrsiti na IBAN izvrsitelja u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog
racuna koji sadrzi sve zakonom propisane elemente.

Racun se dostavlja na adresu Narucitelja: Grad Rijeka, Zavod za informati¢ku djelatnost, Korzo 16,
51000 Rijeka.

Narucitelj se, sukladno Clanku 6. stavku 1. Zakona o elektronickom izdavanju racuna u javnoj nabavi
(,Narodne novine” broj 94/18), obvezuje zaprimiti i obraditi te izvrsiti placanja elektronic¢kog racuna i
pratecih isprava izdanih sukladno europskoj normi

Od 1. srpnja 2019.godine, sukladno ¢lanku 7. Zakona o elektronickom izdavanju racuna u javnoj nabavi,
Narucitelj ce placanje po ovom Ugovoru vrsiti iskljucivo na temelju e-raduna te je lzvrsitelj obvezan od
toga dana izdavati i slati elektronicke racune i pratece isprave sukladno europskoj normi.

Predujam je iskljuCen, kao i trazenje sredstava osiguranja placanja.

14.UGOVORNA KAZNA

U slucaju kasnjenja i/ili u slucaju neurednog ispunjenja ugovora Narucitelj moZe naplatiti ugovornu
Kaznu u iznosu od 2%o (slovima: dva promila) po danu zakasnjenja, a najvise u iznosu od 10% (slovima:
deset posto) ukupne vrijednosti ugovorene usluge bez PDV-a.
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15.NACELO SAVIJESNOST! | POSTENIJA

Odabrani ponuditelj jamci i obvezuje se da nije pocinio niti da je itko prema njegovom znanju pocinio
niti jednu od sljedecih radnji, te da nece pociniti, niti Ce ikoja osoba koja djeluje uz njegovo znanje ili
suglasnost pociniti ikoju od tih radnji, a to su:

(a) nudenje, davanje, primanje ili trazenje bilo kakve neprimjerene koristi kojom bi utjecao na
dielovanje zaposlenika Narucitelja u vezi s predmetnim postupkom nabave odnosno provedbom
ugovora zakljucenog na temelju istog,

(b) svako djelo kojim se neprimjereno utjece ili se nastoji utjecati na postupak nabave ili provedbu
zakljucenog ugovora na stetu Narucitelja, ukljucujuci i tajni dogovor ponuditelja.

U tom smislu, ako je neki ¢lan Uprave odabranog ponuditelja, voditelj projekta ili duznosnik upoznat s
nekim Cinjenicama, smatra se da je s time upoznat i odabrani ponuditel;.

16.PRILOZI POZIVU ZA DOSTAVU PONUDA

Sljededi prilozi Cine sastavni dio ovog Poziva:
PRILOG 1. — Ponudbeni list

PRILOG 2. —lzjava o integritetu

PRILOG 3. — Troskovnik

OVLASTEN! PREDSTAVNICI NARUCITELJIA
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PRILOG 1.

PONUDBENI LIST

| - S | - i
‘ a'
L ~ PODACI O NARUCITELU
E |
-~ Naziv narucitelja | GRAD RIJEKA
: i
R I a e T —
-~ Sjediste narucntelja | Rijeka, Korzo 16 |
|
Predmet nabave | Usluga odrzavanja MS SQL za 2020. |
- R = ] ~ .
. N '11-00-38/2019 |
- Evidencijski broj nabave: | /
i

I__m__.,-.._ E—— {..u T —— = e R S ..:_,,,_M_“,é,__ R, g s e R T, e S L s 2 i s m_.l

|

| ; |

7 PODACI O PONUDITELU |
i
Nazrv ponudltelja | |
Sjedlste ponudrcel
i ,m sl e e e s e e - _ e ommaa—————— . S - sl
Adresa ponudttelja |
S . ] . RECTS o " 3 e Sl il R S R it s R e S e s i S e S S T
OIB |
FUUT ST, - T SR N I L
” E
Poslovm (Z|ro) racun
T, ORI g s e R R ) C LR S e B b I . _ L LY 1S — SN
BrOJ racuna (!BAN)

e S - ——— e e s — F . PO | » i e e — e L ]
~ Naziv poslovne banke | |
~ Navod o tome Je iTBSE{J dl{éljasu stavu - o -
| | DA NE (zaokruziti) 1*
~ poreza na dodanu vrijednost |

Navod o tome da li ponud|tel korist | |
|

| prijenos porezne obveze — (opcionalno) |

' Adresa za dostavu poste | |
| Adresa e-poste

: e B R ) S B e S s S g S e 2 : S

| i

| Kontakt 0s0ba ponudltelja | |

N VT I s b S e, s S rrerT——) S S ]

Broj telefona |

R R SR S [ - - o b e e i i » e !
BFOJ telefaksa

oo, DRI Lo 22 SRR T O] A B R S I M . - S — S - S S R A

|

3. ~ PONUDA

RS ey el S s RRp—— T A
~ Broj ponude |

ZHRPRET T e e g 3. I - . . — WAL | |
~ Datum ponude |

.E:_....n ...................... s _,%_.._. B e s AR L e s S 2 B ﬁh,,.\i.q. s s e O B R M L L VL L b T S A | L PR At PO et s - L —— m[

4. - CIJENA PONUDE
| |

! S e ] . S o

Fs A 5% A 5 Cijena ponude kn bez PDV a | |
T il i R AR i A i . SO— . o R — ]

| StopaiiznosPDV-a
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Cijena ponude, u kn s PDV-om™ -

 brojkama
: - Rok valjanosti ponude 60 dana od dana .

L - otvaranja ponuda |
| H ‘
; a |
6 - Nositelj zajednice ponuditelja™* |

Obavezno ispuniti sve stavke.

7. Uz ponudu dostavljamo popis svih sastavnih dijelova i priloga ponude (Sadrzaj ponude) slijededim

redoslijedom:
PONUDITELJ:
(tiskano upisati ime i prezime ovlastene osobe ponuditelja)
M.P.
(pecCat i potpis ovlastene osobe)
¥ , dana 2019. godine.
Napomena:

* Ako ponuditelj nije u sustavu poreza na dodanu vrijednost ili je predmet nabave osloboden poreza na dodanu
vrijednost, u Ponudbenom listu i Troskovniku, na mjesto predvideno za upis cijene ponude s porezom na dodanu
vrijednost, upisuje se isti iznos kao sto je upisan na mjestu predvidenom za upis cijene ponude bez poreza na

dodanu vrijednost, a mjesto predvideno za upis iznosa poreza na dodanu vrijednost ostavilja se prazno ili se
stavlja crtica (-).

** Ispunjava se samo ako je ponuditelj zajednica ponuditelja. U tom sluaju ponudbeni list se ispunjava za
svakog clana zajednice ponuditelja
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PRILOG 1.a OBRAZAC ZA PODUGOVARATELJE*
- o e R )
. PODACI O PODUGOVARATELJU |
E i s _ﬁ_._;_#_ e s SR e e R e R R S #._i_m, ........... _ i e R ]
Nazw podugovaratelja | E
. IR S—-— e
SJEdISte podugovarateUa
Adresa podugovaratelja
| e - u. — T o e
. OIB
f . — o P e WO - b T s g B b S i » s - s P SR 5
Poslovm (zn’o) racun | |
— ) e R . ——— . o o ]
; l qu racuna (IBAN) |
I | T OSSR e i B SR RS Es » g
|
| Naziv poslovne banke |
Navod o tome Je I podugovarateh U sustavu |
| DA NE (zaokruZziti)
_poreza na dodanu vrijednost
SUCRISTURN 2 -4 b B B i i e e s _ A gl
|Znos ponude Koju  ce podugovaratelj |
| lizvrsiti, bez PDV-a =
e e R R L P s s S = i 5 A N, U e 3 _E
- Stopa iiznos PDV-a
- T s .. T S ]
| | Ukupan iZn0S kOJI e podugovaratelj izvrSiti j
s PDV-om i postotak od ukupne cijene | |
| ponude |

Napomena:

*

Prilaze se samo ukoliko c¢e ponuditelj angaZirati podugovaratelja, u onoliko primjeraka koliko
podugovaratelja.
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PRILOG 2. Izjava o integritetu

PONUDITEL:

Naziv:

Adresa sjedista :

OIB:

| ZJAVA
O INTEGRITETU

Kao ponuditelj u postupku jednostavne nabave — Nabava usluge odrzavanja MS SQL za 2020., Ev. broj
nabave: 11-00-38/2019 Narucitelja Grada Rijeke, ovom lzjavom jamcimo korektnost u postupku, kao |
izostanak bilo kakve zabranjene prakse u vezi s postupkom nadmetanja (radnja koja je korupcija ili
prijevara, nudenje, davanje ili obecavanje neprilicne prednosti koja moze utjecati na djelovanje nekog
zaposlenika ili zaposlenike koji su na bilo koji naCin ukljuceni u postupak nabave te izrazavamo
suglasnost s provedbom revizije cijeloga postupka od strane neovisnih strucnjaka i prihvacanje
odgovornosti i odredenih sankcija (ugovorna kazna, bezuvjetni otkaz ugovora i sl.) ukoliko se krse

ugovorne obveze.

PONUDITELJ:

(tiskano upisati ime i prezime oviastene osobe ponuditelja)

M.P.

(peCat i potpis ovlastene osobe)

U , dana 2019, godine




Nabava uredskih stolica

Prilog 3. — Troskovnik

Ukupno za 2020. godinu

Cijena za mjesec dana

ODRZAVANJE SERVISA (pausal) u kn, bez PDV-a

Odrzavanje servisa MS SQL u
clusteru

Ukupno s PDV-om:

(s1x12) u kn, bez PDV-a

¥,

PONUDITEL:

(tiskano upisati ime i prezime ovlastene osobe ponuditelja)

M.P.

(pecat i potpis ovlastene osobe)

U , dana 2019. godine.




