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Informacija o provedbi mjera iz Odluke o socijalnoj skrbi Grada Rijeke u 2020.

1. Uvod

Prema podacima u zadnje objavljenom Priopéenju o pokazateljima siromastva i socijalne
isklju€enosti Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske, stopa rizika od siromastva u
2019. u Republici Hrvatskoj iznosila je 18,3% (udio osoba koje imaju dohodak ispod praga
siromastva), a u tzv. Jadranskoj Hrvatskoj, kojoj pripada i grad Rijeka, 16,1%.

Treba reci da je u 2019. godini prag rizika od siromastva za jednoclano kuéanstvo iznosio
32 520 kuna na godinu (cca. 2 710 kuna mjesecno), a za kuéanstvo s dvije odrasle osobe i
dvoje djece mlade od 14 godina 68 292 kune na godinu (cca. 5 691 kunu mjesec¢no).

Podaci pokazuju da je stopa rizika od siromastva visa kod zena (19,3%) nego kod
muskaraca (17,2%).

Obzirom na dob najvi$a je kod osoba u dobi od 65 i vise godina. Cak 30,1% osoba te
dobne skupine ima dohodak ispod praga siromastva.

Stopa rizika od siromastva viSa je u ku¢anstvima bez uzdrzavane djece (21,8%) nego u
kuc¢anstvima s uzdrZzavanom djecom (15%). U kucanstvima bez uzdrzavane djece najveca
stopa rizika od siromastva zabiljeZzena je kod jednocClanih (samackih) kuéanstva (44,7%), a
posebice ako je pri tome rije€ o Zzeni koja Zivi sama (48,7%) ili osobi starijoj od 65 godina koja
Zivi sama (50,3%). Medu kucanstvima s uzdrzavanom djecom najviSe stope rizika od
siromastva biljeze se kod ku¢anstava koje Cine jedan roditelj s jednim ili viSe uzdrzavane
djece (33,8%), odnosno dvije odrasle osobe s troje ili visSe djece (25,6%).

Stopa rizika od siromastva prema radnoj aktivnosti osoba starijih od 18 godina najveca je
kod nezaposlenih osoba i iznosi ¢ak 45,3% (viSa za nezaposlene muskarce — 55%, nego
za nezaposlene zene - 36,6%), a prema intenzitetu rada kod kué¢anstava s vrlo niskim
intenzitetom rada, $to znaci da radno sposobne osobe u kuéanstvu uopée ne rade ili rade
do 20% od ukupnog broja mjeseci u kojima su mogli raditi. Stopa rizika od siromas$tva za ta
kucanstva iznosi 62,1% za kucanstva bez uzdrzavane djece, a ¢ak 78% za kucanstva s

uzdrzavanom djecom.

2. Odgovor Grada Rijeke na socijalne izazove vezane uz siromastvo gradana

Prije svega treba naglasiti da Grad Rijeka u podrucju socijalne zastite izjednacuje
hrvatske drzavljane s prebivaliStem u Rijeci i strance, odnosno osobe bez drzavljanstva sa
stalnim boravkom u Rijeci, azilante i strance pod supsidijarnom zastitom s prebivaliStem na
podrucju grada Rijeke kojima je medunarodna zastita odobrena posebnim propisom.

Kao socijalno najugrozZenija skupina gradana prepoznaju se korisnici drzavnog prava
na zajam¢€enu minimalnu naknadu, odnosno prava na nov€ani iznos kojim se osigurava

zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba samca ili ku¢anstva koji nemaju dovoljno sredstava



za njihovo podmirenje (utvrduje se na temelju ostvarenih prihoda te na osnovi imovine koja je
u vlasnistvu ¢lanova obitelji koji Zive u zajedni¢kom kucanstvu). Visina zajam&ene minimalne
naknade ovisi o broju ¢lanova kucanstva (za samca trenutno iznosi 800 kuna, odnosno 920
kuna ako je ta osoba radno nesposobna, dok se za kucanstvo utvrduje u iznosu koji
predstavlja zbroj udjela za svakog €lana kuc¢anstva, s tim da udjeli ¢lanova kuéanstva iznose
za odraslog Clana kuc¢anstva 480 kuna, za dijete 320 kuna, za samohranog roditelja 800
kuna, te za dijete samohranog roditelja odnosno dijete u jednoroditeljskoj obitelji 440 kuna).
Treba napomenuti da je Zakonom o socijalnoj skrbi propisano da jedinice lokalne
samouprave trebaju skrbiti 0 ovoj skupini stanovnika, podmirenjem njihovih troSkova
stanovanja i koriStenja pucke kuhinje.

Pored toga, Grad Rijeka kao socijalno ugroZene skupine stanovnika prepoznaje i
gradane koji pri Centru za socijalnu skrb Rijeka ostvaruju pravo na doplatak za pomoc i
njegu, pravo na osobnu invalidninu, pravo na naknadu do zaposlenja ili pravo na socijalnu
uslugu — uslugu rane intervencije, zatim kuéanstva s prihodima niZzim od onih koji su na
gradskoj razini ustanovljeni kao minimalni za odredeni broj ¢lanova kucéanstva,
jednoroditeljske obitelji/lku¢anstva s prihodima nizim od onih koji su na gradskoj razini
ustanovljeni kao minimalni za odredeni broj ¢lanova takvih ku¢anstva, umirovljenike s niskim
osobnim prihodima, osobe sa 65 i viSe godina bez osobnog prihoda, odredene kategorije
stradalnika rata, osoba s oStecenjem organizma i darivatelja krvi, korisnike dje€jeg doplatka
te udomljenu djecu.

Pravo na osobnu invalidninu (nov€ana pomo¢ u iznosu od najvise 1 500 kuna)
ostvaruju osobe s teSkim invaliditetom ili drugim tesSkim trajnim promjenama u zdravstvenom
stanju, pravo na doplatak za pomo¢ i njegu (nov€ana pomo¢ u iznosu od 600 ili 420 kuna)
ostvaruju osobe kojima je prijeko potrebna pomo¢ i njega druge osobe u zadovoljavanju
osnovnih zivotnih potreba, pravo na naknadu do zaposlenja (nov€ana pomo¢ u iznosu od
350 kuna) ostvaruju osobe s invaliditetom koje su evidentirane kao nezaposlene, a pravo na
socijalnu uslugu rane intervencije ostvaruju djeca kod koje je utvrden razvojni rizik ili razvojna
teSkoca i €lanovi njihovih obitelji.

Gradski cenzusi ukupnih mjesec¢nih prihoda kuéanstva, ostvareni po osnovi rada,
mirovine, prihoda od imovine ili na neki drugi nacin trenutno iznose do 2 875 kn za samacka
kucéanstva, do 3 625 kn za dvoclana kuéanstva, do 4 875 kn za tro¢lana kuéanstva, do 6 250
kn za Cetveroclana ku¢anstva. Kod brojnijih ku¢anstava za svakog se daljnjeg ¢lana cenzus
prihoda uveéava za 875 kn (npr. sedmeroclano kucanstvo ispunjava ovaj uvjet ako ima
prihode nize od 8 875 kn).



cenzus prihoda je za 20% viSi u odnosu na prije navedene gradske cenzuse za ostala
kucanstva.

Treba napomenuti da su spomenuti cenzusi prihoda za odredena prava i visi, npr. za
podmirenje troSkova usluge pomo¢ u kuci (10% visi), kao i za poklon-bon za Skolske knjige
za OS (75% visi).

Umirovljenici s mirovinom nizom od 1 700 kn zadovoljavaju uvjet za dobivanje
gradske socijalne pomoéi.

Starije radno neaktivne osobe u dobi od 65 i vise godina koje nemaiju redoviti osobni
prihod i €lanovi su kucanstava Ciji su ukupni mjesecni prihodi nizi od gradskih cenzusa
prihoda, takoder mogu biti korisnicima gradskog socijalnog programa.

Gradani koji imaju status stradalnika Domovinskog rata i Clanovi njihovih obitelji
(dijete, udovica i roditelji smrtno stradalog, zato€enog ili nestalog hrvatskog branitelja iz
Domovinskog rata, dijete hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata, hrvatski ratni
vojni invalidi iz Domovinskog rata, dijete civilnog invalida iz Domovinskog rata, ratni i civilni
invalidi rata iz Zakona o zastiti vojnih i civilnih invalida rata, dijete poginulog, umrlog ili
nestalog ratnog i civilnog invalida rata, pod okolnostima iz Zakona o zastiti vojnih i civilnih
invalida rata), kao i dragovoljni darivatelji krvi - muskarci sa 40 i viSe darovanja i Zzene sa 25 i
viSe darovanja, te osobe s barem jednom vrstom oStecenja organizma (tjelesno oStecenje,
mentalno ostecCenje, intelektualno osteéenje, osjetilno ostecenje ili poremecaj iz autistiCnog
spektra) i teSkim ili tezim invaliditetom mogu biti korisnici pojedinih gradskih socijalnih mjera.

Pojedine socijalne mjere usmjerene su i na kategoriju gradana koji ostvaruju drzavno
pravo na djecji doplatak, te na udomljenu maloljetnu djecu pod uvjetom da dijete ili njegov
udomitelj imaju prebivalidte/stalni boravak u Rijeci.

Treba napomenuti da su jo$ od 2017. godine korisnicima dostupna ukupno 22 oblika
pomoci/prava. Pri tome je najveci broj prava dostupan korisnicima zajam&ene minimalne
naknade (17 razlicitih pomodi), gradanima s prihodima niZzim od gradskih cenzusa prihoda
(13 razli¢itih pomoéi), gradanima koji zbog bolesti ili invaliditeta ostvaruju razli¢ita prava pri
CZSS-u Rijeka (12 pomodi), jednoroditeljskim kucanstvima (9 pomoci), te stradalnicima rata

(7 pomoéi). Ostalim kategorijama korisnika dostupne su od jedne do najviSe tri pomoci.

Tijekom 2020. godine socijalnim je mjerama iz proraCuna Grada Rijeke zasti¢eno
6 983 korisnika (cjelokupna kucanstva ili pojedini ¢lanovi ku¢anstava).

Medu korisnicima, 11% je onih (korisnici zajam&ene minimalne naknade) kojima je
Grad sukladno zakonskoj obvezi osigurao podmirenje troSkova stanovanja i obrok u puckoj
kuhinji, a ostalih 89% korisnika ostvaruje prava koja predstavljaju viSi standard zastite

gradana, po kojoj je Rijeka specificna u Republici Hrvatsko;.



Struktura korisnika u 2020.

M korisnici - zakonska
obveza

M korisnici - visi standard
zastite

Korisnici socijalne skrbi ostvarili su ukupno 14 310 prava na razliCite oblike pomodi.
Udio zakonski ostvarenih prava (naknada troSkova stanovanja i pu€ka kuhinja) u ukupnom
broju ostvarenih prava iznosi oko 13%.

Slijedi prikaz broja ostvarenih prava, broja nositelja prava (korisnici cjelokupna
ku¢anstva ili pojedini €lanovi kuc¢anstava) i broja kucanstava u skrbi Grada Rijeke po

mjesecima tijekom 2020. godine.
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U prosjeku, svaki je korisnik ostvario dva prava (M=2,05). Slijedi detaljniji prikaz broja
ostvarenih prava u protekloj godini.



Zastita socijalno ugrozenih gradana Rijeke
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Prosje€an tro8ak za realizaciju prava po korisniku krece se u rasponu od najmanje

prosjecnih 212,50 kuna za podmirenje korisnikovih godisnjih troSkova komunalne naknade

do najviSe prosjecnih 46.844,71 kuna za podmirenje godiSnjih troSkova smjestaja i lijeCenja

korisnika u PB Lopaca. Ipak, najveéi udio sredstava za socijalnu skrb izdvaja se za

podmirenje godisnjih korisnikovih troSkova za najamninu stana u vlasniStvu privatnih osoba

(17,15% ukupnog proracuna), podmirenje godisnjih troSkova usluge prehrane u gradskoj

puckoj kuhinji (10,77% ukupnog proracuna),

te podmirenje godiSnjih troSkova koriStenja

javnoga gradskog prijevoza (10,15% ukupnog proracuna). Manje od 1% proraCuna za

socijalnu skrb izdvaja se za podmirenje prava na podmirenje troSkova komunalne naknade,

podmirenje troSkova plina, poklon-bon za opremu za novorodence, nov€anu potporu za

obrazovanje za ulenike srednjih Skola i studente, nov€anu potporu za starije osobe bez

osobnog prihoda, te za podmirenje pogrebnih troskova.



3. Zakonski ustanovljena zastita korisnika zajaméene minimalne naknade

Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, Grad Rijeka prije svega skrbi o gradanima koji
primaju zajaméenu minimalnu naknadu. Njima Grad omogucuje ostvarivanje prava na
naknadu troSkova stanovanja (najamnina, komunalna naknada, elektricna energija, plin,
centralno grijanje, drva, voda i odvodnja i odvoz smeca) i pravo na besplatnu prehranu u
puckoj kuhinji. Ta su zakonska prava ostvarila 732 korisnika (samacka ili viSeClana
kuéanstva). Ukupno je ostvareno 1 873 navedenih prava, odnosno u prosjeku svaki je
korisnik ostvario vise od dva prava (M=2,56).

Slijedi prikaz broja ostvarenih pojedinaénih prava u 2020. koja je Grad Rijeka

osigurao tim korisnicima sukladno svojoj zakonskoj obvezi.

Zastita korisnika zajam¢ene minimalne naknade -
zakonska obveza

pucka kuhinja | ;-
noviana potpora za drva
odvoz komunalnog otpada _ 216
voda i odvodnja _ 216
centralno grijanje . 12
plin . 15
elektri¢na energija _ 206

4. Visi standard zastite socijalno ugrozenih stanovnika

Korisnicima zajaméene minimalne naknade se na temelju gradske odluke o
dodatnoj zastiti ove kategorije stanovnika osiguravaju i druga socijalna prava koja nisu
predvidena prije spomenutim Zakonom o socijalnoj skrbi (osiguranje besplatne hrane za
dojentad kojoj je prema medicinskoj indikaciji neophodno adaptirano mlijeko, naknada
troskova organizirane prehrane za djecu polaznike OS, boravka djece u jaslicama i vrtiéu,
javnoga gradskog prijevoza, odredenih zdravstvenih i socijalnih usluga i jednokratnih potpora

u posebnim zivotnim situacijama kao $to su rodenje ili smrt ¢lana kuéanstva).

Grad Rijeka, Korzo 16, 51000 Rijeka, Hrvatska www.rijeka.hr
Tel. ++38551209626, Fax. 209629 E-mail: karla.muskovic@rijeka.hr
E-mail: zdravstvo@rijeka.hr



Nadalje, pojedina prethodno navedena socijalna prava ili oblici pomoci, kao i neka
dodatna (npr. nov€ana pomo¢ za umirovljenike) osiguravaju se i drugim kategorijama
uvodno navedenih socijalno ugrozenih gradana Rijeke.

Navedene kategorije korisnika ostvarile su u 2020. godini ukupno 12 437 prava, a
ukupno ih je 6 769 (Napomena: pojedini korisnici koji su evidentirani kao korisnici prava koja
se osiguravaju sukladno zakonu, evidentirani su i kao korisnici pojedinih nadstandardnih
socijalnih prava temeljem drugih uvjeta. Stoga se zbroj korisnika koji prava ostvaruju
temeljem zakonske obveze i korisnika koji ostvaruju nadstandardna prava razlikuje od
prikazanog ukupnog broja korisnika).

Neka od tih prava ostvaruju Citava ku¢anstva (npr. podmirenje troSkova najamnine), a
neka pojedini ¢lan/ovi ku¢anstva (npr. podmirenje troSkova javnoga gradskog prijevoza). U
prosjeku je svaki ovaj korisnik protekle godine ostvario gotovo dva gradska socijalna prava
(M=1,84). Slijedi prikaz broja specifi¢nih prava koju je ova kategorija korisnika ostvarila u
2020. godini. Najveci broj korisnika ostvario je pravo na podmirenje javnoga gradskog

prijevoza, a najmaniji na podmirenje troSkova pogrebnih usluga.

Zastita socijalno ugrozenih gradana-iznad drzavnog standarda
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Najveci broj prava ostvaren je na osnovi uvjeta prihoda (34%), a po manje od 1%
prava ostvareno je na osnovi uvjeta udomiteljstva i uvjeta starije radno neaktivnhe osobe bez

osobnih prihoda.

Uvjeti prema kojima su ostvarena prava kod korisnika za ciju skrb ne
postoji zakonska obveza  socijalni uvjet (ZMN)
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5. Financiranje zastite socijalno ugrozenih gradana

Naknade troSkova stanovanja, koriStenja odredenih socijalnih i drugih usluga te
novCéane pomoci i poklon-bonovi gradanima osiguravaju se dijelom iz sredstava gradskih
komunalnih drustava Cisto¢a, Energo, Vodovod i kanalizacija i Kozala (odvoz komunalnog
otpada, plin, 50% troSkova centralnoga grijanja, voda i odvodnja, pogrebni troSkovi),
Zupanijskog proracuna (drva) te najvec¢im dijelom iz gradskog proraduna (svi ostali oblici

pomoci).



lzvor financiranja provedbe mjera gradske Odluke o socijalnoj skrbi

8%

Za provedbu mjera iz gradske Odluke o socijalnoj skrbi protekle godine utroSeno je
2.195.654,43 kune na teret proracuna gradskih komunalnih drustava, 554.750,00 kuna iz
Zupanijskog proracuna, te 18.833.768,27 kuna iz gradskog prora¢una. Dakle, ukupno je za
zastitu socijalno ugrozenih gradana utroSeno 21.584.082,70 kuna, odnosno 3.090,95 kuna
po korisniku godi3nje.

Zakljucno, tijekom 2020. godine uvedene su odredene izmjene u gradskoj Odluci o
socijalnoj skrbi kako bi se sukladno dostupnim pokazateljima o siromastvu i socijalnoj
iskljuCenosti gradana, dodatno povecala razina zastite gradana.

Sve socijalne pomoci koje se ostvaruju temeljem gradskog uvjeta prihoda (naknada
pojedinih troSkova stanovanja, podmirenje troSkova javnoga gradskog prijevoza, besplatna
hrana za dojencad, podmirenje troSkova marende i prehrane uéenika u produzenom boravku
u OS, podmirenje troskova smjestaja djece u jaslice i vrtiée, podmirenje trokova smjestaja i
lijeCenja u PB Lopaca, podmirenje usluge pomo¢i u kuci, podmirenje pogrebnih troskova, te
poklon-bonovi za opremu novorodenéeta i za $kolske knjige za uéenika OS) omoguéene su
ve¢em broju gradana jer su gradski cenzusi prihoda kuéanstava (ukljuujuéi i
jednoroditeljska) za ostvarivanje pomoc¢i uvecani za 25%. Treba istaknuti da su ti pragovi
(cenzusi) trenutno nesto viSi (6% za samacka, a 10% za CetveroClana kucanstva) od
ustanovljenih pragova siromastva u RH u 2019. godini.

Nadalje, spomenutim izmjenama Odluke posebno se nastojala zastiti kategorija
umirovljenika. lako je nov€ana pomoc¢ za umirovljenike, pomoc¢ koja se dodjeljuje ve¢ dugi niz
godina, do sada se dodjeljivala neovisno o strukturi ku¢anstva u kojem umirovljenik Zivi i
ukupnim prihodima njegova kucéanstva, a visina pomoci ovisila je isklju€ivo o iznosu osobne
mirovine. Kako bi povecali uCinkovitost te mjere, mirovinski cenzus za dodjelu pomoci

povecan je za oko 20% (sa 1.400,00 kuna na 1.700,00 kuna), a dodatno je uveden i uvjet



prihoda kucanstva za ostvarivanje pomoci, Sto znaéi da ukupni prihodi kuéanstva
potencijalnog korisnika ne smiju biti viSi od gradskih cenzusa prihoda obzirom na broj
Clanova tog kucéanstva. Visina pomocéi koja se umirovljeniku dodjeljuje uskladena je s
podacima o siromastvu i socijalnoj isklju¢enosti u RH, koji ukazuju da su samci jedna od
najugrozenijin skupina. Stoga je toj skupini osigurana mjesecna nov€ana potpora u visini
razlike izmedu iznosa njihove mjese¢ne mirovine i iznosa od 1.700 kn (s time da minimalna
pomo¢ iznosi 200 kn), dok je umirovljenicima koji Zive u viSeclanim kucanstvima osigurana
mjesecna potpora u iznosu od 200 kn.

UcCinci poduzetih mjera rezultirali su time da se broj prava ostvarenih prema uvjetu
prihoda uvecao tijekom godine za oko 11%, a broj prava na nov€anu pomoc¢ za umirovljenike
za oko 5% u odnosu na prethodnu godinu.

Medutim, unatoC tim izmjenama, ukupan broj ostvarenih prava u odnosu na 2019.
godinu veci je svega za 1%, dok je broj korisnika ¢ak i manji i to ukupno za 4%, dok su
ukupna utroSena sredstva za socijalne mjere u odnosu na prethodnu godinu manja za oko
5% i to prije svega zato Sto se pojedina prava nisu ostvarivala u uobi¢ajenom opsegu zbog
pandemije korona virusom. Primjerice, mlada djeca nisu boravila u jaslicamal/vrti¢ima, a ona
osnovnos$kolske dobi nisu koristila prava na marendu i produzeni boravak u osnovnoj skoli u
vrijeme zatvaranja tih ustanova iz spomenutog razloga.

Takoder, valja reé¢i da do smanjenja broja korisnika zasigurno nije doSlo zbog
ograniCavanja uvjeta za dodjelu prava, kao ni zbog osiguranja manjeg iznosa za socijalnu
skrb za gradane u gradskom proraCunu, stoga bi razloge toj pojavi trebalo dodatno
ustanoviti.

Obzirom da su socijalna orijentacija i socijalna osjetljivost prema gradanima kojima
prijeti siromastvo i socijalna iskljucenost i dalje prioriteti Grada Rijeke, i nadalje bi se trebale
razmatrati moguénosti unapredenja Socijalnog programa Grada Rijeke temeljem uvodno
prikazanih recentnih pokazatelja siroma$tva i socijalne isklju¢enosti u RH. Sukladno tome,
posebno bi se trebalo usmijeriti na zastitu osoba u dobi od 65 i viSe godina; samackih
kuéanstava; jednoroditeljskih kuéanstava; kuéanstava s troje ili viSe uzdrzavane

djece; nezaposlenih osoba i ku¢anstava s vrlo niskim intenzitetom rada.

Slijedom toga, Gradonacelniku Grada Rijeke predlaze se donosenje slijedeéeg

zakljucéka

1. Prihvaca se informacija o provedbi mjera u 2020. godini iz Odluke o socijalnoj skrbi Grada

Rijeke namijenjenih zastiti socijalno ugroZenih gradana Rijeke.
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