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Obrazlozenje

Novi pravilnik o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost predlaze se donijeti radi
uskladenja sa odredbama Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne
novine“ broj 33/01, 60/01 — vjerodostojno tumacenje, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11,
144/12, 19/13 — prociSceni tekst, 137/15 — ispravak procdisc¢enog teksta, 123/17 i 98/19), Zakona o
sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne novine*
broj 86/08, 61/11, 4/18, 96/18 i 112/19), Zakona o opéem upravnom postupku (,Narodne novine*
broj 47/09) i Uredbe o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi
(,Narodne novine® broj 74/10 i 125/14), a prvenstveno iz razloga $to se kroz upravno sudsku
praksu utvrdilo da se radi o opéem aktu internog karaktera koji smo duzni objaviti u “Sluzbenim
novinama Grada Rijeke*.

Novi pravilnik predlaze se donijeti i zbog potrebe dopune opisa poslova radnih mjesta
utvrdenih u sistematizaciji radnih mjesta sa pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno sukladno ¢lanku 30. Uredbe o klasifikaciji radnih mjesta u
lokalnoj i podru€noj (regionalnoj) samoupravi, te iz razloga s$to se u cijelom tekstu pravilnika
0 unutarnjem redu rijeci: ,drzavni struCni ispit® trebaju zamijeniti novim zakonskim izrazom:
Ldrzavni ispit® sukladno €lanku 3. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o sluZbenicima i
namjestenicima u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne novine“ broj 112/19).

U nastavku teksta daje se kratki prikaz sadrZaja novog pravilnika o unutarnjem redu:

Glava I. (€lanci 1.- 3.) sadrzi op¢e odredbe, kojima se ureduje predmet pravilnika.

Glava Il. (€lanak 4.) sadrzi odredbu kojom se utvrduje unutarnje ustrojstvo upravnog tijela.

Glava lll. (€lanci 5.- 6.) sadrzi odredbe kojima se utvrduje nacin upravljanja u sluzbi.

Glava IV. (€lanci 7.-11.) sadrzi odredbe kojima je odreden postupak prijma u sluzbu i
rasporeda na radna mjesta

Glava V. (Clanci 12.-13.) sadrzi odredbe kojima je propisano da se nazivi, opisi poslova
radnih mjesta ustrojenih u upravnom tijelu, broj izvrsitelja, struéni i drugi uvjeti za raspored na
radna mjesta odreduju Sistematizacijom radnih mjesta koja se nalazi u prilogu pravilnika.

Glava VI. (€lanci 14.-17.) sadrzi odredbe kojima su uredena ostala pitanja od znacaja za
rad upravnog tijela (vodenje upravnog postupka i rjeSavanje u upravnim stvarima, lake povrede
sluzbene duznosti i dr.).

Glava VII. (€lanci 18.-20.) sadrzi prijelazne i zavrSne odredbe kojima se odreduje rok za
donoSenje rjeSenja o rasporedu na radna mjesta, prestanak vazenja dosadasnjih pravilnika o
unutarnjem redu, te nac€in objave i dan stupanja na snagu pravilnika.

U Sistematizaciji radnih mjesta koja se nalazi u prilogu Pravilnika, a u odnosu na

postojece stanje (32 radna mjesta sa 47 izvrSitelja), predlaze se smanjenje na 23 radna mjesta sa
43 izvrsitelja.
Predlaze se ukinuti dosada$nje sluzbe: Sluzbu za geoinformacijske sustave, Sluzbu za eUpravu i
Sluzbu za elektroni¢ko komunikacijsku infrastrukturu. SluZbenike zate€ene na radnim mjestima u
okviru Sluzbi koje se predlaze ukinuti, rasporediti ¢ée se na druge odgovarajuce poslove, dok ¢e se
dvije sluzbenice preuzeti u Ured Grada buduci ¢e se dio poslova koje se one do sada obavljale u
okviru Sluzbe za eUpravu, ubudu¢e obavljati u okviru Direkcije za odnose s medijima, online
komuniciranje i projekte transparentnosti rada uprave u Uredu Grada.

O Prijedlogu pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost proveden je
postupak prethodnog savjetovanja sa Sindikatom gradske uprave Grada Rijeke.

Slijedom navedenog predlaze se da Gradonacelnik donese sljededi
ZAKLJUCAK
1. Donosi se Pravilnik o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost, u predlozenom
tekstu.

2. Zaduzuje se Ured Grada da tekst Pravilnika iz tocke 1. ovoga zakljuCka objavi u
"Sluzbenim novinama Grada Rijeke".



Na temelju Clanka 4. stavka 3. Zakona o sluzbenicima i namjeStenicima u lokalnoj i
podrucnoj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne novine“ broj 86/08, 61/11, 4/18, 96/18 i 112/19), te
Clanka 58. stavka 1. Statuta Grada Rijeke (,Sluzbene novine Primorsko-goranske Zupanije“ broj
24/09, 11/10 i 5/13 i ,Sluzbene novine Grada Rijeke* broj 7/14, 12/17, 9/18 i 11/18 — proci&ceni
tekst i 2/20), na prijedlog proCelnika Zavoda za informati¢ku djelatnost, Gradonacelnik Grada
Rijeke, dana 2021. godine, donio je

PRAVILNIK
o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Ovim se Pravilnikom utvrduje unutarnje ustrojstvo Zavoda za informatiCku djelatnost (u
daljnjem tekstu: Upravno tijelo), nazivi i opisi poslova radnih mjesta, struéni i drugi uvjeti za
raspored na radna mjesta, broj izvrsitelja te ostala pitanja od znacaja za rad Upravnog tijela.

Clanak 2.
U Upravnom tijelu obavljaju se poslovi odredeni zakonom, Odlukom o ustrojstvu upravnih
tijela Grada Rijeke, ovim Pravilnikom i drugim propisima.

Clanak 3.
Izrazi s rodnim znacenjem koji se koriste u ovom Pravilniku odnose se jednako na muski i
Zenski rod, bez obzira jesu li koriSteni u muskom ili Zenskom rodu.
Kod donoSenja rjeSenja kojima se odluCuje o pravima, obvezama i odgovornostima
sluzbenika koristi se naziv radnog mjesta u rodu koji odgovara spolu sluzbenika rasporedenog na
to radno mjesto.

Il. UNUTARNJE USTROJSTVO UPRAVNOG TIJELA

Clanak 4.
U Upravnom tijelu kao unutarnje ustrojstvene jedinice ustrojavaju se:
1. Direkcija za informatiCke sustave, u kojoj se obavljaju poslovi planiranja, projektiranja, izgradnje,
uspostavljanja i odrzavanja informatickih sustava Grada Rijeke.
2. Direkcija za raCunalno-komunikacijsku infrastrukturu, u kojoj se obavljaju poslovi planiranja,
projektiranja, izgradnje, uspostavljanja i odrzavanja raCunalno-komunikacijske infrastrukture Grada
Rijeke.

ll. UPRAVLJANJE U SLUZBI
Clanak 5.
Upravnim tijelom upravlja procelnik, a direkcijom voditelj-ravnatelj direkcije.
Za zakonitost i ucinkovitost rada Upravnog tijela pro¢elnik odgovara gradonacelniku.
Za zakonitost i u€inkovitost rada direkcije voditelj - ravnatelj direkcije odgovara pro€elniku.

Clanak 6.
U razdoblju od upraznjenja radnog mjesta proCelnika do imenovanja procelnika na nacin
propisan zakonom odnosno u razdoblju odsutnosti pro€elnika, gradonacelnik imenuje osobu koja
¢e privremeno obavljati iste poslove i to iz reda sluzbenika zaposlenih u Upravnom tijelu.

IV. PRIJAM U SLUZBU | RASPORED NA RADNA MJESTA

Clanak 7.

Na radna mjesta ustrojena u Upravnom tijelu mogu se primati i rasporedivati osobe koje
ispunjavaju opc¢e uvjete za prijam u sluzbu propisane zakonom te posebne uvjete za raspored na
radno mjesto propisane Uredbom o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi i ovim Pravilnikom.



Clanak 8.

Postupak prijma u sluzbu provodi se u skladu sa zakonom i planom prijma u sluzbu koji za
svaku kalendarsku godinu utvrduje gradonacelnik.

Radna mjesta na neodredeno vrijeme popunjavaju se putem natjeCaja, a radna mjesta na
odredeno vrijeme putem oglasa.

NatjeCaj se obvezno objavljuje u ,Narodnim novinama®“, na web stranici i oglasnim ploama
Grada Rijeke, a oglas putem nadlezne sluzbe za zaposljavanje i oglaSavanjem na web stranici i
oglasnim plo¢ama Grada Rijeke.

Rok za podnoSenje prijava na natjeCaj i oglas je osam dana od dana objave.

Clanak 9.

Uvjerenje kojim osoba koja se prijavila na natje€aj odnosno oglas dokazuje da se protiv nje ne
vodi kazneni postupak ne smije biti starije od tri mjeseca od dana objave natjeCaja odnosno
oglasa.

Uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za obavljanje poslova radnog mjesta, izabrani kandidat
dostavlja prije donoSenja rjeSenja o prijmu u sluzbu, a troSkove izdavanja uvjerenja snosi Grad
Rijeka.

Clanak 10.

Prilikom prijma u sluzbu, procelnik je duzan sluZbenika upoznati sa propisima u svezi s

sluzbeni¢kim odnosima, organizacijom rada te propisima o zastiti na radu.

Clanak 11.

Sluzbenici se primaju u sluzbu uz probni rad u skladu sa zakonom.

Za vrijeme probnog rada sluzbenika ocjenjuju se njegove sposobnosti za izvr§avanje poslova
radnog mjesta na koje je primljen.

Probni rad sluzbenika prati i ocjenu o njegovu radu donosi stru¢ni tim od tri ¢lana, koji imenuje
proCelnik Upravnog tijela, a u kojem se obvezno nalazi neposredno nadredeni sluzbenik.

Probni rad proCelnika prati i ocjenu o njegovu radu donosi gradonacelnik.

Ako struéni tim ocjeni da osoba na probnom radu ne ostvaruje prosjeCne rezultate rada
odnosno da njegove radne i stru¢ne sposobnosti ne udovoljavaju zahtjevima za obavljanje poslova
radnog mjesta na koje je primljen dostaviti ¢e prijedlog pro€elniku za prestanak rada najkasnije do
posljednjeg dana probnog rada.

Sluzbeniku koji je za vrijeme probnog rada bio odsutan zbog opravdanih razloga (bolest i
drugi opravdani razlog), probni rad moze se produziti za onoliko vremena koliko je bio opravdano
odsutan.

V. SISTEMATIZACIJA RADNIH MJESTA

Clanak 12.

Prilog ovog Pravilnika &ini Sistematizacija radnih mjesta u Upravnom tijelu, koja sadrzava
nazive i opise poslova radnih mjesta ustrojenih u Upravnom tijelu, broj izvrditelja, struéne uvjete za
raspored na radna mjesta, te druge opise razine standardnih mjerila za klasifikaciju radnih mjesta
sukladno Uredbi o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi.

Clanak 13.
Kada je za obavljanje poslova pojedinog radnog mjesta sistematizirano viSe izvrsitelja,
proCelnik odnosno voditelj-ravnatelj direkcije rasporeduje obavljanje poslova radnog mjesta medu
sluzbenicima na to radno mjesto uzevsi u obzir trenutne potrebe i prioritete sluzbe.

VI. OSTALA PITANJA OD ZNACAJA ZA RAD UPRAVNOG TIJELA

Clanak 14.
Sluzbenici su duzni svoje poslove obavljati sukladno zakonu i drugim propisima, op¢im
aktima Grada Rijeke, Etickom kodeksu sluzbenika i namjestenika upravnih tijela Grada Rijeke,
pravilima struke, uputama procelnika i ostalih nadredenih sluzbenika.



Clanak 15.
Lake povrede sluzbene duznosti, pored onih utvrdenih zakonom, su i nepostivanje naputka
gradonacelnika, nepostivanje Eti¢kog kodeksa sluzbenika i namjeStenika upravnih tijela Grada
Rijeke, te povrede koje su kao lake propisane drugim op¢im aktima Grada Rijeke.

Clanak 16.

U upravnom postupku postupa sluzbenik rasporeden na radno mijesto u Cijem je opisu
poslova vodenje tog postupka ili rjeSavanje o upravnim stvarima.

Sluzbenik ovlasten za rieSavanje o upravnim stvarima ovlasten je i za vodenje postupka
koji prethodi rjieSavanju upravne stvari.

Kada je sluzbenik koji je rasporeden na radno mjesto u €ijem je opisu poslova vodenje
upravnog postupka ili rjeSavanje o upravnim stvarima odsutan, sprijecen ili ako radno mjesto nije
popunjeno, za vodenje postupka odnosno rieSavanje o upravnoj stvari nadlezan je procelnik.

Clanak 17.
ProCelnik moZe ovlastiti voditelja-ravnatelja direkcije ili drugog sluzbenika Upravnog tijela
za potpisivanje akata iz djelokruga rada Upravnog tijela.

VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 18.
Rjesenja o rasporedu na radna mjesta sukladno ovom Pravilniku donijeti ¢e se najkasnije u
roku od dva mjeseca od stupanja na snagu ovog Pravilnika.
Do donosSenja rjeSenja iz stavka 1. ovog cClanka, sluzbenici nastavljaju obavljati poslove
koje su obavljali na dotadasnjim radnim mjestima, odnosno druge poslove po nalogu proc¢elnika, a
pravo na plac¢u i ostala prava iz sluzbe ostvaruju prema dotadasnjim rjeSenjima.

Clanak 19.

Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje vaZziti Pravilnik o unutarnjem redu
Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA: 023-01/12-04/90-89, URBROJ: 2170/01-15-00-12-114
od 31. prosinca 2012., Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za
informatiCku djelatnost KLASA: 023-01/13-04/68-5, URBROJ: 2170/01-15-00-13-16 od 4. rujna
2013., Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informatic¢ku
djelatnost KLASA: 023-01/15-04/68-60, URBROJ: 2170/01-15-00-15-25 od 26. listopada 2015.,
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost
KLASA: 023-01/17-04/44-96, URBROJ: 2170/01-15-00-17-1 od 24. travnja 2017., Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA:
023-01/17-04/70-6, URBROJ: 2170/01-15-00-17-1 od 5. rujna 2017., Pravilnik o izmjenama i
dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA: 023-01/18-
04/88-24, URBROJ: 2170/01-15-00-18-1 od 12. lipnja 2018., Pravilnik o izmjenama i dopunama
Pravilnika o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA: 023-01/19-04/10-39,
URBROJ: 2170/01-15-00-19-1 od 11. veljate 2019., Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika
o unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA: 023-01/19-04/149-55, URBROJ:
2170/01-15-00-19-1 od 18. studenog 2019. i Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o
unutarnjem redu Zavoda za informati¢ku djelatnost KLASA: 023-01/20-04/15-59, URBROJ:
2170/01-15-00-20-1 od 24. veljace 2020.

Clanak 20.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u ,Sluzbenim novinama Grada
Rijeke*.



Prilog: SISTEMATIZACIJA RADNIH MJESTA

1. PROCELNIK ZAVODA ZA INFORMATICKU DJELATNOST
Kategorija: 1.
Potkategorija: glavni rukovoditel]
Razina: -
Klasifikacijski rang: 1.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
e upravlja i rukovodi radom Zavoda, osigurava zakonitost rada Zavoda te provodenje obveza
utvrdenih odlukama Gradskog vije¢a i Gradonacelnika (60%)
e usmjerava razvoj racunalne i elektroniCke komunikacijske infrastrukture te informacijskih
sustava Grada Rijeke (10%)
e koordinira suradnju s odjelima gradske uprave, proracunskim korisnicima, drzavnim tijelima
i ustanovama, jedinicama lokalne, regionalne i podruéne samouprave, drustvima u
suvlasnistvu Grada, medunarodnim organizacijama i udruzenjima te strateSkim tehnoloSkim
partnerima (10%)
e predlaze Gradonacelniku smijernice, planove i akte iz djelokruga Zavoda te podnosi
izvjeS¢a o radu (10%)
e prati stru¢nu literaturu i obrazuje se iz podrucja nadleZznosti Zavoda te obavlja i druge
poslove koje mu povijeri Gradonacelnik (10%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili stru¢ni specijalist tehni¢ke struke, najmanje pet
godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, organizacijske sposobnosti i komunikacijske
vjestine potrebne za uspje$no upravljanje upravnim tijelom, znanje metodologija, alata i postupaka
za izgradnju informatickih sustava, znanje engleskog jezika te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: stupanj sloZzenosti najviSe razine koji ukljuCuje planiranje, vodenje i
koordiniranje poslova iz nadleznosti Zavoda za koji je nuzna sposobnost kreativhog promisljanja
uz pracenja suvremenih informacijskih i komunikacijskih tehnologija i njihove primjene.
Samostalnost u radu: samostalnost najvise razine u donoSenju odluka vezanih za djelatnost
Zavoda u skladu s smjernicama Gradonacelnika i odlukama Gradskog vije¢a.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stalna komunikacija sa
unutar i izvan odjela, suradnja sa Gradonacelnikom, drugim upravnim tijelima i ustanovama,
druStvima u suvlasniS$tvu Grada, drugim jedinicama Iokalne samouprave, medunarodnim
organizacija kojima je Grad Rijeka ¢lan, s partnerima u medunarodnim projektima u kojima
sudjeluje Zavod za informati¢ku djelatnost te, strateSkim partnerima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: najvisi stupanj odgovornosti koji uklju€uje
materijalnu, financijsku, nadzornu, upravljacku i odgovornost za zakonitost rada i postupanja odjela
visok stupanj utjecaja na donoSenje odluka te odgovornost za sredstva povjerena za izvrSavanje
poslova.

2. VISI SAVJETNIK ZA RAZVOJ
Kategorija: Il
Potkategorija: viSi savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 4.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):
e upravlja projektima (50%)
e nadzire, koordinira i usmjerava rad unutarnjih ustrojstvenih jedinica Zavoda (35%)
e predlaze tehnoloske platforme i strategiju razvoja informacijskih sustava Grada Rijeke (5%)
e koordinira suradnju s vanjskim organizacijama i udruzenjima te strateSkim tehnoloSkim
partnerima (5%)



¢ koordinira izradu radnih podloga i tehnickih specifikacija za nabavu roba, radova i usluga te
obavlja i druge poslove koje mu povijeri procelnik (5%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili strucni specijalist tehniCke struke, znanje
metodologija, alata i postupaka za planiranje, projektiranje, izgradnju, uvodenje i odrZavanje
informatiCkih sustava, najmanje Cetiri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje
engleskog jezika te poloZzen drzavni ispit.
Slozenost poslova: izuzetno visoka slozenost poslova za obavljanje kojih je nuzno: poznavanje
organizacije i poslovnih procesa u tijelima lokalne samouprave, poznavanje metodologija i alata za
upravljanje informatiCkim projektima, poznavanje informati¢kih tehnologija i alata za razvoj
informatiCkih sustava, sklonost timskom radu, posjedovanje sposobnosti brzog ucenja,
posjedovanje sposobnosti operativnog odlucivanja, posjedovanje organizacijskih vjestina,
posjedovanje komunikacijskih vjestina.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlu€ivanja vodeci
raCuna o uskladenosti s definiranim strateSkim smjernicama, tehnoloSkom informati¢kom
infrastrukturom, financijskim planovima i uputama procelnika Zavoda.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: predstavlja Zavod i
kontaktira s predstavnicima medunarodnih organizacija kojima je Grad Rijeka ¢lan, s partnerima u
medunarodnim projektima u kojima sudjeluje Zavod za informati¢ku djelatnost. Kontaktira s
predstavnicima drugih jedinica lokalne samouprave u Hrvatskoj i inozemstvu. Suraduje s osobama
drugih upravnih tijela, komunalnim i trgovac¢kim drustvima te ustanovama u suvlasnistvu Grada kao
i sa imenovanim predstavnicima dobavlja¢a informatickih roba i usluga.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: visok stupanj odgovornosti za predlaganje
strateskih i operativnih odluka bitnih za realizaciju smjernica i planova rada Zavoda, odgovornost
za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi.

3. VISI SAVJETNIK ZA INFORMACIJSKU SIGURNOST

Kategorija: Il

Potkategorija: viSi savjetnik

Razina: -

Klasifikacijski rang: 4.

Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -

Broj izvrsitelja: 1

Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

e upravlja rizicima informacijskih sustava te izraduje smjernice i procedure iz podrucja
informacijske sigurnosti (50%)

e nadzire i koordinira provedbu mjera i standarda te provodi edukacije iz podrucja
infomacijske sigurnosti (25%)

e suraduje s odjelima gradske uprave, gradskim komunalnim i trgovackim druStvama i
ustanovama te nacionalnim i medunarodnim institucijama na projektima i aktivhostima
usmjerenim osiguranju kontinuiteta poslovanja Grada Rijeke (10%)

e upravlja strateSkim projektima Zavoda iz podrucja osiguranja kontinuiteta poslovanja (10%)

e obavlja i druge poslove koje mu povijeri procelnik (5%)

Opis razine standardnih mjerila:

Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist prirodne, tehnicke ili drustvene
struke, najmanje Cetiri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, odlicno znanje
engleskog jezika, znanje informati¢kih alata, metoda i postupaka za uspostavljanje informatickih
sustava te poloZen drzavni ispit.

Slozenost poslova: stupanj slozenosti koji ukljuCuje rjeSavanje najslozenijih predmeta iz
nadleZnosti upravnog tijela.

Samostalnost u radu: stupanj samostalnosti koji uklju€uje povremeni nadzor, te opée i specifi¢ne
upute rukovodeceg sluzbenika.

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stupanj stru¢ne komunikacije
koji ukljuCuje kontakte unutar i izvan upravnog tijela u svrhu pruzanja savjeta, prikupljanja i
razmjene informacija.



Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: stupanj odgovornosti koji ukljuCuje
odgovornost za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi, pravilnu primjenu postupaka i metoda
rada, te provedbu odluka iz odgovarajuéeg podrucja.

4. VISI SAVJETNIK — KOORDINATOR 2 ZA ELEKTRONICKU KOMUNIKACIJSKU
INFRASTRUKTURU
Kategorija: Il
Potkategorija: viSi savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 4
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eupravlja svjetlovodnom i beZichom Sirokopojasnom elektronickom komunikacijskom
infrastrukturom Grada Rijeke (70%)
eupravlja projektima iz podrucja primjene informacijsko-komunikacijske tehnologije (20%)
eobrazuje se iz djelokruga svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri procelnik
(10%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist prirodne ili tehniCke struke,
najmanje Cetiri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, dobro poznavanje rada na
racunalu i polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: stupanj slozenosti zadataka i postupaka ukljuCuje sudjelovanje u izradi
stratesSkih i operativnih razvojnih planova, izradu projektnih zadataka i koordinaciju pri izradi idejnih
i izvedbenih projekata iz podrucja elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture, te pripremu tehnickih
specifikacija za nabavu roba, radova i usluga iz podrucja navedenih u opisu poslova.
Samostalnost u radu: samostalnost odlucivanja u obavljanju svih poslova i zadataka radnog
mjesta uz povremeni nadzor i upute procelnika.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije s strankama: stupanj stru¢ne komunikacije
koji ukljuCuje kontakte unutar i izvan upravnoga tijela u svrhu pruzanja savjeta, prikupljanja i
razmjene informacija, te koordiniranja aktivnostima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: stupanj odgovornosti koji ukljucuje
odgovornost za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi, pravilnu primjenu postupaka i metoda
rada te provedbu odluka iz odgovaraju¢eg podrucja.

5. SAVJETNIK 1 ZA PRAVNE POSLOVE
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):
esudjeluje u procesima nabave, izraduje ugovore iz djelokruga rada Zavoda, vodi o€evidnik
ugovora te obavlja ostale pravne poslove za potrebe Zavoda (70%)
esudjeluje u izradi opc¢ih akata iz djelokruga rada Zavoda (20%)
esustavno prati propise iz djelokruga rada Zavoda te pruza pravne savjete i pravnu pomoc
proCelniku i voditeljima unutarnjih ustrojstvenih jedinica Zavoda (5%)
eobavlja i druge poslove koje mu povijeri procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar pravne struke, najmanje tri godine radnog iskustva na
odgovaraju¢im poslovima, napredno poznavanje rada na racunalu, znanje engleskog jezika te
polozen drzavni ispit.



Slozenost poslova: stupanj slozenosti zadataka i postupaka ukljuCuje izradu ugovora iz
djelokruga rada Zavoda, suradnju u izradi opéih akata iz djelokruga rada Zavoda te rjeSavanje
problema uz upute i nadzor procelnika.

Samostalnost u radu: obavljanje zadataka u skladu s op¢im i specifi€¢nim uputama proc€elnika pri
¢emu zadaci uklju€uju samostalno tumacenje propisa i akata.

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stalna suradnja sa
sluzbenicima Zavoda i s predstavnicima druStava i organizacija s kojima suraduje Zavod.

Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: odgovornost za pravilnu primjenu
postupaka i metoda rada te provedbu odluka nadleznih tijela. Odgovornost za povjerena sredstva
za obavljanje poslova (racunalo, uredski namjesta;j i pribor).

6. VISI REFERENT ZA EKONOMSKE POSLOVE
Kategorija: Il
Potkategorija: viSi referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 9.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eobavlja financijsko-raunovodstvene poslove, priprema i izaduje narudzbenice, izlazne racune,
naloge za pla¢anje te nadzire financijsko izvrSenje ugovora i proracuna Zavoda (70%)
ekoordinira izradu financijskih planova i izvjeS¢a o proracunskim prihodima i rashodima Zavoda
(20%)
edaje prijedloge i savjete rukovodecim sluzbenicima i pro€elniku Zavoda u vezi s primjenom
zakona i ostalih propisa i akata vezanih za financije i racunovodstvo (5%)
eprati propise i stru¢nu literaturu iz djelokruga svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu
povjeri procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: sveudilidni ili struéni prvostupnik ekonomske struke, najmanje jedna
godina radnog iskustva na odgovarajuc¢im poslovima, poznavanje rada na racunalu te poloZen
drzavni stru¢ni ispit.
Slozenost poslova: stupanj slozenosti koji ukljuuje izri¢ito odredene poslove koji zahtijevaju
primjenu jednostavnijih i precizno utvrdenih postupaka, metoda rada i stru¢nih tehnika.
Samostalnost u radu: stupanj samostalnosti koji ukljuCuje redovan nadzor nadredenog
sluzbenika te njegove upute za rjeSavanje relativno slozenih stru¢nih problema
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stupanj stru¢nih
komunikacija koji ukljuCuje komunikaciju unutar Zavoda.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: stupanj odgovornosti koji ukljuCuje
odgovornost za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi, te pravilnu primjenu propisanih
postupaka, metoda rada i struénih tehnika.

7. ADMINISTRATIVNI TAJNIK 1
Kategorija: Il
Potkategorija: referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 11.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: -
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):
eobavlja tajniCke i administrativne poslove te upravlja uredskim poslovanjem Zavoda (80%)
esudjeluje u financijsko-raCunovodstvenim poslovima Zavoda (10%)
evodi internu arhivu te priprema i upuéuje predmete uredskog poslovanja u arhivu Grada Rijeke
(5%)
eobavlja i druge poslove koje mu povijeri procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:



Potrebno struéno znanje: srednja stru¢na sprema upravne ili ekonomske struke ili gimnazija,
najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovarajuéim poslovima, dobro poznavanje rada na
racunalu te poloZen drzavni ispit

Slozenost poslova: stupanj slozenosti koji ukljuCuje izriito odredene poslove koji zahtijevaju
primjenu jednostavnijih i precizno utvrdenih postupaka, metoda rada i stru¢nih tehnika
Samostalnost u radu: stupanj samostalnosti koji ukljuCuje redovan nadzor nadredenog
sluzbenika te njegove upute za rjeSavanje relativno slozenih stru¢nih problema

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: svakodnevna telefonska
komunikacija sa strankama, sluzbenicima Odjela, vanjskim suradnicima i ostalim sluzbenicima i
namjestenicima Grada.

Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: odgovornost za materijalne resurse s
kojima sluzbenik radi te za pravilnu primjenu propisanih postupaka, metoda rada i stru¢nih tehnika.

8. VODITELJ — RAVNATELJ 1 DIREKCIJE ZA INFORMATICKE SUSTAVE
Kategorija: |
Potkategorija: viSi rukovoditelj
Razina: -
Klasifikacijski rang: 3.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informati¢ke sustave
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):
eupravlja ljudskim i materijalnim resursima Direkcije (50%)
eupravlja projektima i participira u izvrSavanju kriticnih aktivnosti (35%)
supravlja pripremom specifikacija za nabavu roba, radova i usluga te prati realizaciju ugovora s
dobavljaima (5%)
eupravlja odnosima s korisnicima infomatickih sustava i ugovorenim dobavlja¢ima roba, radova i
usluga (5%)
eobrazuje se u podrucjima nadleznosti Zavoda te obavlja i druge poslove koje mu povijeri
procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili stru¢ni specijalist tehniCke struke, najmanje pet
godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje metodologija, alata i postupaka za
planiranje, projektiranje, izgradnju, uvodenje i odrzavanje informati¢kih sustava, organizacijske
sposobnosti i komunikacijske vjestine potrebne za uspjeSno upravljanje unutarnjom ustrojstvenom
jedinicom, znanje engleskog jezika te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: izuzetno visoka slozenost poslova za obavljanje kojih je nuzno: poznavanje
organizacije i poslovnih procesa u tijelima lokalne samouprave, poznavanje metodologija
upravljanja ljudskim i tehnoloSkim resursima, poznavanje metodologija i alata za upravljanje
informatiCkim projektima, poznavanje informati¢kih tehnologija i alata za razvoj informatickih
sustava, sklonost timskom radu, posjedovanje sposobnosti brzog ucenja, posjedovanje
sposobnosti operativnhog odlucivanja, posjedovanje organizacijskih vjestina, posjedovanje
komunikacijskih vjestina.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlu€ivanja vodeci
raCuna o uskladenosti s definiranim strateSkim smjernicama, tehnoloSkom informatickom
infrastrukturom, financijskim planovima i uputama procelnika.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: svakodnevno suraduje s
osobama iz drugih odjela Grada, komunalnim i trgovackim drustvima te ustanovama u vlasnistvu
Grada kao i sa imenovanim predstavnicima dobavljaca informatiCkih roba i usluga. Povremeno
kontaktira s predstavnicima drugih jedinica lokalne samouprave u hrvatskoj i inozemstvu,
¢lanovima medunarodnih organizacija kojima je Grad Rijeka ¢lan te partnerima u medunarodnim
projektima u kojima sudjeluje Zavod za informatiCku djelatnost.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: visok stupanj odgovornosti za
funkcioniranje aplikativnih informatickih sustava za koje je zaduzena Direkcija za razvoj a pruzaju
podrsku poslovnim procesima Grada Rijeke, trgovackih drustava i ustanova u vlasnistvu Grada.

9. VISI SAVJETNIK — KOORDINATOR 1 ZA ELEKTRONICKU UPRAVU
Kategorija: Il.



Potkategorija: viSi savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 4.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informaticke sustave
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eplanira, projektira i unaprijeduje informaticke sustave eUprave (55%)
eupravlja projektima ili grupama projektnih aktivnosti te participira u izvrSenju projektnih
aktivnosti (30%)
ekoordinira suradnju s drugim odjelima, vanjskim organizacijama i udruzenjima te strateSkim
partnerima (10%)
eobrazuje se iz podrucja svojih nadleznosti te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist prirodne, drustvene ili tehnicke
struke, najmanje Cetiri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, iskustvo u vodenju
projekata, napredno poznavanje eUpravljanja i trendova, organizacijske sposobnosti i
komunikacijske vjestine potrebne za uspjeSno upraviljanje unutarnjom ustrojstvenom jedinicom,
odlicno znanje engleskog jezika u govoru i pismu te poloZen drZzavni ispit.
Slozenost poslova: visoka sloZzenost poslova vezana je uz proces oblikovanja i odrzavanja
okruzenja u kojem sluzbenici i vanjski suradnici, radeci zajedno u timovima, efikasno ostvaruju
zadane ciljeve. Visoka slozenost vezana je uz vodenje projekata, a koje podrazumijeva dobro
planiranje, koordinaciju i izvrSenje projekta s jasnim fokusom na rizike i komunikaciju sa
multidisciplinarnim timovima. Komunikacija i koordinacija svih sudionika u projektu od iznimne je
vaznosti. Upravljanje projektom obuhvacéa definiciju projekta, razvoj projektnog plana, upravljanje
projektnim planom, upravljanje problemima, obuhvatom, rizicima, dokumentacijom,
komunikacijom, kvalitetom kao i metrika projekta te upotreba projektnih metodologija i alata.
Visoka sloZzenost poslova vezana uz sudjelovanje na medunarodnim projektima.
Samostalnost u radu: visok stupanj samostalnog odlucivanja u poslovima iz djelokruga rada
sluzbe. Zadatke u veéem dijelu obavlja u skladu s opéim i posebnim uputama, po nalogu
proCelnika i u dogovoru s rukovoditeljima Zavoda i rukovoditeljima ostalih upravnih tijela Grada.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: redovita komunikacija i
suradnja s sluzbenicima ostalih upravnih tijela Grada, poslovhom i akademskom zajednicom,
civilnim sektorom te sa izvodacima projekata i strankama. Komunikacija s ostalim upravnim tijelima
ostvaruje se prema potrebama projekta. Organizacija i vodenje sastanaka, prezentacija i edukacija
korisnika i suradnika. Komunikacija s partnerima na EU projektima te nacionalnim i medunarodnim
strukovnim udrugama.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: Visok stupanj odgovornosti za u€inkovito
provodenje projektnih aktivnosti i kontinuitet poslovanja ovisan o informati¢kim sustavima za koje
je zaduZen, odgovara za zakonitost svoga rada i postupanja, odgovornost za sredstva koja su mu
povjerena za obavljanje poslova (tehnoloSka oprema, uredski namijestaj i pribor).

10. VISI SAVJETNIK — KOORDINATOR 1 ZA GEOINFORMACIJSKE SUSTAVE
Kategorija: Il
Potkategorija: viSi savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 4.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informati¢ke sustave
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eplanira, projektira i unaprijeduje geoinformacijske sustave (55%)
eupravlja projektima ili grupama projektnih aktivnosti te participira u izvrSenju projektnih
aktivnosti (30%)
ekoordinira suradnju s drugim odjelima, vanjskim organizacijama i udruzenjima te strateSkim
partnerima (10%)



eobrazuje se iz podrucja svojih nadleznosti te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i procelnik (5%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili strucni specijalist tehni¢ke struke, napredno
poznavanje informatiCke i racunalne tehnologije i programiranja, napredno poznavanje CAD i GIS
alata, najmanje Ccetiri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, organizacijske
sposobnosti i komunikacijske vjestine potrebne za uspjeSno upravljanje unutarnjom ustrojstvenom
jedinicom, znanje engleskog jezika te poloZen drzavni ispit.
Slozenost poslova: izuzetno visoka slozenost poslova za obavljanje kojih je nuzno: poznavanje
organizacije i poslovnih procesa u tijelima lokalne samouprave, poznavanje metodologija
upravljanja ljudskim i tehnoloSkim resursima, poznavanje metodologija i alata za upravljanje GIS
sustavima i projektima, poznavanje informatic¢kih tehnologija i alata za razvoj informatickih i GIS
sustava, posjedovanje sposobnosti brzog ucéenja, posjedovanje sposobnosti operativhog
odlucivanja, posjedovanje organizacijskih vjestina, posjedovanje komunikacijskih vjestina.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlu€ivanja vodeci
raCuna o uskladenosti s definiranim strateSkim smjernicama, tehnoloSkom informatickom
infrastrukturom, financijskim planovima i uputama procelnika.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: svakodnevno suraduje s
sluzbenicima drugih upravnih tijela Grada, komunalnim i trgova¢kim drustvima te ustanovama u
vlasniStvu Grada kao i sa imenovanim predstavnicima dobavlja¢a informati¢kih roba i usluga.
Povremeno kontaktira s predstavnicima drugih jedinica lokalne samouprave u Hrvatskoj i
inozemstvu, ¢lanovima medunarodnih organizacija kojima je Grad Rijeka ¢lan te partnerima u
medunarodnim projektima u kojima sudjeluje Zavod za informati¢ku djelatnost.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: Visok stupanj odgovornosti za u€inkovito
provodenje projektnih aktivnosti i kontinuitet poslovanja ovisan o informati¢kim sustavima za koje
je zaduZen, odgovara za zakonitost svoga rada i postupanja, odgovornost za sredstva koja su mu
povjerena za obavljanje poslova (tehnoloSka oprema, uredski namjestaj i pribor).

11. SAVJETNIK 1 - PROJEKTANT INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informati¢ke sustave
Broj izvrsitelja: 10
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eprojektira informatiCke sustave, izgraduje ih, uvodi ih u rad, odrzava ih i unaprijeduje (80%)
epriprema specifikacije za nabavu roba, radova i usluga te prati realizaciju ugovora s
dobavljacima (10%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i proCelnik (10%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struCni specijalist tehnicke, prirodne ili drustvene
struke, najmanje tri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informati¢kih
alata, metoda i postupaka za projektiranje, izgradnju i uvodenje u rad informatickih sustava, znanje
engleskog jezika te poloZen drZzavni ispit.
Slozenost poslova: visoka slozenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informatic¢kih
tehnologija i alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je projektant zaduZen, uz dozu
kreativnosti za dizajniranje informatickih sustava te komunikacijske vjestine potrebne za ucinkovito
pruzanje podrske korisnicima
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlucivanja uz
koordinaciju s voditeljem — ravnateljem Direkcije.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskih suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.



Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: visok stupanj odgovornosti za
funkcioniranje informatickih sustava za koje je zaduzen, provodenje zakonskih propisa u
djelokrugu rada i uvanja poslovne tajne.

12. SAVJETNIK 2 ZA RAZVOJ | UVODENJE INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informaticke sustave
Broj izvrsitelja: 2
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

eizgraduje informati¢ke sustave, uvodi ih u rad, odrzava ih i unaprijeduje (80%)

epriprema specifikacije za nabavu roba, radova i usluga te prati realizaciju ugovora s

dobavljacima (10%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i procCelnik (10%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist tehni¢ke, prirodne ili drustvene
struke, najmanje tri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informatickih
alata, metoda i postupaka za izgradnju i uvodenje u rad informatickih sustava, znanje engleskog
jezika te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: visoka slozenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informatickih
tehnologija i alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je projektant zaduZen, uz dozu
kreativnosti za dizajniranje informati¢kih sustava te komunikacijske vjestine potrebne za ucinkovito
pruzanje podrske korisnicima.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlucivanja uz
koordinaciju s voditeljem - ravnateljem Direkcije.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskih suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: visok stupanj odgovornosti za
funkcioniranje informatickih sustava za koje je zaduzen, provodenje zakonskih propisa u
djelokrugu rada i uvanja poslovne tajne.

13. VISI STRUCNI SURADNIK 1 ZA RAZVOJ | UVODENJE INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: viSi stru¢ni suradnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 6.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informati¢ke sustave
Broj izvrsitelja: 3
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

euvodi u rad, odrZzava i unaprijeduje informati¢ke sustave (80%)

eizraduje i odrzava tehnicku i korisniCku dokumentaciju informatickih sustava (10%)

eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;

ravnatelj Direkcije i proCelnik (10%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struCni specijalist tehnicke, prirodne ili drustvene
struke, najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovarajuéim poslovima, znanje informati¢kih
alata, metoda i postupaka za izgradnju i uvodenje u rad informatiCkih sustava, znanje engleskog
jezika te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: sloZzenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informatickih tehnologija i
alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je projektant zaduzen, uz dozu kreativnosti za
dizajniranje informati¢kih sustava te komunikacijske vjestine potrebne za ucinkovito pruzanje
podrske Kkorisnicima.



Samostalnost u radu: zadatke obavlja s niskim stupnjem samostalnog odlu€ivanja uz
koordinaciju s voditeljem — ravnateljem Direkcije.

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih upravnih tijela i ustanova, vanjskih suradnicima iz informati¢kih tvrtki te
ponekad s drZzavnim i zupanijskim uredima.

Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: odgovornosti za funkcioniranje
informatiCkih sustava za koje je zaduzen, te za provodenje zakonskih propisa u djelokrugu rada i
¢uvanja poslovne tajne.

14. SAVJETNIK 1 SPECIJALISTICKI ADMINISTRATOR INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informati¢ke sustave
Broj izvrsitelja: 2
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eupravlja bazama podataka (70%)
epruza tehni¢ku podrSku korisnicima baza podataka (20%)
esudjeluje u odrzavanju racunalnih posluZzitelja na kojima su uspostavljene baze podataka (5%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditelj
ravnatelj Direkcije i procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist tehni¢ke, prirodne ili drustvene
struke, najmanje tri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informatickih
alata, metoda i postupaka za izgradnju, uvodenje i odrzavanje baza podataka i aplikacijskih
komponenata uspostavljenih na serverskoj infrastrukturi, znanje engleskog jezika te polozen
drzavni ispit.
Slozenost poslova: visoka sloZenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informati¢kih
tehnologija i alata vezanih uz aplikacijske servere i baze podataka, uz dozu kreativnosti za
dizajniranje sustava te komunikacijske vjeStine potrebne za uclinkovito pruzanje podrdke
korisnicima.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s visokim stupnjem samostalnog odlugivanja uz
koordinaciju s voditeljem - ravnateljem - Direkcije.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskih suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: visok stupanj odgovornosti za
funkcioniranje sustava za koji je zaduzen, provodenje zakonskih propisa u djelokrugu rada i
cuvanja poslovne tajne.

15. SAVJETNIK 2 ADMINISTRATOR INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informaticke sustave
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):
epruza tehni¢ku podrsku korisnicima baza podataka (60%)
eodrzava baze podataka (30%)
esudjeluje u odrzavanju ra¢unalnih posluzitelja na kojima su uspostavljene baze podataka (5%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i proCelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:



Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist tehnic¢ke, prirodne ili tehnicke
struke, najmanje tri godine iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informatickih alata,
metoda i postupaka za izgradnju, uvodenje i odrZzavanje baza podataka i aplikacijskih
komponenata uspostavljenih na serverskoj infrastrukturi, znanje engleskog jezika te polozen
drzavni ispit.

Slozenost poslova: stupanj sloZzenosti koji ukljuCuje rieSavanje slozenih predmeta, te rieSavanje
problema uz upute i nadzor rukovodeceg sluzbenika.

Samostalnost u radu: stupanj samostalnosti koji uklju€uje ¢e&¢i nadzor, te opce i specificne upute
rukovodeceg sluzbenika.

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stupanj stru¢ne komunikacije
koji ukljuCuje kontakte unutar i izvan upravnog tijela u svrhu prikupljanja i razmjene informacija.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: stupanj odgovornosti koji ukljucuje
odgovornost za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi, pravilnu primjenu postupaka i metoda
rada, te provedbu pojedinacnih odluka iz odgovaraju¢eg podrucja.

16. VISI REFERENT ZA RAZVOJ INFORMATICKOG SUSTAVA
Kategorija: lll.
Potkategorija: viSi referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 9.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informaticke sustave
Broj izvrsitelja: 2
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

e odrZava i unaprjeduje programske module informatickih sustava (70%)

e sudjeluje u izgradnji informatickih sustava (20%)

¢ provodi edukaciju korisnika informati¢kih sustava (5%)

¢ obrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditelj

ravnatelj Direkcije i procCelnik (5%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: sveucilisni ili stru¢ni prvostupnik tehnicke, prirodne ili druStvene struke,
najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informati¢kih alata,
metoda i postupaka za izgradnju i uvodenje u rad programskih modula informati¢kog sustava,
znanje engleskog jezika te poloZen drZzavni ispit.
Slozenost poslova: sloZzenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informati¢kih tehnologija i
alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je djelatnik zaduzen, te komunikacijski vjestine
potrebne za ucinkovito pruzanje podrske korisnicima.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja srednjim stupnjem samostalnosti odlu€ivanja uz
koordinaciju s vodom tima i voditeljem — ravnateljem Direkcije.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskim suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: odgovornost za funkcioniranje
informatiCkog sustava i programske module za koje je zaduzen, provodenje zakonskih propisa u
djelokrugu rada i uvanja poslovne tajne. Odgovornost za sredstva povjerena za izvr§avanje posla.

17. REFERENT 1 ZA RAZVOJ GEOINFORMACIJSKOG SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 11.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za informaticke sustave
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

eazurira geoinformacijske baze podataka (70%)

evekorizira rasterske graficke podloge (20%)



eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i procelnik (10%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: srednja stru¢na sprema tehnic¢ke struke, napredno poznavanje rada s
Geomedia Professional alatima i bazama podataka, najmanje jedna godina radnog iskustva na
odgovarajuéim poslovima, znanje engleskog jezika te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: sloZzenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informati¢kih tehnologija i
alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je projektant zaduzen, uz dozu kreativnosti za
dizajniranje geoinformacijskih sustava te komunikacijske vjestine potrebne za ucinkovito pruzanje
podrske korisnicima.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja samostalno uz koordinaciju s voditeljem Sluzbe i
¢lanovima tima.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskih suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: odgovornost za azurne podatke
geoinformacijskih sustava za koje je zaduzZen, provodenje zakonskih propisa u djelokrugu rada i
Cuvanja poslovne tajne.

18. VODITELJ — RAVNATELJ 1 DIREKCIJE ZA RACUNALNO-KOMUNIKACIJSKU
INFRASTRUKTURU
Kategorija: |
Potkategorija: viSi rukovoditelj
Razina: -
Klasifikacijski rang: 3.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za raCunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eupravlja ljudskim i materijalnim resursima Direkcije (50%)
eupravlja projektima i participira u izvr8avanju kriti¢nih aktivnosti (35%)
eupravlja pripremom specifikacija za nabavu roba, radova i usluga te prati realizaciju ugovora s
dobavljacima (5%)
supravlja odnosima s korisnicima infomati¢kih sustava i ugovorenim dobavljadima roba, radova i
usluga (5%)
eobrazuje se u podrugjima nadleznosti Zavoda te obavlja i druge poslove koje mu povijeri
procelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struCni specijalist prirodne, tehni¢ke ili drustvene
struke, najmanje pet godina radnog iskustva na odgovarajuéim poslovima, organizacijske
sposobnosti i komunikacijske vjestine potrebne za uspjeSno upravljanje unutarnjom ustrojstvenom
jedinicom, znanje engleskog jezika, znanje metodologija, alata i postupaka za planiranje,
projektiranje, izgradnju, uvodenje i odrzavanje informati¢kih sustava te polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: Visoka slozenost organiziranja poslova u cilju neprekinutog rada
informatiCko komunikacijske infrastrukture. Visoka sloZenost poslova u suradnji s sluzbenicima
Direkcije i poslovnim suradnicima. SloZenost poslova u pripremi parametara za formiranje
proraCuna. Pruzanje pomo¢i sluZbenicima u rjeSavanju poslovnih problema. Znagajan osobni
doprinos u definiranju poslovnih procesa i aktivnosti.
Samostalnost u radu: Visok stupanj samostalnosti odluivanja u odrzavanju funkcionalnosti
informatickih procesa radi neprekinutog izvodenja poslovnih procesa gradske uprave.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: Svakodnevni kontakti
elektroniCkom postom, telefonom, neposredno i pisanim putem s drugim upravnim tijelima Grada u
odrzavanju funkcionalnosti informaticke opreme i informati¢kih procesa. Povremena suradnja s
komunalnim drustvima i ustanovama u vlasniStvu Grada oko funkcioniranja informati¢ke opreme i
pruzanja informatickih usluga.



Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: Visok stupanj odgovornosti za
uCinkovitu organizaciju rada te sposobnost donoSenja odluka. Odgovara za rad sluzbenika
Direkcije. Odgovara za sredstva povjerena za izvrSavanje poslova.

19. SAVJETNIK 1 - PROJEKTANT SUSTAVA
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za raCunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eplanira, projektira, unaprijeduje i odrzava racunalno-komunikacijsku infrastrukturu (70%)
eupravlja projektima i participira u izvr8avanju kriti¢nih aktivnosti (20%)
epriprema specifikacije za nabavu roba, radova i usluga te prati realizaciju ugovora s
dobavljaima (5%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i proCelnik (5%)
Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist prirodne ili tehniCke struke,
najmanje tri godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, odli€¢no znanje engleskog jezika,
znanje informatickih alata, metoda i postupaka za uspostavljanje informatic¢kih sustava te polozen
drzavni strucni ispit.
Slozenost poslova: Visoka slozenost vezana uz projektiranje, razvoj i odrzavanje informatickih
sustava.
Samostalnost u radu: Visok stupanj samostalnog odlucivanja u okvirima definiranim opisom
radnog mjesta.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: Svakodnevni kontakti sa
sluzbenicima Odjela — neposredno, putem telefona ili e-maila. Svakodnevni kontakti prilikom
koordiniranja poslova sa vanjskim tvrtkama — neposredno, putem telefona ili e-maila. Svakodnevni
kontakti sa ostalim korisnicima — neposredno, putem telefona ili e-maila.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: visok stupanj odgovornosti u obavljanju
vlastitih zadataka. Odgovornost za kontinuitet rada racunalne i telekomunikacijske infrastrukture
gradske uprave, ustanova i komunalnih drustava. Odgovornost za materijalne resurse s kojima
sluzbenik radi.

20. SAVJETNIK 1 — SISTEM INZENJER SPECIJALIST ZA INFORMATICKE TEHNOLOGIJE
Kategorija: Il
Potkategorija: savjetnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 5.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za raCunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 2
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

eupravlja racunalno-komunikacijskom infrastrukturom (60%)

epruza tehni¢ku podrsku korisnicima racunalno-komunikacijske infrastrukture (20%)

supravlja projektima i participira u izvrS8avanju projektnih aktivnosti (10%)

eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;

ravnatelj Direkcije i procelnik (10%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist prirodne, tehnicke ili drustvene
struke, najmanije tri godine radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, odli¢no znanje engleskog
jezika, znanje informati¢kih alata, metoda i postupaka za uspostavljanje informatic¢kih sustava te
polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: Visoka slozenost vezana uz projektiranje, razvoj i odrzavanje informatickih
sustava.



Samostalnost u radu: Visok stupanj samostalnog odlu€ivanja u okvirima definiranim opisom
radnog mjesta.

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: Svakodnevni kontakti sa
djelatnicima Odjela — neposredno, putem telefona ili e-maila. Svakodnevni kontakti prilikom
koordiniranja poslova sa vanjskim tvrtkama — neposredno, putem telefon ili e-maila. Svakodnevni
kontakti sa korisnicima Upravnog tijela — neposredno, putem telefon ili e-maila.

Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: Visok stupanj odgovornosti u obavljanju
vlastitih zadataka. Odgovornost za kontinuitet rada racunalne i telekomunikacijske infrastrukture
gradske uprave, ustanova i komunalnih drustava. Odgovornost za kontinuitet rada servisa kojima
se koriste sluzbenici upravnih tijela i gradani. Odgovornost za materijalne resurse s kojima
sluzbenik radi.

21. VISI STRUCNI SURADNIK 1 SPECIJALIST ZA INFORMATICKE TEHNOLOGIJE
Kategorija: Il.
Potkategorija: viSi stru¢ni suradnik
Razina: -
Klasifikacijski rang: 6.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za racunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 4
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):

eodrzava i unaprijeduje racunalno-komunikacijsku infrastrukturu (60%)

epruza tehni¢ku podrsku korisnicima racunalno-komunikacijske infrastrukture (30%)

esudjeluje u izvravanju projektnih aktivnosti (5%)

eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;

ravnatelj Direkcije i procelnik (5%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno struéno znanje: magistar struke ili struéni specijalist tehnicke, prirodne ili drustvene
struke, najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovarajuéim poslovima, znanje informatickih
alata, metoda i postupaka za uspostavljanje informatiCkih sustava, znanje engleskog jezika te
polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: sloZzenost poslova koja podrazumijeva poznavanje informatickih tehnologija i
alata, uz poznavanje poslovnih procesa za koje je djelatnik zaduzen, te komunikacijske vjestine
potrebne za ucinkovito pruzanje podrske korisnicima.
Samostalnost u radu: zadatke obavlja s srednjim stupnjem samostalnog odluc€ivanja uz
koordinaciju s voditeljem — ravnateljem Direkcije.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: kontinuirano kontaktira s
korisnicima iz drugih odjela i ustanova, vanjskim suradnicima iz informatickih tvrtki te ponekad s
drzavnim i Zupanijskim uredima.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosSenje odluka: odgovornost za funkcioniranje
informatiCkih sustava za koje je zaduzen, za provodenje zakonskih propisa u djelokrugu rada i
Cuvanja poslovne tajne, te za sredstva povjerena za izvrSavanje posla.

22. VISI REFERENT ZA SISTEMSKU PODRSKU
Kategorija: Ill.
Potkategorija: visi referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 9.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za raCunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 1
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedina¢no):
eodrzava osobna racunala i informati¢ku opremu (70%)
epruza informatic¢ku tehni¢ku podrsku (20%)
eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;
ravnatelj Direkcije i proCelnik (10%)
Opis razine standardnih mjerila:



Potrebno struéno znanje: sveucilisni ili stru¢ni prvostupnik tehnicke, prirodne ili drustvene struke,
najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje informatickih alata,
metoda i postupaka za uspostavljanje informatic¢kih sustava, znanje engleskog jezika, poloZen
drzavni ispit.

Opis razine standardnih mjerila:

Slozenost poslova: stupanj slozenosti koji uklju¢uje manje sloZene poslove s ograni¢enim brojem
medusobno povezanih razli¢itih zadaca u Cijem rjeSavanju se primjenjuje ograni¢en broj propisanih
postupaka, utvrdenih metoda rada ili stru¢nih tehnika.

Samostalnost u radu: stupanj samostalnosti koji je ograni¢en povremenim nadzorom i uputama
od strane nadredenog sluzbenika

Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: stupanj stru¢ne komunikacije
koji ukljuCuje kontakte unutar i izvan upravnoga tijela, u prikupljanju ili razmjeni informacija.
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donoSenje odluka: stupanj odgovornosti koji ukljuCuje
odgovornost za materijalne resurse s kojima sluzbenik radi, te ispravnu primjenu postupaka,
metoda rada i stru¢nih tehnika.

23. REFERENT 1 ZA SISTEMSKU PODRSKU
Kategorija: lll.
Potkategorija: referent
Razina: -
Klasifikacijski rang: 11.
Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice: Direkcija za racunalno-komunikacijsku infrastrukturu
Broj izvrsitelja: 3
Opis poslova radnog mjesta (sa odredenim pribliznim postotkom vremena koji je potreban za
obavljanje svakog posla pojedinacno):

epruza informatic¢ku tehni€ku podrsku korisnicima (70%)

evodi evidenciju infomaticke opreme i potroSnog materijala (20%)

eobrazuje se u djelokrugu svojih poslova te obavlja i druge poslove koje mu povjeri voditel;

ravnatelj Direkcije i procelnik (10%)

Opis razine standardnih mjerila:
Potrebno stru€éno znanje: srednja stru¢na sprema tehnicke struke, najmanje jedna godina radnog
iskustva na odgovaraju¢im poslovima, znanje engleskog jezika, poznavanje rada na racunalu te
polozen drzavni ispit.
Slozenost poslova: slozenost poslova u detekciji i rjeSavanju hardverskih i softverskih kvarova i
problema kao i problema u mreZznom radu informati¢kog sustava Grada Rijeke i vanjskih ustanova
koje koriste usluge odrzavanja informaticke opreme uz primjenu precizno utvrdenih postupaka,
metoda rada i stru¢nih tehnika.
Samostalnost u radu: samostalnost u radu odrzava opseg u kojem se zadaci obavljaju u skladu s
opc¢im ili specificnim smjernicama i uputama nadredenih te opseg nadzora nadredenih potreban u
obavljanju poslova.
Stupanj suradnje s drugim tijelima i komunikacije sa strankama: svakodnevna suradnja sa
sluzbenicima Grada, komunalnim poduzeé¢ima i ustanovama putem e-maila, telefona i u
neposrednoj komunikaciji
Stupanj odgovornosti i utjecaj na donosenje odluka: Odgovornost za informati¢ku opremu;
evidencija informati¢ke opreme; evidencija zaliha potroSnog materijala (toneri, papir, cd/dvd—ovi...).
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