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I. PRAVNA OSNOVA 

Odlukom o izvršavanju Proračuna Grada Rijeke za 2021. godinu („Službene 
novine“ Grada Rijeke br. 16/20), u članku 41. propisana je obveza proračunskih 
korisnika da proračunski nadležnom tijelu gradske uprave dostave godišnji izvještaj o 
poslovanju. 

Cilj Izvještaja o poslovanju je dati pregled i uvid u poslovanje odnosno 
ostvareni rezultat poslovanja Dječjeg doma „Tić“ Rijeka 

II. SADRŽAJ

Godišnji izvještaj o poslovanju sadrži slijedeće izvještaje i informacije: 

1. Financijski pokazatelji
2. Upravljačke odluke vezano uz usvajanje financijskih izvještaja i raspored 

rezultata
3. Izvještaj o radu
4. Ostalo 

1. Financijski pokazatelji poslovanja

Financijski izvještaji za 2020. godinu izrađeni su sukladno Zakonu o proračunu 
(„Narodne novine“ broj 87/08, 136/12 i 15/15) i prema sadržaju propisanom 
Pravilnikom o financijskom izvještavanju u proračunskom računovodstvu („Narodne 
novine“ broj 3/15, 93/15, 135/15, 2/17, 28/17, 112/18, 126/19 i 145/20). Financijski 
izvještaji dostavljeni su odgovarajućim tijelima, nadležnom upravnom tijelu Grada i 
instituciji ovlaštenoj za obradu podataka, u Pravilnikom propisanim rokovima. 

Financijski podaci o stanju imovine i obveza, te ostvarenim 
prihodima/primicima, te rashodima/izdacima, odnosno poslovnom rezultatu prikazani 
u tablicama u nastavku istovjetni su podacima iskazanim u Financijskim izvještajima 
koji su sastavljeni i predani sukladno Pravilniku o financijskom izvještavanju u 
proračunskom računovodstvu.

Tablica 1. Bilanca: stanje imovine i obveza u kunama (bez lipa)

Opis Stanje na dan
31.12.2019.

Stanje na dan
31.12.2020.

Indeks
(3/2)

1 3 3 4

IMOVINA – UKUPNO: 275.180 272.625 99,1
Nefinancijska imovina 96.299 68.209 70,9
Financijska imovina 178.881 204.416 114,3
OBVEZE I VLASTITI IZVORI – UKUPNO:

275.180 272.625 99,1
Obveze 126.059 138.699 110,0
Vlastiti izvori 149.121 133.926 89,8

Tablica 2. Obveze, potraživanja i raspoloživa sredstava u kunama (bez lipa)

r.br. Opis Stanje na dan
31.12.2019.

Stanje na dan
31.12.2020.

Indeks
(3/2)



1 2 4 4 5

1. Stanje obveza iz izvora 1: Opći prihodi i
primici  121.672 115.400 94,8

1.1. Od toga dospjele obveze 10.906 4.811 44,1
1.2. Od toga nedospjele obveze 110.766 110.589 99,8
2. Stanje obveza na teret vlastitih i

namjenskih prihoda 4.387 23.299 531,1
2.1. Dospjele obveze 2.020 5.908 292,5
2.2. Nedospjele obveze 2.367 17.391 734,7
3. UKUPNO obveze (1.+2.) 126.059 138.699 110,0
4. Obračunati nenaplaćeni prihodi 10.950 10.950 100,0
5. Stanje vlastitih novčanih sredstava (konto 

16721) 73.533 99.868 135,8
6. Trenutna likvidnost proračunskog

korisnika (4. – 2.1.) 8.930 5.042 56,5
7. Ukupno Potraživanje/Obveze iz vlastitih 

izvora (4.+3.-2.) 132.622 126.350 95,3

Novčana sredstva Dječjeg doma Tić vode se na računu proračuna Grada Rijeke od 
uvođenja Riznice Grada Rijeke. 

Tablica 3. Obveze za kredite u kunama (bez lipa)

Red.
Br.

Banka Iznos 
kredita

Dospijeće Kamatna 
stopa

Stanje na dan 
1.1. 2020.
Tekuće 

razdoblje

Stanje na dan 
31.12. 2020.

Tekuće 
razdoblje

1 2 3 4 5 6 7

UKUPNO

Dječji dom „TIĆ“ nema obveza za kredite.

Tablica 4. Prihodi iz poslovanja u kunama (bez lipa) 

Opis Kto Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2

1. Prihodi poslovanja 6 1.480.919 1.540.500 1.421.736 92,3 96,0
Pomoći iz inozemstva i od 
subjekata unutar općeg 
proračuna

63 209.000 209.000 209.000 100 100,0

Pomoći od inozemnih vlada 631

Pomoći od izvanproračunskih 
korisnika (HZMO, HZZ i HZZO)

634

Pomoći proračunskim korisnicima 
iz proračuna koji im nije nadležan 
(MZO)

636

Pomoći proračunskim korisnicima 
iz proračuna koji im nije nadležan 
(JLP(R)S+ostala Ministarstva)

636 209.000 209.000 209.000 100 100

Pomoći iz državnog proračuna 
temeljem prijenosa EU sredstava 

638

Prijenosi između proračunskih 639



korisnika  istog proračuna 
Prihodi od imovine 64 0 200 0 0 0
Prihodi od financijske imovine 641 0 200 0 0 0
Prihodi od nefinancijske imovine 642

Prihodi po posebnim propisima 652 131.254 131.400 131.400 100,0 100,0
Prihodi od prodaje proizvoda i 
robe te pruženih usluga 

661

Donacije od pravnih i fizičkih 
osoba izvan općeg proračuna

663 102.534 11.000 32.851 298,6 32,0

Prihodi iz nadležnog proračuna 
– Grad Rijeka

67 1.038.131 1.147.000 1.048.485 91,4 101,0

Prihodi iz proračuna Grada Rijeke 671 1.038.131 1.147.000 1.048.485 91,4 101,0
Ostali prihodi 683

2. Prihodi od prodaje 
proizvedene dugotrajne 
imovine

72

3. Primici od zaduživanja 84

4. Prenesena sredstva-višak 92 41.900
SVEUKUPNI PRIHODI 
(1.+2.+3.+4.) 1.480.919 1.540.500 1.421.736 92,3 96,0
….

Prihodi ustanove ostvareni su u skladu s planiranim, te na razini prethodne godine.

Tablica 5. Rashodi poslovanja u kunama (bez lipa) 

Opis Kto Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2 3 4 5 6

1. Rashodi poslovanja 3 1.447.562 1.508.600 1.403.708 93,0 97,0
Rashodi za zaposlene 31 1.113.793 1.169.700 1.131.025 96,7 101,5
Plaće (bruto) 311 942.115 969.000 941.234 97,1 100,0
Ostali rashodi zaposlenih 312 16.530 44.800 35.343 78,9 213,8
Doprinosi na plaće 313 155.148 155.900 154.448 99,1 99,5
Materijalni rashodi 32 331.493 335.700 269.757 80,4 81,4
Naknade troškova zaposlenima 321 42.306 57.000 36.401 63,9 86,0
Rashodi za materijal i energiju 322 77.212 85.600 82.469 96,3 106,8
Rashodi za usluge 323 200.871 177.800 125.894 70,8 62,7
Naknade troškova osobama 
izvan radnog odnosa

324

Ostali nespomenuti rashodi 
poslovanja

329 11.104 15.300 24.993 163,4 225,1

Financijski rashodi 34 2.276 3.200 2.926 91,4 128,6
Kamate na primljene kredite 342

Ostali financijski rashodi 343 2.276 3.200 2.926 91,4 128,6

2. Rashodi za nabavu 
nefinancijske imovine

4 73.419 31.900 5.133 16,1 7,0

Rashodi za nabavu 
neproizvedene dugotrajne 
imovine

41 0

Rashodi za nabavu 
proizvedene dugotrajne 
imovine

42 73.419 31.900 5.133 16,1 7,0

Postrojenja i oprema 422 73.419 31.900 2.025 6,4 2,8
Prijevozna sredstva 423

Knjige 424 3.108 - -
Ulaganja u računalne programe 426

3. Izdaci za financijsku 5 0 0 0 0 0



imovinu i otplatu zajmova

SVEUKUPNI RASHODI (1.+2.+3.) 1.406.348 1.540.500 1.408.841 91,5 100,2

U ukupnim rashodima 80% odnosi se na rashode za zaposlene, 19% se odnosi na 
materijalne i financijske rashode, a 1% na nabavu nefinancijske imovine. Zbog poštivanja 
epidemioloških mjera i preporuka Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Ministarstva rada, 
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike Dom nije bio u mogućnosti realizirati 
planiranu nabavu opreme. Iz istog razloga je i nešto manja realizacija materijalnih i 
financijskih rashoda.

Tablica 6. Prihodi od nefinancijske imovine u kunama (bez lipa) 

Opis Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2 3 4 5 6

Prihodi od prodaje 
nefinancijske imovine 
ukupno
Prihodi od prodaje materijalne 
imovine
Prihodi od prodaje 
građ.objekata
Prihodi od prodaje opreme
….
….
…..

Ustanova ne ostvaruje prihode od nefinancijske imovine

Tablica 7. Rashodi za nabavu nefinancijske imovine u kunama (bez lipa) 

Opis Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2 3 4 5 6

Rashodi za nabavu 
nefinancijske imovine 
ukupno
(u nastavku po prirodi)

73.419 31.900 5.133 16,1 7,0

Rashodi za nabavu objekata
Rashodi za nabavu opreme 73.419 31.900 2.025 6,4 2,8
Rashodi za nabavu prijevoznih 
sredstava
Rashodi za nabavu knjiga 3.108 - -

Nabava knjiga financirana je sredstvima iz donacija, a nabava opreme iz viška 
prihoda 2019. godine.

Tablica 8. Primici u kunama (bez lipa) 

Opis Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2 3 4 5 6

Primici ukupno



Primici od povrata depozita
Primici od zaduživanja 
….
….
…..

Ustanova nije ostvarila primitke od zaduživanja

Tablica 9. Izdaci u kunama (bez lipa) 

Opis Ostvarenje
2019.

Godišnji plan
2020.

Ostvarenje
2020.

Indeks
(4/3)

Indeks
(4/2)

1 2 3 4 5 6

Izdaci ukupno
Izdaci za otplatu zajmova
…..
…..

Ustanova nije imala izdataka za otplatu zajmova

Tablica 10. Poslovni rezultat (višak / manjak) u kunama (bez lipa)

Stanje viška prihoda iz poslovanja na dan 1. siječnja 
tekuće g. (preneseni)

41.872

Prihodi iz poslovanja ostvareni u tekućoj godini 1.421.736

Rashodi iz poslovanja ostvareni u tekućoj godini 1.408.842

Višak (manjak) prihoda iz poslovanja ostvaren tekućoj godini 12.894

Stanje viška (manjka) prihoda iz poslovanja na dan 31.12. 
tekuće godine /raspoloživ višak ili manjak za pokriće/

54.766

Stanje viška (manjka) prihoda od nefinancijske imovine na 
dan 1. siječnja tekuće g. (preneseni) 
Prihodi od nefinancijske imovine ostvareni u tekućoj godini 

Rashodi od nefinancijske imovine ostvareni u tekućoj godini 

Višak (manjak) prihoda ostvaren u tekućoj godini 

Stanje viška (manjka) prihoda od nefinancijske imovine na 
dan 31.12. tekuće godine /raspoloživ višak ili manjak za 
pokriće/

Stanje viška (manjka) primitaka  od financijske imovine na 
dan 1. siječnja tekuće g. (preneseni)
Primici od financijske imovine ostvareni u tekućoj godini 

Izdaci od financijske imovine ostvareni u tekućoj godini 

Višak (manjak) primitaka od financijske imovine ostvaren u 
tekućoj godini 
Stanje viška (manjka) primitaka od financijske imovne na 
dan 31.12. tekuće godine /raspoloživ višak ili manjak za 
pokriće/
UKUPNO VIŠAK / MANJAK 
Stanje viška (manjka) prihoda i primitaka na dan 1. siječnja 
tekuće g. (preneseni) 41.872



Prihodi i primici ostvareni u tekućoj godini 1.421.736

Rashodi i izdaci ostvareni u tekućoj godini 1.408.842

Višak (manjak) prihoda i primitaka ostvaren u tekućoj godini 12.894

Stanje viška (manjka) prihoda i primitaka na dan 31.12. 
tekuće godine (raspoloživ višak za naredna razdoblja ili 
manjak za pokriće u narednom razdoblju) 

54.766

2. Upravljačke odluke vezano uz usvajanje financijskih izvještaja i raspored 
rezultata

Financijsko i programsko izvješće za 2020. godinu usvojeno je na 13. sjednici 
Upravnog vijeća dana 11. veljače 2021. godine.  

3. Izvještaj o radu 

I. Djelatnost Dječjeg doma «Tić» Rijeka:
- pružanje socijalne usluge za djecu i mlađe punoljetne osobe bez roditelja ili bez 
odgovarajuće roditeljske skrbi kao usluge poludnevnog boravka,
- pružanje socijalne usluge savjetovanja djeci i mladima bez odgovarajuće roditeljske skrbi,
djeci i mladima koji imaju iskustvo ili su u riziku za zlostavljanje i/ili zanemarivanje,
- pružanje socijalne usluge savjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i 
djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima,
- pružanje socijalne usluge savjetovanja i pomaganja primarnim ili udomiteljskim obiteljima,
- pružanje socijalne usluge savjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima.

Osim navedenih djelatnosti Dom može obavljati i druge djelatnosti, ako se one u manjem 
opsegu ili uobičajeno obavljaju uz te djelatnost.

II. Organizacija rada s korisnicima u Domu

1. POLUDNEVNI PROGRAM RADA S DJECOM

1.1. Prijem u Dom
Prijem novih korisnika u poludnevni tretman i savjetovanje vršio se kontinuirano, osim 

u periodu rada od kuće tijekom trajanja pandemije COVID-19. O prijemu korisnika u 
poludnevni boravak odlučuje Komisija za prijem i otpust korisnika čiji je rad pobliže utvrđen 
Pravilnikom o prijemu i otpustu korisnika. Tijekom 2020. godine u poludnevni tretman Dječjeg 
doma «Tić» Rijeka bilo je uključeno 30 korisnika. 

KORISNICI POLUDNEVNOG BORAVKA (N=30)

SPOL Muško Žensko

2020. 18  (60%) 12 (40%)

DOB 0 - 6 god. 7 - 10 god. 11 - 14 god. 15 - 18 god.

2020. - 8 (27%)   18 (60%)      4 (13%)



PREBIVALIŠTE 2020.g.
OSNOVNI RAZLOG 

DOLASKA
2020.g.

Rijeka   28 (93%) žrtva zlostavljanja 23%

Primorsko-goranska 
županija  

   2 (7%) žrtva zanemarivanja 43%

razvod/kontakti         10 %

smetnje ponašanja         17%

smetnje učenja           7%

1.2. Program rada s korisnicima
Svakom djetetu/korisniku bila je osigurana specijalizirana multidisciplinarna stručna 

pomoć (socijalni radnik, psiholog, odgajatelj, psihijatar, pedijatar) te različiti popratni sadržaji 
kako bi se djeci osiguralo konstruktivno provođenje slobodnog vremena i obogatio boravak u 
Domu. 

Svaki korisnik uključen je u individualni stručni tretman u okviru kojeg se djetetu pruža 
pomoć i podrška kod njegovih specifičnih poteškoća, a sva su djeca uključena u grupni 
stručni tretman. 

Rad i suradnja sa roditeljima/skrbnicima i obiteljima djece uključene u poludnevni 
program odvijala se kroz individualni savjetodavni rad, roditeljske sastanke i periodična 
zajednička druženja.

Rad s korisnicima sistematski je planiran i razrađen kroz individualni i grupni program 
rada na mjesečnoj i godišnjoj osnovi. Svi stručni radnici vode dnevnik rada i sva zapažanja o 
svakom djetetu unose u dnevnik. 

U periodu rada od kuće, tijekom trajanja pandemije COVID-19, usluge poludnevnog 
boravka odvijale su se svakodnevno kroz telefonsko savjetovanje s korisnicima i njihovim 
roditeljima/skrbnicima koje je bilo usmjereno na podršku u prilagodbi na specifične uvjete 
življenja radi pandemije kao i podršku u izvršavanju obveza online nastave. Ovisno o 
potrebama, podrška je usmjerena i na druga područja i aktualne teškoće.

1.2.2. Suradnja s roditeljima/skrbnicima i obiteljima
Vodeći računa o značaju zdrave obitelji za razvoj djeteta ovaj vid rada i suradnje ima 

posebnu važnost obzirom da su djeca upućena u Dom „Tić“ zbog neodgovarajuće roditeljske 
skrbi. Suradnja je ostvarena na način da su svi roditelji/skrbnici uključeni u individualni 
savjetodavni rad. 

Zbog pandemije COVID-19 tijekom 2020. g. nisu održani roditeljski sastanci za roditelje 
korisnika Doma kao ni tradicionalno zajedničko druženje djece i članova njihovih obitelji 
povodom Dana obitelji, već su se svi oblici komunikacije odvijali individualno. 

2. SAVJETOVALIŠTE

Socijalna usluga savjetovanja pruža se djeci i mladima bez odgovarajuće roditeljske 
skrbi, djeci i mladima koji imaju iskustvo ili su u riziku za zlostavljanje i/ili zanemarivanje; djeci 
i mladima nakon izlaska iz skrbi i djeci smještenoj u udomiteljskim obiteljima te članovima 
njihovih primarnih, udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji. Za dolazak nije potrebna uputnica, a 
sve usluge su za korisnike besplatne. 

Tijekom trajanja pandemije COVID-19  savjetodavni rad bio je usmjeren na pružanje 
telefonskog savjetovanja korisnicima kod kojih je za istim uočena potreba, ili su je korisnici 
sami iskazali. Također, organizirana je usluga telefona za psihološku podršku za sve 
građane, na kojem su dežurali psiholozi. Neposredni rad sa korisnicima započeo je 11. 
svibnja 2020. uz poštivanje preventivnih mjera zaštite od širenja COVID-19.

Savjetodavnim radom obuhvaćeno je:
 Individualna obrada i dijagnostika poteškoća kod djece kod koje postoji sumnja na 

zlostavljanje i/ili zanemarivanje (multidisciplinarni tim)



 Provođenje individualnog stručnog tretmana za svako dijete
 Savjetodavni rad s nezlostavljajućim obiteljima te obiteljima kod kojih postoji rizik 

pojave zlostavljanja
 Suradnja sa institucijama (CZSS, policija, škole, vrtići ...) u cilju efikasnije zaštite 

zlostavljane i zanemarene djece.

Tijekom 2020. g. u savjetodavni tretman bio je uključen 171 novi korisnik, te je stručnu 
pomoć dobilo ukupno 514 korisnika (209 djece korisnika savjetovanja i 30 djece korisnika 
poludnevnog boravka i 275 roditelja/skrbnika), kojima je pruženo ukupno 1183 usluga: 

 839 usluga savjetovanja u trajanju od 60 minuta     
 176 usluga psihološke podrške u trajanju od 45 minuta  
 147 usluge socijalnog rada u trajanju od 60 minuta 
 13 pregleda psihijatra 
 8 pregleda pedijatra 
 pisanje psihologijskih nalaza i mišljenja te izvješća za centre za socijalnu skrb. 

Kroz alternativne oblike pomoći (online i telefonsko savjetovanje) pruženo je: 
 264 usluga psihološke podrške  
 162 usluge socijalnog rada
 498 usluga pomoći i podrška odgajatelja

STATISTIČKI PRIKAZ DJECE - KORISNIKA SAVJETOVALIŠTA (N=209)

SPOL Muško Žensko

2020. 104 (50%)   105 (50%)

DOB 0-6 god. 7-10 god. 11-14 god. 15-18 god. Iznad 18

2020. 38 (18%)   71 (34%) 60 (29%) 27 (13%) 13 (6%)

PREBIVALIŠTE 2020.

Rijeka 128 (61%)

Primorsko-goranska 
županija  

  69 (33%)

Istarska županija     11 (5%)

Splitsko dalmatinska 
županija

    1 (1%)

OSNOVNI RAZLOG DOLASKA   2020.

žrtva zlostavljanja    37%

žrtva zanemarivanja      4%

konfliktni razvod/kontakti   36%

smetnje ponašanja 15%

smetnje učenja 1%

trauma koja nije zlostavljanje     0,5%

zlostavljač     0,5%

ostalo     6%

STATISTIČKI PRIKAZ RODITELJA/SKRBNIKA – KORISNIKA SAVJETOVALIŠTA 
(N=275)



majka otac udomitelj drugi

      2020. 173 (63%) 93 (34%) 5 (2%) 4 (1%)

3. PREVENTIVNA DJELATNOST

Važna djelatnost Doma "Tić" je i rano otkrivanje i prevencija zlostavljanja i 
zanemarivanja djece te povećanje informiranosti i osjetljivosti društva u svezi problema 
zlostavljanja kao i adekvatnog načina njegova rješavanja. 

Naime, problem zlostavljanja djece je složen i sveprisutan stoga zahtjeva pažnju 
širokog broja institucija, ali i razvijanja svijesti o postojanju osobnih, profesionalnih i 
zakonskih razloga za uključivanje u prevenciju i zaštitu djece koja su izložena zlostavljanju i 
zanemarivanju. 

Dom „Tić“ je u 2020. g. nastavio s dosadašnjom praksom i kontinuiranim 
provođenjem preventivnih aktivnosti koje su, osim za korisnike Dječjeg doma „Tić“ Rijeka, 
otvorene i za sve zainteresirane građane Rijeke kao i stanovnike drugih krajeva Hrvatske. 
Tijekom trajanja pandemije COVID-19 preventivna djelatnost odvijala se putem objava na 
web i facebook stranici Doma.

3.1. Preventivni rad usmjeren na roditelje i djecu
3.1.1. „ŠKOLA ZA RAZVEDENE RODITELJE“ - program psihološke podrške            

razvedenim roditeljima 
Održan je 27. ciklus "Škole za razvedene roditelje" - programa psihološke podrške 

razvedenim roditeljima. Program se provodio kroz pet edukativno-iskustvenih radionica u 
periodu od 18. veljače do 19. ožujka 2020.g., svakog utorka od 17.00 do 18.30 sati, a zbog 
preventivnih mjera poduzetih uslijed pandemije COVID-19, posljednja peta radionica, 
zakazana za 21.03.2020.g., održana je naknadno dana 09.09.2020.g.  

Program je namijenjen svim roditeljima koji su razvedeni ili je razvod braka u tijeku. 
Sudjelovanjem u Školi polaznici su dobili informacije koje olakšavaju prilagodbu djece i 
roditelja na razvod, pomoć u smanjivanju opterećenja uvjetovanih rastavom, uz jačanje 
samopouzdanja djece i roditeljske kompetentnosti u odgoju te su dobili priliku da razmijene 
iskustva u grupi. Program je za sve sudionike besplatan. Tijekom trajanja programa roditelji 
su imali mogućnost uključiti dijete u kreativne radionice pod stručnim vodstvom odgajatelja, a 
također se uključiti u individualno savjetovanje. U programu je sudjelovalo 11 roditelja i 3 
djece, a provele su ga Tamara Žakula i Ljiljana Bubnić.  

Zbog navedenih preventivnih mjera nije održan drugi ciklus „Škole za razvedene 
roditelje“ planiran za listopad/studeni. 

3.1.2. Projekt Ambasadori „Tića" 
Projekt Ambasadori "Tića" pokrenut je 2008.g. sa ciljem edukacije djece te jačanja 

svijesti o vlastitim pravima i odgovornostima, a kako bi se pomoglo smanjivanju i prekidu 
nasilja nad i među djecom. S tim ciljem s ambasadorima se do sada organiziran cijeli niz 
edukativno-zabavnih aktivnosti kojima su osnaženi i motivirani da obnašaju svoju zadaću tj. 
da primjereno svojoj dobi i mogućnostima, u vlastitim školama promiču dječja prava i 
obaveze.  

U okviru projekta, dana 11.02.2020.g. u Gradskoj vijećnici, održana je kreativno-
edukativna radionica za ambasadore povodom obilježavana Dana sigurnijeg interneta, a cilj 
radionice bio je promicanje sigurnije i odgovornije upotrebe informatičke tehnologije. Tom 
prilikom je provedena i primopredaja mandata učenika 6. generacije ambasadora učenicima 
7. generacije ambasadora „Tića“. U događanju je sudjelovalo 60 učenika. 

Program se provodi u partnerstvu sa riječkim osnovnim školama, a unutar svake 
škole postoji koordinator za ovu aktivnost koji ambasadorima pruža podršku u njihovom 
djelovanju. 

3.1.3. Radionica za djecu provedena u partnerstvu sa Odjelom prevencije PU PG i            
Osnovnom školom „Brajda“ 



Dana 27.02.2020.g. u partnerstvu Dječjeg doma “Tić” Rijeka, Odjela prevencije PU 
primorsko-goranske i Osnovne škole Brajda provedena je radionica pod nazivom 
“Izražavanje vlastitih osjećaja” za učenike 7. razreda te je na taj način  obilježen „Dan 
ružičastih majica“.  

Kroz zabavnu aktivnost i diskusiju učenici su imali prilike progovoriti o svojim 
osjećajima i načinima kako ih izražavaju, međusobnim razlikama, teškoćama, potiskivanju te 
društveno prihvatljivim i neprihvatljivim načinima izražavanja osjećaja. Radionicu su provele 
Tamara Žakula, ravnateljica Dječjeg doma „Tić“ Rijeka, Ingrid Mavrić, psihologinja iz Odjela 
prevencije Policijske uprave primorsko-goranske i Linda Kolić Sobol, psihologinja Osnovne 
škole „Brajda“, u Informativnom centru za prevenciju kriminaliteta na području grada Rijeke. 
Na radionici je sudjelovalo 16 učenika. 

3.1.4.  Radionica za roditelje i djecu "Ja, mama i tata - zajedno dva sata"  
       Dana 19.2.2020. održana je radionica za roditelje i djecu pod nazivom "Ja, mama i 

tata - zajedno dva sata". Radionica je bila namijenjena djeci predškolskog i nižeg školskog 
uzrasta i njihovim roditeljima ili skrbnicima. Na istoj se je roditeljima pružila podrška odn. 
informacije, znanja i vještine koje im mogu pomoći u ispunjavanju njihove roditeljske uloge, a 
poseban naglasak stavljen je na pozitivnu interakciju i kvalitetu vremena koje roditelji 
provode sa djecom. Radionicu su provele psihologinje Nataša Makarun i Ljiljana Bubnić, u
sklopu manifestacije „Rijeka psihologije“, a sudjelovalo je 4 roditelje i 4 djece.

3.2. Preventivni rad usmjeren na stručnjake 

3.2.1. Edukacija „Rad sa seksualno zlostavljanim djetetom - psihološki aspekti” 
za stručnjake u socijalnoj skrbi      

Dana 25.02.2020.g. u Gradskoj vijećnici održana je jednodnevna edukacija pod 
nazivom „Rad sa seksualno zlostavljanim djetetom - psihološki aspekti”, kreirana sa svrhom 
jačanja kompetencija i osnaživanja stručnjaka koji rade u području socijalne skrbi s 
naglaskom na područje zaštite djece i obitelji. Trening je organizirao Hrabri telefon, u sklopu 
projekta Child protection Hub II, a održale su ga Tamara Žakula, ravnateljica i Nataša 
Makarun, psihologinja Dječjeg doma „Tić” Rijeka. Na treningu je sudjelovalo 18 djelatnika 
centara za socijalnu skrb iz Rijeke, Čabra, Vrbovskog, Opatije, Krka, Poreča i Pule te 
Obiteljskih centara u Rijeci i Poreču.  

3.2.2. Istraživanje Hrabrog telefona i ChildHub-a u suradnji sa Domom „Tić“       
Tijekom 2020.g. u Domu „Tić“ je provođeno istraživanje u organizaciji Udruge Hrabri 

telefon iz Zagreba i ChildHub-a (mreže za uzajamnu potporu stručnjaka sa područja 
jugoistočne Europe), i u suradnji sa Domom „Tić“. Istraživanje je imalo za cilj unaprijediti 
razumijevanje čimbenika koji postoje u zajednici te koji utječu na pojavnost nasilja među 
djecom i mladima, a provođeno je kroz više etapa, od kojih je dio bio usmjeren na učenike, a 
dio na stručnjake. U istraživanju provedenom putem online fokus grupe sudjelovala je 
psihologinja Nataša Makarun. 

3.3. Edukacija i mentorski rad s volonterima
       Tijekom prve polovice 2020. godine, u Domu "Tić" je volontiralo ukupno 27 volontera,
te je odrađeno 285,5 sati volontiranja. Zbog pandemije COVID-19 nije realiziran prijem i 
edukacija novih volontera. U suradnji s Udrugom SMART održane su dvije on line radionice: 
„Volonterskim programima do snažnijeg utjecaja u zajednici“ i „Obiteljsko volontiranje“.

3.4. Rad sa studentima
U Domu "Tić" se kontinuirano održavaju predavanja za studente Sveučilišta u Rijeci 

te im se pruža pomoć u izradi diplomskih i seminarskih radova, uključivanje u stručnu praksu.  

3.5. Preventivni rad usmjeren na širu javnost - obilježavanje značajnih 
datuma



Dom je, kao aktivan član Međunarodne koalicije u kampanji za prevenciju 
zlostavljanja djece, obilježio značajne datume aktivnostima koje pridonose razumijevanju 
problema zlostavljanja i zanemarivanja djece, a sve u cilju pružanja pomoći djeci koja su u 
riziku da budu njime pogođena. Obilježeni su: Dan sigurnijeg Interneta (06.02.), Dan 
ružičastih majica (28.02.), Dan obitelji (15.05.), Međunarodni dan dječje knjige (02.04.), Dan 
odgoja bez batina (30.04.), Svjetski dan roditelja (1.6.), Međunarodni dan djece žrtava 
zlostavljanja (04.06.), te Međunarodni dan volontera (05.02.). Zbog pandemije COVID-19 
pojedini su datumi obilježeni prigodnim objavama na web i facebook stranicama Doma „Tić“.

4. Stručno usavršavanje
Stručno usavršavanje se provodilo se kroz praćenje stručne literature i prisustvovanjem 

na stručnim seminarima, radionicama, kongresima, a svi stručni djelatnici uključeni su u 
stručnu superviziju. Većina programa bila je putem webinara i e-tečajeva. 

Dom "Tić" je punopravni član međunarodne interdisciplinarne asocijacije za prevenciju 
zlostavljanja i zanemarivanja djece (ISPCAN) i mjesečno prima stručni časopis Child Abuse 
& Neglect sa najnovijim spoznajama iz područja zlostavljanja i zanemarivanja djece.

5. Suradnja s ostalim institucijama
U cilju učinkovitijeg i cjelovitijeg tretmana djece i njihovih obitelji redovito se surađuje 

sa centrima za socijalnu skrb, Policijom, Općinskim i Županijskim državnim odvjetništvom, 
Sudovima,  vrtićima, osnovnim i srednjim školama, domovima za djecu, zdravstvenim 
ustanovama, stručnim i znanstvenim organizacijama, Gradom Rijekom, Primorsko –
goranskom županijom, Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, te 
humanitarnim zakladama, fondacijama i dr.

6. Odnosi s javnošću
Javnost je sa djelovanjem Doma "Tić" upoznata kroz web stranicu i facebook profil te

distribucijom edukativno-informativnog materijala (plakati i brošure) i suradnjom sa medijima. 
Tijekom prve polovice 2020. godine osmišljene su i tiskane brošure i letci u cilju 

informiranja javnosti o počecima „Škole za razvedene roditelje“, radionicama „Ja, mama i 
tata, zajedno dva sata“, mogućnostima volontiranja, te oblicima stručne pomoći u Domu 
"Tić".

7. Donacije
Dom je tijekom 2020. godine ostvario sljedeće donacije: 

 Donacije u okviru projekta „Čarolija darivanja“
 Donacije u okviru projekta „Četko pastić“
 Donacija tvrtke „Kaufland Hrvatska“
 Donacije građana povodom božićno-novogodišnjih blagdana

4. Ostalo

 Broj zaposlenih i ostvarenje prosječne bruto plaće u 2019. i 2020. godini 

Stanje na dan 
31.12.2019.

Stanje na dan 
31.12.2020.

Indeks (2020./2019.)

1 3 3 4

Stvarni broj zaposlenih 9 9 100

Ostvarena prosječna bruto plaća 9.940,62 9.960,56 100,2

 Ustanova nema sudskih sporova u tijeku 
 Ustanova nema investicijskih kapitalnih projekata
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