
                          
R E P U B L I K A   H R V A T S K A
PRIMORSKO-GORANSKA  ŽUPANIJA 

            GRAD RIJEKA
               Gradonačelnik
KLASA: 024-02/24-01/113-94
URBROJ: 2170-1-02-00-24-11
Rijeka, 30. 9. 2024.

Gradonačelnik je 30. rujna 2024. godine donio sljedeći 

z a k lj u č a k

1. Prihvaća se Izvješće o rezultatima provedenog javnog poziva za prikupljanje ponuda za 
uslugu iznajmljivanja e-romobila na području Grada Rijeke.

2. Utvrđuje se da je jedina pristigla ponuda na javni poziv ponuda Ponuditelju BOLT 
SERVICES HR d.o.o. te da ista zadovoljava uvjete javnog poziva.

3. Tvrtki BOLT SERVICES HR d.o.o. odobrava se vršenje usluge iznajmljivanja e-romobila 
u Rijeci u skladu s uvjetima iz javnog poziva sa tri stotine e-romobila.

4. Zadužuje se Upravni odjel za urbanizam, prostorno uređenje i graditeljstvo za izradu 
ugovora te praćenje izvršenja ugovornih odredbi.

GRADONAČELNIK

Marko FILIPOVIĆ
#potpis#

Dostaviti: 
1. Upravni odjel za urbanizam, prostorno uređenje
i graditeljstvo, n/r Ljiljane Buljan, Zdenke Radić Kordić, 
Lorelle Mekić
2. Upravni odjel za financije, 2X
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R E P U B L I K A   H R V A T S K A
PRIMORSKO-GORANSKA  ŽUPANIJA 

            GRAD RIJEKA

Upravni odjel za urbanizam, 
prostorno uređenje i graditeljstvo
KLASA: 024-02/24-06/35
URBROJ: 2170-1-06-00-24-1

Rijeka, 27. rujan 2024.

MATERIJAL ZA GRADONAČELNIKA
za donošenje

Predmet:  Javni poziv za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-romobila na 
području Grada Rijeke
Izvješće o rezultatima provedenog javnog poziva i prijedlog zaključka

                 

Voditeljica:      

Zdenka Radić Kordić, univ. spec. iur.                                                                                

Izradila:

Lorella Mekić, d. i. g.

                                                                                                      Pročelnica

                                                                                                    Ljiljana Buljan



JAVNI POZIV ZA PRIKUPLJANJE PONUDA ZA USLUGU IZNAJMLJIVANJA E-ROMOBILA NA 
PODRUČJU GRADA RIJEKE - IZVJEŠĆE O REZULTATIMA PROVEDENOG JAVNOG POZIVA 
I PRIJEDLOG ZAKLJUČKA

Temeljem Zaključka gradonačelnika KLASA: 024-02/24-01/62-76, URBROJ: 2170-1-02-00-24-31 
od 16. svibnja 2024. g. proveden je javni poziv za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-
romobila na području Grada Rijeke. 

1.Provedba javnog poziva

Javni poziv za dostavu ponuda objavljen je 26. lipnja 2024. g. na mrežnim stranicama Grada 
Rijeke, na poveznici: 

https://www.rijeka.hr/bidding/javni-poziv-za-prikupljanje-ponuda-za-uslugu-iznajmljivanja-e-
romobila-na-podrucju-grada-rijeke-2/

a zaključen je 19. srpnja 2024.g. u 14.00 sati.

Provedbu javnog poziva, otvaranje, pregled i ocjenu pristigle ponude provelo je povjerenstvo od tri 
člana.

2.Otvaranje ponuda

Ponude su otvorene u Upravnom odjelu za urbanizam, prostorno uređenje i graditeljstvo, Odsjeku 
za urbanizam, Trpimirova 2, u 10.30 sati.

Na javni poziv u zadanom roku prispjela je jedna ponuda:

BOLT SERVICES HR d.o.o., ULICA GRADA VUKOVARA 269 A, 10000 ZAGREB

3.Pregled ponude

Pregled pristigle ponude napravljen je 28. kolovoza 2024. g.

Pregledom ponude ustanovljeno je da je ponuda prihvatljiva obzirom na obvezne elemente ponude 
te se može uputiti u postupak ocjenjivanja ponude.

U nastavku priložen je prikaz pregleda obveznih elemenata ponude.



4.Ocjena dodatnih elemenata ponude 

Drugi dio postupka pregleda ponude odnosio se na ocjenjivanje elemenata ponuda iskazanih u 
Prilogu 4. dokumentacije javnog poziva. Riječ je o elementima koje moraju zadovoljiti ponuditelji 
kako bi građani dobili kvalitetan, cijenom prihvatljiv i korisnički i ekološki orijentiran sustav javnih 
romobila. U smislu navedenoga, u nastavku se daje pregled elemenata koji su ocjenjivani unutar 
svakoga od zadanih kriterija te broj dodijeljenih bodova.

a. ocjena dodatnih elemenata ponude prema kriteriju  4.1. upravljanje sustavom
 broj zaposlenih na vođenju i održavanju sustava,
 vrijeme uklanjanja nepropisno parkiranih e-romobila. Nepropisno parkirani ili ostavljeni e-

romobil mora se ukloniti s javne površine u roku od najviše 3 sata po dojavi,
 vrijeme zamjene oštećenih e-romobila. Oštećeni e-romobil mora biti zamijenjen u roku od 

najviše 5 dana,
 iskustvo. Potrebno je priložiti dokument (pismo preporuke) iz minimalno tri grada gdje je 

ponuditelj održavao uslugu minimalno jednu godinu,
 trajanje dnevne usluge: minimalno od 06-22 sata. Dulje vrijeme trajanja usluge vrednuje 

se dodatnim bodovima,
 čišćenje i dezinfekcija e-romobila: e-romobili trebaju biti očišćeni i dezinficirani svaka dva 

dana.



b. ocjena dodatnih elemenata ponude prema kriteriju  4.2. kvaliteta usluge za korisnika
 prosječna starost e-romobila,
 širina palube,
 opcija vožnje za početnike,
 besplatni broj za komunikaciju korisnika s info centrom,
 osiguranje pružatelja svih učesnika u usluzi.

Kriterij „širina palube“ nije bilo moguće ocijeniti obzirom da se radi o samo jednoj ponudi 
(ocjena podrazumijeva usporedbu navedenog elementa između pristiglih ponuda).

c. ocjena dodatnih elemenata ponude prema kriteriju  4.3. odgovornost prema okolišu
 korištenje e-vozila za rad i održavanje usluge,
 ponovna upotreba, oporaba ili recikliranje dijelova,
 sudjelovanje u protokolima (projektima, programima) koji potenciraju ugljično neutralni 

otisak.

d. ocjena dodatnih elemenata ponude prema kriteriju  4.4. tarifni sustav

 cijena usluge za 1 minutu,
 korištenja e-romobila,
 cijena otključavanja e-romobila,
 dnevne/višednevne/tjedne pretplate,
 mjesečne/kvartalne pretplate,
 godišnje pretplate, 
 ostale tarifne pogodnosti (sezonske karte, posebne tarife, prigodne tarife i slično),
 nagrađivanje korisnika za pravilno parkiranje.

Kriterijima „cijena usluge za jednu minutu korištenja e-romobila“ i „cijena otključavanja e-romobila“ 
nije bilo moguće pridijeliti bodove obzirom da je na javni poziv stigla samo jedna ponuda. 
Bodovanje, u rasponu od minimalnih do maksimalnih bodova, može se napraviti samo ako ima 
više ponuda a najmanje dvije ponude.

Prikaz bodova dodijeljenih u ocjenjivanju prema svakom od kriterija, kao i ukupni zbroj 
bodova, prikazan je u sljedećoj tablici.

Ponuda Bolt Services HR d.o.o. :

bodovi po 
kriteriju 4.1.

13

bodovi po 
kriteriju 4.2.

14

bodovi po 
kriteriju 4.3.

13

bodovi po 
kriteriju 4.4.

7

BODOVI 
UKUPNO

47



5.Prikaz elemenata usluge iznajmljivanja e-romobila u Rijeci

Element usluge
BOLT 

SERVICES 
HR d.o.o

cijena usluge za 1 minutu 0.22 EUR

cijena otključavanja e-romobila 0.50 EUR

dnevne/višednevne/tjedne pretplate da

mjesečne/kvartalne pretplate da

godišnje pretplate da

ostale tarifne pogodnosti (sezonske karte, 
posebne tarife, prigodne tarife i slično)

da

nagrađivanje korisnika za pravilno parkiranje da

broj zaposlenih na održavanju sustava u Rijeci 24

vrijeme uklanjanja nepropisno parkiranih e-
romobila

2 sata

vrijeme zamjene oštećenih e-romobila 4 dana

trajanje dnevne usluge cjelodnevno

čišćenje i dezinfekcija e-romobila svakodnevno

starost e-romobila 2 godine

opcija vožnje za početnike da

besplatni broj za komunikaciju korisnika s info 
centrom

da

osiguranje  svih učesnika u usluzi da

korištenje e-vozila za rad i održavanje usluge ne

ponovna upotreba, oporaba ili recikliranje dijelova
prisutna u 

radu
sudjelovanje u protokolima (projektima, 

programima) koji potenciraju ugljično neutralni 
otisak

odlično 
iskustvo

6.Prijedlog ugovora

U nastavku se nalazi prijedlog teksta ugovora između Grada Rijeke i tvrtke Bolt Servises HR d.o.o. 
o izvršavanju usluge iznajmljivanja e-romobila.

„GRAD RIJEKA, Korzo 16, Rijeka, OIB: 54382731928, kojeg zastupa gradonačelnik Marko 
Filipović, kao Naručitelj (u daljnjem tekstu: Naručitelj)
i
BOLT SERVICES HR d.o.o., Ulica Grada Vukovara 269A, 10000 Zagreb, OIB: 74038800776, koje 
zastupa Tomislav Lukačević, kao Izvršitelj (u daljnjem tekstu: Izvršitelj), sklopili su slijedeći

U G O V O R 
o pružanju usluge iznajmljivanja e-romobila na području Grada Rijeke

Članak 1.
Ovaj Ugovor sklapa se temeljem Zaključka Gradonačelnika kojim je prihvaćeno Izvješće o 

rezultatima provedenog javnog poziva za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-romobila 



na području Grada Rijeke (KLASA: _____, URBROJ: ______), a po provedenom Javnom pozivu 
za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-romobila na području Grada Rijeke.

Članak 2.
Ovim Ugovorom reguliraju se međusobna prava i obveze u svezi iznajmljivanja e-romobila 

na području Grada Rijeke.
Ugovorne strane suglasno utvrđuju da će Izvršitelj uslugu iznajmljivanja e-romobila na 

području Grada Rijeke pružati potpuno i u skladu sa:
 Javnim pozivom za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-romobila na području 

Grada Rijeke (KLASA : 350-01/24-01/66, URBROJ: 2170-1-06-24-3) od. 24. lipnja 2024.g.;

 Zaključkom Gradonačelnika kojim je prihvaćeno Izvješće o rezultatima provedenog javnog 
poziva za prikupljanje ponuda za uslugu iznajmljivanja e-romobila na području Grada 
Rijeke (KLASA: _____, URBROJ: _____)

 Obavijesti o rezultatima provedenog javnog poziva (KLASA:______, URBROJ: ________) 
od ____________. godine;

 Ponudom Izvršitelja br. 1/2024 od 17. srpnja 2024. godine.
Dokumentacija iz stavka 2. ovoga članka smatra se sastavnim dijelom ovoga Ugovora.

Članak 3.
Izvršitelj se obvezuje da će uslugu iz članka 2. ovoga Ugovora izvršiti na vrijeme te u 

skladu s uvjetima i zahtjevima ovoga Ugovora.
Izvršitelj potpisom ovoga Ugovora potvrđuje da su mu poznati svi uvjeti za uredno izvršenje 

Ugovora te neće imati pravo na naknadnu izmjenu odredbi ovoga Ugovora s osnova nepoznavanja 
tih uvjeta.

Članak 4.
Ugovorne strane suglasno utvrđuju kako je sukladno Javnom pozivu i Obavijesti o 

rezultatima Izvršitelj ovlašten postaviti 300 (riječima: tristo) e-romobila na lokacije za 
postavljanje.

Mreža lokacija za postavljanje e-romobila utvrđena je Javnim pozivom (PRILOG 6.) te se 
sastoji od ukupno trideset i dvije lokacije na koje je Izvršitelj ovlašten postaviti sljedeći broj e-
romobila:

1. Sušački most 10

2. Agatićeva ulica 10

3. Jadranski trg 10

4. Ulica Riva 10

5. Tržnica 10

6. Željeznički kolodvor 10

7. Trg 111. brigade – Riva 10

8. Dvorana mladosti 10

9. Čandekova ulica – Studentski dom I.G. Kovačić 10

10. Sveučilišni kampus 10

11. Plumbum 10

12. Mažuranićev trg . 10

13. Piramida 10

14. Kompleks Benčić 10

15. Mlaka 7

16. Krnjevo 7

17. Turnić 7

18. Zamet 7

19. Kantrida – stadion 12

20. Bazeni Kantrida (kod terminala Riciklete) 7



21. Dvorana Zamet 12

22. Ciottina ulica (Pomorski fakultet) 12

23. Osječka ulica 7

24. Volčićev trg 12

25. Vežica 7

26. Vukovarska ulica 7

27. Ulica Antuna Barca 7

28. Škurinje 11

29. Marčeljeva draga 7

30. Cvetkov trg 12

31. Gornja Vežica 7

32. Hauszmannov trg 12

Naručitelj se obvezuje da će Izvršitelju tijekom obavljanja usluge omogućiti pristup 
dostavnim vozilom u neposrednu blizinu navedenih lokacija za vozilo koje će Izvršitelj putem maila 
dostaviti podatke Naručitelju.

Članak 5.
Ugovor stupa na snagu danom potpisa svih ugovornih strana, a dan početka izvršenja 

predmetne usluge biti će ______________ godine.
Vrijeme pružanja predmetne usluge je 3 (riječima: tri) godine. 

Članak 6.
Godišnja naknada za pružanje usluge iznajmljivanja e-romobila iznosi 30 EUR (riječima: 

trideseteura) za jedan e-romobil.
Ukupna godišnja naknada za pružanje usluge iznajmljivanja e-romobila, sukladno članku 4. 

stavku 1. i stavku 1. ovoga članka, iznosi 9.000,00 EUR (riječima: devettisućaeura).
Godišnju naknadu iz stavka 2. ovoga članka Izvršitelj se obvezuje isplatiti u roku od 30 

(riječima: trideset) dana od dana potpisa ovoga Ugovora na račun Naručitelja 
IBAN:HR3324020061837300005 koji se vodi kod Erste&Steiermarkische Bank.

Članak 7.
Ugovorne strane suglasno utvrđuju kako je Izvršitelj obvezan godišnju naknadu za pružanje 

predmetne usluge za drugu godinu trajanja ovoga Ugovora isplatiti u roku od 8 (riječima: osam) 
dana od dana isteka prve godine pružanja predmetne usluge na račun Naručitelja iz članka 6. 
stavka 3. ovoga Ugovora.

Ugovorne strane suglasno utvrđuju kako je Izvršitelj obvezan godišnju naknadu za pružanje 
predmetne usluge za treću godinu trajanja ovoga Ugovora isplatiti u roku od 8 (riječima: osam) 
dana od dana isteka druge godine pružanja predmetne usluge na račun Naručitelja iz članka 6. 
stavka 3. ovoga Ugovora.

Rok isteka prve godine pružanja predmetne usluge računa se od dana početka izvršenja 
predmetne usluge iz članka 5. stavka 1. ovoga Ugovora, a ističe ___________ 2025. godine.

Rok isteka druge godine pružanja predmetne usluge računa se od dana isteka prve godine 
pružanja usluge iz stavka 3. ovoga članka, a ističe ___________ 2026. godine.

Svi rokovi u predmetnom Ugovoru iskazani su u kalendarskim danima.

Članak 8.
Izvršitelj se obvezuje tokom cijelog vremena pružanja predmetne usluge zadržati standard i 

uvjete pružanja usluge koji se odnose na obvezne elemente predmetne usluge i e-romobila 
(PRILOG 3.) i dodatne elemente za ocjenjivanje ponude (PRILOG 4.) iz Javnog poziva i ponude 
Izvršitelja.

Izvršitelj se obvezuje tokom cijelog vremena pružanja usluge zadržati sve elemente tarifnog 
sustava na vrijednostima navedenim u ponudi Izvršitelja.

Ugovorne strane su suglasne da Izvršitelj može jednom godišnje uskladiti vrijednosti 
tarifnog sustava sukladno službenoj godišnjoj stopi inflacije utvrđenoj od strane Državnog zavoda 
za statistiku Republike Hrvatske.



Izvršitelj se obvezuje tokom cijelog vremena pružanja predmetne usluge zadržati najmanje 
postojeću razinu zaštite svih dionika usluge sukladno trenutno važećim policama osiguranja 
Izvršitelja:

1. „Osiguranje od nezgoda tijekom korištenja Jedinice Bolt“
2. „Osiguranje od opće odgovornosti prema trećim osobama tijekom uporabe Jedinice 

Bolt“.
Izvršitelj se obvezuje najmanje jednom godišnje organizirati „radionicu sigurne vožnje“ 

putem koje će sve korisnike upoznati sa svim aspektima koji su potrebni kako bi korisnik na 
siguran način upravljao romobilom. 

Članak 9.
Izvršitelj je tijekom vremena pružanja usluge obvezan usvojiti opravdane zahtjeve i 

primjedbe Naručitelja.
Ukoliko Naručitelj tokom trajanja pružanja predmetne usluge utvrdi nedostatke nastale 

krivnjom Izvršitelja, isti se obvezuje nedostatke ukloniti u roku od 8 (riječima: osam) dana.
U slučaju neurednog ispunjenja i nepridržavanja uvjeta pružanja predmetne usluge 

određenih javnim pozivom, ponudom Izvršitelja i ovim Ugovorom, Naručitelj može donijeti 
jednostranu odluku o raskidu Ugovora, ako Izvršitelj u roku od 8 (riječima: osam) dana od primitka 
pisanog upozorenja Naručitelja ne ukloni nedostatke.

U slučaju iz stavka 3. ovoga članka Izvršitelj se obvezuje prestati sa pružanjem usluge u 
roku od 8 (riječima: osam) dana od dana primitka odluke o raskidu Ugovora, a Naručitelj ima pravo 
zadržati plaćenu godišnju naknadu iz članka 6. ovoga Ugovora.

Članka 10.
Za praćenje izvršenja ovoga Ugovora, ugovorne strane imenuju odgovorne osobe:

 za Naručitelja: Lorella Mekić,

 za Izvršitelja: Tomislav Lukačević. 
Ugovorne strane suglasno utvrđuju da će Izvršitelj sve poslove koji su predmet ovoga 

Ugovora obavljati u dogovoru s odgovornom osobom Naručitelja iz stavka 1. ovoga članka.

Članak 11.

Ugovorne strane potvrđuju da su upoznate sa sadržajem ovoga Ugovora i značenjem 
njegovih odredbi.

Eventualne sporove iz ovoga Ugovora stranke će rješavati sporazumno, u protivnom 
nadležan je sud stvarne nadležnosti u Rijeci.

Članak 12.
Ovaj Ugovor sastavljen je u četiri (4) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna strana 

zadržava po dva (2) primjerka.

I z v r š i t e lj: N a r u č i t e lj

BOLT SERVICES HR d.o.o. GRAD RIJEKA

Direktor: Gradonačelnik:

Tomislav Lukačević Marko Filipović
    

KLASA: 
URBROJ: 

U Rijeci, _____ 2024. godine



ZAKLJUČAK

1. Prihvaća se Izvješće o rezultatima provedenog javnog poziva za prikupljanje ponuda za 
uslugu iznajmljivanja e-romobila na području Grada Rijeke.

2. Utvrđuje se da je jedina pristigla ponuda na javni poziv ponuda Ponuditelju BOLT 
SERVICES HR d.o.o. te da ista zadovoljava uvjete javnog poziva.

3. Tvrtki BOLT SERVICES HR d.o.o. odobrava se vršenje usluge iznajmljivanja e-romobila 
u Rijeci u skladu s uvjetima iz javnog poziva sa tri stotine e-romobila.

4. Zadužuje se Upravni odjel za urbanizam, prostorno uređenje i graditeljstvo za izradu 
ugovora te praćenje izvršenja ugovornih odredbi.
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