REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

GRAD RIJEKA

Gradonacelnik
KLASA: 024-02/25-01/27-118
URBROJ: 2170-1-02-00-25-38
Rijeka, 21. 3. 2025.

Gradonacelnik je 21. ozujka 2025. godine donio sljedeci
zakljucéak

1. Utvrduje se Prijedlog odluke o davanju prethodne suglasnosti na Izmjene i dopune Opcih
uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama
na podrucju grada Rijeke, u predloZzenom tekstu.

2. Prijedlog odluke iz tocke 1. ovog zakljuka prosljeduje se Gradskom vijecu Grada Rijeke
na razmatranje i usvajanje.

Dostaviti:

1. Gradskom vijecéu, n/r predsjednice

2. Upravni odjel za komunalni sustav i promet,

n/r Maje Malnar, Zelika Severdije, Andree Bakar¢ié
3. TD RIJEKA plus d.o.0, n/r direktora

4. Upravni odjel za poslove Gradonacelnika,
Gradskog vije¢a i mjesnu samoupravu,

n/r Dunje Kuhar
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REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

GRAD RIJEKA

Gradonacelnik
Rijeka, 21. 3. 2025.

Gradsko vijece Grada Rijeke
n/r predsjednice Ane Troselj

Na temelju Clanka 58. Statuta Grada Rijeke (,Sluzbene novine Primorsko-
goranske Zupanije" broj 24/09, 11/10 i 5/13 i ,Sluzbene novine Grada Rijeke" broj
7/14, 12/17, 9/18, 11/18-prociséeni tekst, 2/20, 3/21 i 4/25) podnosim Gradskom
vijecu Grada Rijeke na razmatranje i usvajanje Prijedlog odluke o davanju
prethodne suglasnosti na Izmjene i dopune Opd¢ih uvjeta isporuke komunalne
usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u javnim garazama na

podrucju grada Rijeke.

Na temelju Clanka 66. stavka 3. Poslovnika Gradskog vijeCa Grada Rijeke
(,Sluzbene novine Primorsko-goranske Zupanije" broj 29/09, 14/13 i 22/13-ispr. i
»Sluzbene novine Grada Rijeke" broj 10/17, 14/18, 2/19-procis¢eni tekst, 2/20, 3/21 i
4/25) za izvjestitelje na sjednici Gradskog vijeca Grada Rijeke odredujem Maju
Malnar, pro&elnicu Upravnog odjela za komunalni sustav i promet te Zeljka Smojvera,

direktora trgovackog drustva RIJEKA plus d.o.o.
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REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

GRAD RIJEKA

Upravni odjel za komunalni sustav i promet
KLASA: 024-02/25-07/25
URBROJ: 2170-1-07-00-25-1

Rijeka, 20. ozujak 2025.

MATERIJAL ZA GRADONACELNIKA
za donosenje

Predmet: Prijedlog odluke o davanju prethodne suglasnosti na Izmjene i dopune
Opc¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim

povrSinama i u javnim garazama na podrucju grada Rijeke

Materijal izradili:

Mihailo Mrvo$, RIJEKA plus d.o.o.
Jagoda Tomasic, RIJEKA plus d.o.o.
Andrea Bakarc€i¢, Grad Rijeka

Voditelj Odsjeka
Zeljko Severdija

Direktor:
Zeljko Smojver

\KA HR Procelnica
70 Mgy, 4

Maja Malnar

o Jal z\/

Titov trg 3, 51000 Rijeka, Hrvatska
Tel. ++38551209374, Fax. 373522

www. rijeka.hr
E-mail: komun-sustav@rijeka.hr



Obrazlozenje

Odredbom ¢lanka 24. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine“ broj 68/18, 110/18,
32/20 i 145/24 - u daljnjem tekstu: Zakon), utvrdene su komunalne djelatnosti kojima se
pojedinacnim korisnicima pruzaju usluge nuzne za svakodnevni Zivot i rad na podrucju jedinice
lokalne samouprave (u daljnjem tekstu: usluzne komunalne djelatnosti), a medu kojima je i usluga
parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama.

Odredbom ¢lanka 25. Zakona propisano je da se pod uslugama parkiranja na uredenim javnim
povrS§inama i u javnim garazama podrazumijeva upravljanje tim povrSinama i garazama, njihovo
odrzavanje, naplata i kontrola naplate parkiranja i drugi poslovi s tim u vezi te obavljanje nadzora i
premijestanje parkiranih vozila na povrS§inama javne namjene sukladno posebnim propisima.

Odlukom o povjeravanju obavljanja komunalnih djelatnosti (,Sluzbene novine Grada Rijeke“ broj
14/18, 4/19 i 15/21 - u daljnjem tekstu: Odluka), u ¢lanku 1. odreduju se nacin i uvjeti obavljanja
komunalnih djelatnosti kojima se osigurava odrZzavanje komunalne infrastrukture na podrucju grada
Rijeke u stanju funkcionalne ispravnosti i komunalnih djelatnosti kojima se pojedinaénim
korisnicima pruZaju usluge nuzne za svakodnevni zivot i rad na podrucju grada Rijeke.

Odredbom ¢lanka 3. Odluke utvrdeno je da u smislu Odluke usluzna komunalna djelatnost usluge
parkiranja na uredenim javnim povrS§inama i u javnim garazama podrazumijeva upravljanje tim
povrS§inama i garazama, njihovo odrZavanje, naplatu i kontrolu parkiranja i druge poslove s tim u
vezi te obavljanje nadzora i premjeStanje parkiranih vozila na povrSinama javne namjene sukladno
posebnim propisima. Pod navedenim uslugama ne podrazumijeva se pruzanje usluga parkiranja
na povrSinama i garazama koje nisu u vlasnistvu Grada Rijeke.

Odredbom ¢lanka 6. Odluke utvrdeno je da se obavljanje komunalne djelatnosti usluge parkiranja
na javnim povrSinama i u javnim garazama povjerava TD RIJEKA plus d.o.o. (dalje u tekstu: TD
Rijeka plus) na neodredeno vrijeme, bez naknade, po€evsi od dana 1. sije€nja 2019. godine.

Odredbom ¢lanka 30. Zakona utvrdeno je da isporucitelj komunalne usluge koji obavlja usluznu
komunalnu djelatnost u svrhu obavljanja te djelatnosti u skladu sa Zakonom i propisima donesenim
na temelju Zakona te u skladu s posebnim propisima donosi opée uvjete isporuke komunalne
usluge i sklapa s korisnikom komunalne usluge ugovor o isporuci komunalne usluge.

Opce uvjete donosi isporucitelj komunalne usluge, uz prethodnu suglasnost predstavnitkog tijela
jedinice lokalne samouprave.

Opéi uvjeti objavljuju se u Sluzbenom glasilu jedinice lokalne samouprave, na njezinim mreznim
stranicama te na oglasnoj ploci i mreznim stranicama isporucitelja komunalne usluge.

Opce uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim
garazama na podru¢ju grada Rijeke (dalje u tekstu: Opci uvjeti), direktor TD Rijeka plus d.o.o.
donio je dana 4. ozujka 2022. godine, uz prethodnu suglasnost Gradskog vije¢a Grada Rijeke. Isti
su objavljeni u ,Sluzbenim novinama Grada Rijeke® broj 4/22, a stupili su na snagu dana 25.
ozujka 2022. godine.

TD Rijeka plus d.o.o0. kontinuirano prati situaciju na terenu kako bi na Sto efikasniji i suvremeniji
nacin pruZalo komunalnu uslugu parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama
na podrucju grada Rijeke.

S tim u vezi, kako bi unaprijedio kvalitetu svojih usluga, TD Rijeka plus ulaze u modernizaciju,
oslanjaju¢i se na napredne tehnologije i digitalizaciju. Posebna paZnja usmjerena je na
digitalizaciju i integraciju pametnih rieSenja koja omoguéuju ucinkovitiji, sigurniji i transparentniji
sustav. Medu najnovijim ulaganjima istiCe se nabava dvaju suvremenih vozila opremljenih
kamerama za automatsku kontrolu naplate parkiranja. Ova inovativna tehnologija zna¢ajno ce
poboljdati kvalitetu operativnih procesa. Naime, nova vozila koriste napredni sustav automatskog
oCitanja registarskih oznaka vozila i geolokacije na parkiralistima pod naplatom. Kamera
prepoznaje registracijsku oznaku svakog vozila te je usporeduje s bazom podataka kako bi utvrdila



da li je parkirna karta uredno pla¢ena. Time se osigurava bolja kontrola i optimizacija te smanjuje
mogucnost ljudskih pogreSaka i povecava uc€inkovitost i toénost postupaka.

Nabava novih vozila za automatsku kontrolu naplate parkiranja dio je Sireg investicijskog ciklusa
modernizacije parkiraliSnog sustava grada Rijeke. Tijekom posljednjih godina ostvareni su znacajni
pomaci u opremanju parkiraliSta naprednim tehnologijama. Tako su modernizirani naplatni sustavi
na lokacijama Srednje Delte, KBC-a Su$ak i garaze Zamet. Uvedena je tehnologija prepoznavanja
registarskih oznaka zbog brzeg protoka vozila ¢ime se znatno olakSava koristenje parkiralista
pretplatnicima i dnevnim Korisnicima. Uz to, u pripremi je i nabava nove opreme za Nadzorni
centar iz kojeg Ce se upravljati na daljinu sa parkiraliStima i garazama 24 sata dnevno. TD Rijeka
plus tako nastavlja razvoj pametnih rjeSenja koja unapreduju kvalitetu javne usluge gradanima i
svim posjetiteljima grada Rijeke.

Nastavno na navedeno, javila se potreba za uvodenjem novih vrsta parkirnih karti: digitalne
dnevne parkirne karta (dalje u tekstu: DDPK) i Park&Ride karte.

DDPK izdaje se za vozila koja koriste parkiraliste s naplatom, a nemaju valjanu, odnosno
odgovarajuéu parkirnu kartu, Sto je vidljivo u sustavu za naplatu i kontrolu parkiranja isporucitelja
usluge. lzdana karta je digitalna te se ne ostavlja na vjetrobranskom staklu vozila kao Sto je to
slu¢aj sa dnevnom parkirnom kartom. Naime, spomenuti sustav predstavlja sustav za automatsko
prepoznavanije registarskih oznaka koji €ini vozilo opremljeno kamerama za skeniranje registarskih
oznaka. Navedeni sustav prepoznaje registarsku oznaku vozila koje se nalazi na otvorenom
javnom parkirali$tu te je usporeduje s bazom podataka valjanih, odnosno odgovarajuéih parkirnih
karata. U slu¢aju da je putem navedenog sustava utvrdeno da korisnik nema valjanu, odnosno
odgovarajuéu parkirnu kartu, izdaje se DDPK.

Obavijest o izdanoj DDPK dostavlja se vlasniku vozila putem poste na adresu prebivalita,
sukladno podatku pribavlienom od Ministarstva unutarnjih poslova. Napominje se da ¢e korisnici
imati moguc¢nost i ranije provjeriti da li im je izdana DDPK, odnosno isto ¢e moci provijeriti pozivom
na broj u info centru TD Rijeka plus, putem e- maila ili putem aplikacije za provjeru izdanih DDPK,
o ¢emu ¢e TD Rijeka plus istaknuti obavijest na otvorenim javnim parkiralistima.

"Park&Ride" sustav predstavlja poveznicu u koriStenju komunalnog linijskog prijevoza putnika i
individualnog prijevoza i to na nacin da putnici na odredenoj lokaciji (najées¢e u blizini ¢vora na
autocesti ili na obodu grada) ostavljaju svoje osobne automobile te potom koriste javni prijevoz. Na
podruéju grada Rijeke u tijeku je razvijanje ovog sustava, pri ¢emu se inicijalno predmetna
mogucnost predvida primijeniti u ulici Milutina Baraca na nacin da se korisnicima usluge koji kupe
.Park&Ride“ kartu omogucuje koristiti uslugu parkiranja u predmetnoj ulici te uslugu komunalnog
linijskog prijevoza putnika na liniji broj 8. Stoga se ovim izmjenama i dopunama Opc¢ih uvjeta
predlaze uvrstiti odredbe kojima ¢e se stvoriti preduvjeti za implementaciju ,Park&Ride” sustava.

U nastavku se obrazlazu pojedini ¢lanci predlozenih |zmjena i dopuna Opcih uvjeta.

Clankom 1. Izmjena i dopuna Opéih uvjeta mijenja se &lanak 7. Opéih uvjeta kojim se utvrduje da
nadzor nad parkiranjem vozila na javnim parkiralistima osim ovlastene osobe isporucitelja usluge,
obavlja i sustav za automatsko prepoznavanje registarskih oznaka putem vozila s kamerama za
skeniranje registarskih vozila, kojim se provjerava valjanost parkiraliSnih karata vozila parkiranih na
javnim povrSinama.

Clankom 2. Izmjena i dopuna Opéih uvjeta mijenja se &lanak 8. stavak 3. Opéih uvjeta

kojim se utvrduje da korisnik otvorenog javnog parkiraliSta koji nema odgovarajuéu parkirnu kartu
sukladno ovim Opc¢im uvjetima koriStenje otvorenog javnog parkiralista ugovora s isporuciteljem
usluge sukladno ¢&lancima 22., 23., 23.a i 23.b Opc¢ih uvjeta. Ova odredba je dakle do sada
ukljucivala isklju€ivo dnevnu parkirnu kartu, a sada uklju€uje i digitalnu parkirnu kartu.

Clankom 3. Izmjena i dopuna Opéih uvjeta mijenja se &lanak 11. Opéih uvjeta kojim se utvrduju
vrste parkirnih karti tako da se osim vazecih vrsta parkirnih karata dodaju dvije nove vrste parkirnih
karti: digitalna dnevna parkirna karta te ,Park&Ride“, integrirarana parkirna karta. Radi
preglednosti, predlaze se izmjena cijelog ¢lanka 11. Opc¢ih uvjeta.

Clankom 4. Izmjena i dopuna Op¢ih uvjeta, dodaje se novi &lanak 21. a u Opéim uvjetima kojim
se daje definicija ,Park&Ride” karte i nacin njezine upotrebe.



(?Iankom 5. Izmjena i dopuna Opcih uvjeta, dodaju se novi Clanci 23.a i 23.b u Opéim uvjetima.
Clanak 23.a definira DDPK, utvrduju se uvjeti za izdavanje DDPK te vrijeme vazenja iste. Clanak
23.b utvrduje nacin izdavanja DDPK i dostavu DDPK korisniku, kao i rok za pla¢anje iste.

Clankom 6. Izmjena i dopuna Opéih uvjeta, utvrduje se da ¢e se ove lzmjene i dopune Opcih
uvjeta objaviti u ,Sluzbenim novinama Grada Rijeke” i na mreznim stranicama Grada,
www.rijeka.hr te na oglasnoj plo€i i na mreznim stranicama Isporucitelja usluge, www.rijeka-

plus.hr.
Clankom 7. Izmjena i dopuna Opéih uvjeta utvrduje se da isti stupaju na snagu osmoga dana od

dana objave u ,SluZzbenim novinama Grada Rijeke®.

Il PRIJEDLOG ODLUKE O DAVANJU PRETHODNE SUGLASNOSTI NA IZMJENE |
DOPUNE OPCIH UVJETA ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE PARKIRANJA NA UREDENIM
JAVNIM POVRSINAMA | U JAVNIM GARAZAMA NA PODRUCJU GRADA RIJEKE

Clankom 1. Odluke predlaze se utvrditi da se daje prethodna suglasnost TD Rijeka plus d.o.0. na
predlozene Izmjene i dopune Opcih uvjeta koje je utvrdila Uprava TD Rijeka plus d.o.o. dana 20.
ozujka 2025. godine.

Clankom 2. Odluke predlaze se odrediti da navedena Odluka stupa na snagu danom njezina
dono$enja, a da Ce se ista objaviti u ,SluZzbenim novinama Grada Rijeke".



Sukladno svemu naprijed navedenom, predlaze se Gradonacelniku Grada Rijeke da donese
slijedeci

zakljucéak

1. Predlaze se Gradskom vijeéu Grada Rijeke da donese Odluku o davanju prethodne
suglasnosti na Izmjene i dopune Op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na
uredenim javnim povrsinama i u javnim garazama na podruéju grada Rijeke, u predlozenom
tekstu.

2. Prijedlog Izmjena i dopuna Op¢ih uvjeta iz tocke 1. ovog zakljucka prosljeduje se
Gradskom vijeéu Grada Rijeke na razmatranje i davanje prethodne suglasnosti sukladno
¢lanku 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine“ broj 68/18 i 110/18,
32/20 i 145/24).



Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine*
broj 68/18, 110/18, 32/20 i 145/24) direktor trgovackog drustva RIJEKA plus d.o.0., uz prethodnu
suglasnost Gradskog vije¢a Grada Rijeke, dana 2025. godine, donio je

IZMJENE | DOPUNE OPCIH UVJETA
isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrs§inama i u javnim garazama
na podrucju grada Rijeke

Clanak 1.

U Opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i
u javnim garazama na podrucju grada Rijeke (,Sluzbene novine Grada Rijeke“ broj 4/22 — u
daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) Clanak 7. mijenja se i glasi:

,Nadzor nad parkiranjem vozila na javnim parkiraliStima obavlja ovlaStena osoba
Isporucitelja usluge i/ili sustav za automatsko prepoznavanje registarskin oznaka koji €ini vozilo
opremljeno kamerama za skeniranje registarskih oznaka, kojim se provjerava valjanost parkirnih
karata vozila parkiranih na otvorenim javnim parkiralistima.”.

Clanak 2.

U ¢lanku 8. stavak 3. mijenja se i glasi:

.Korisnik otvorenog javnog parkiraliSta koji nema valjanu odnosno odgovarajucu parkirnu
kartu sukladno ovim Opé¢im uvjetima, koridtenje otvorenog javnog parkiraliSta ugovara s
Isporuciteliem usluge sukladno ¢lancima 22., 23., 23.a i 23.b ovih Op¢ih uvjeta.”.

Clanak 3.

Clanak 11. mijenja se i glasi:
»Za Koristenje javnog parkiraliSta koriste se slijedece vrste parkirnih karata:
- satna parkirna karta (u daljnjem tekstu: satna karta),
- cjelodnevna parkirna karta (u daljnjem tekstu: cjelodnevna karta),
- tjedna parkirna karta (u daljnjem tekstu: tjedna karta),

- mjesecna parkirna karta (u daljnjem tekstu: mjese¢na karta),
- povlastena parkirna karta (u daljnjem tekstu: PPK),

- ,Park&Ride* parkirna karta (u daljnjem tekstu: ,Park&Ride“ karta),

- dnevna parkirna karta (u daljnjem tekstu: DPK)

- digitalna dnevna parkirna karta (u daljnjem tekstu: DDPK).

Izgled i sadrzaj parkirnih karata iz stavka 1. ovoga ¢€lanka odreduje Uprava Isporuditelja usluge.
Materijalne troSkove izrade parkirnih karata snosi korisnik usluge..

Clanak 4.

Iza ¢lanka 21. dodaje se novi ¢lanak 21.a koji glasi:

,Clanak 21.a

.Park&Ride“ karta je integrirana parkirna karta kojom se ostvaruje pravo na kombiniranu
uslugu koridtenja parkiraliSnog mjesta i komunalnog linijskog prijevoza putnika.

Javna parkiraliSta za koja se mozZe kupiti ,Park&Ride“ karta odreduje Uprava Isporucitelja
usluge.



Korisnik otvorenog javnog parkiralidta koji koristi javno parkiraliste koristenjem ,Park&Ride®
karte duzan je najkasnije u roku od 10 minuta po dolasku na parkiraliSno mjesto kupiti ,Park&Ride*
kartu.

Valjana ,Park&Ride* karta je ona iz koje je vidljivo da vrijedi za parkiraliSno podrucje i
parkiraliSnu zonu za koju je izdana te vazi od trenutka izdavanja do isteka radnog vremena javnog
parkiralidta na dan kada je kupljena.®.

Clanak 5.
Iza Clanka 23. dodaju se novi ¢lanci 23.a i 23.b koji glase:
,Clanak 23.a

DDPK je parkirna karta koju plac¢a korisnik otvorenog javnog parkiralista koji nema valjanu,
odnosno odgovarajucu parkirnu kartu te se smatra da je s Isporuciteljem usluge sklopio ugovor o
koriStenju jednog parkiraliSnog mjesta na javhom parkiraliStu u trajanju od 24 sata od trenutka
izdavanja digitalnog naloga za plaéanje DDPK putem sustava za automatsko prepoznavanje
registarskih oznaka koji ¢ini vozilo opremljeno kamerama za skeniranje registarskih oznaka, kojim
se provjerava valjanost parkiraliSnih karata vozila parkiranih na javnim parkiralistima.

DDPK je vazeca iskljuivo za parkiraliSnu zonu za koju je izdana i za sve parkiraliSne zone
s istom ili nizom cijenom jednog sata parkiranja.

Ukoliko korisnik iz stavka 1. ovoga €lanka, nakon izdavanja DDPK za odredenu parkiraliSnu
zonu, premjesti vozilo i isto parkira u parkiraliSnoj zoni s viSom cijenom parkiranja, a nema valjanu
odnosno odgovarajuc¢u parkirnu kartu za tu parkiraliSnu zonu, ovlastena osoba Isporucitelja usluge
izdat ¢ée mu nalog za plac¢anje DDPK za tu parkiraliSnu zonu.

Clanak 23.b.

Sustav za automatsko prepoznavanje registarskin oznaka koji €ini vozilo opremljeno
kamerama za skeniranje registarskih oznaka prepoznaje registracijsku oznaku vozila koje se nalazi
na otvorenom javnom parkiraliStu te je usporeduje s bazom podataka valjanih, odnosno
odgovarajuéih parkirnih karata.

U slu€aju da je putem sustava za automatsko prepoznavanje registarskih oznaka iz stavka
1. ovoga cClanka utvrdeno da korisnik otvorenog javnog parkiralista nema valjanu, odnosno
odgovarajuéu parkirnu kartu, izdaje se digitalni nalog za pla¢anje DDPK.

Dostava digitalnog naloga za pla¢anje DDPK vrsi se na adresu prebivalista korisnika, uz
fotodokumentaciju vozila.

Rok za placanje je osam dana od dana dostave naloga za placanje DDPK na adresu
prebivalista korisnika.“.

Clanak 6.

Ove Izmjene i dopune Opcih uvjeta objavit ¢e se u ,Sluzbenim novinama Grada Rijeke“ i na
mreznim stranicama Grada, www.rijeka.hr te na oglasnoj plo€i i na mreznim stranicama
Isporucitelja usluge, www.rijeka-plus.hr.

Clanak 7.

Ove izmjene i dopune Opcih uvjeta stupaju na snagu osmoga dana od dana objave u
»oluzbenim novinama Grada Rijeke*.



Na ove Opce uvjete Gradsko vije¢e Grada Rijeke dalo je suglasnost Odlukom Gradskog
vije¢a Grada Rijeke, KLASA: , URBROJ: od dana godine.

Utvrduje se da su ovi Opéi uvjeti objavljeni u ,Sluzbenim novinama Grada Rijeke®
dana , ha mreznim stranicama Grada, www.rijeka.hr dana , ha oglasnoj ploci
TD RIJEKA plus d.o.0. dana te na mreznim stranicama TD RIJEKA plus d.o.o.,
www.rijeka-plus.hr dana te stupaju na snagu dana

Direktor
Zeljko Smojver



Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine*
broj 68/18, 110/18,32/20 i 145/24), ¢lanka 46. Statuta Grada Rijeke ("Sluzbene novine Primorsko-
goranske zupanije" broj 24/09, 11/10 i 5/13 i "Sluzbene novine Grada Rijeke" broj 7/14, 12/17,
9/18, 11/18 - procCidceni tekst, 2/20, 3/21 i 4/25) i Elanka 75. stavka 2. Poslovnika Gradskog vije¢a
Grada Rijeke (,Sluzbene novine Primorsko - goranske zupanije® broj 29/09, 14/13 i 22/13 - ispr. i
~oluzbene novine Grada Rijeke“ broj 10/17, 14/18, 2/19 - procisc¢eni tekst, 2/20, 3/21 i 4/25),
Gradsko vije¢e Grada Rijeke, na sjednici 2025. godine donijelo je

ODLUKU
o davanju prethodne suglasnosti na Izmjene i dopune Opc¢ih uvjeta isporuke komunalne
usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u javnim garazama na podrucju grada
Rijeke

Clanak 1.

Daje se prethodna suglasnost na Izmjene i dopune Opcih uvjeta isporuke komunalne
usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama na podrucju grada Rijeke,
koje je utvrdila Uprava TD RIJEKA plus d.o0.0. dana 20. oZujka 2025. godine.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja, a objavit ¢e se u ,Sluzbenim novinama
Grada Rijeke*.



Godina IX - broj 4.

Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine” broj
68/18, 110/18 i 32/20) direktor trgovackog drustva RIJEKA plus d.o.0., uz prethodnu suglasnost
Gradskog vije¢a Grada Rijeke, dana 4. oZzujka 2022. godine, donio je
OPCE UVJETE
isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i
u javnim garazama na podrucju grada Rijeke

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama i u
javnim garazama na podrucju grada Rijeke (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) ureduju uvjeti isporuke
komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama na podrucju
grada Rijeke (u daljnjem tekstu: usluga), medusobna prava i obveze isporucitelja usluge i korisnika
usluge te nacin mjerenja, obraCuna i pla¢anja isporucene usluge.

Clanak 2.

Isporucitelj usluge je trgovacko drustvo RIJEKA plus d.o.o., Rijeka, Blaza Poliéa 2, OIB:
83938812619 (u daljnjem tekstu: Isporucitelj usluge).

Korisnik usluge je vlasnik vozila i/ili primatelj leasinga kojemu je vozilo prepusteno na koristenje na
temelju pravnog posla leasinga, a evidentiran je u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva
unutarnjih poslova, i/ili najmoprimac kojem je osoba koja obavlja registriranu djelatnost rent-a-car
usluge prepustila vozilo na koriStenje na temelju ugovora o najmu, odnosno osoba iz Clanka 24.
ovih Op¢ih uvjeta, a koji koristi uslugu sukladno ovim Opéim uvjetima.

Vozilo, u smislu ovih Op¢ih uvjeta, je svako prijevozno sredstvo namijenjeno za kretanje po cesti,
osim djecjih prijevoznih sredstava, prijevoznih sredstava na osobni ili motorni pogon za osobe s
invaliditetom ili starije osobe, ako se pri tom ne kre¢u brzinom vec¢om od brzine ¢ovjecjeg hoda.

Clanak 3.

Javnim parkiralistem, u smislu ovih Op¢ih uvjeta, smatra se:

— uredena javna povrsina koja se koristi za parkiranje vozila s pripadaju¢om opremom na zemljiStu
u vlasnistvu Grada Rijeke (u daljnjem tekstu: Grad) te gradevina koja se koristi za parkiranje vozila
s pripadajucom opremom i u vlasnistvu je Grada, a na kojima se obavlja naplata parkiranja.

Clanak 4.

Javno parkiraliste iz ¢lanka 3. ovih Opc¢ih uvjeta moZe biti uredeno kao otvoreno ili zatvoreno javno
parkiraliSte, a moze biti stalno ili povremeno.

Stalno javno parkiraliste je parkiraliSte na kojem se parkiranje naplacuje tijekom cijele godine.
Privremeno javno parkiraliste je parkiraliSte na kojem se naplata obavlja u odredenom
vremenskom razdoblju tijekom godine.

Otvoreno javno parkiraliSte je parkiraliSte bez automatske i poluautomatske kontrole ulaza i izlaza.
Zatvoreno javno parkiraliste je parkiraliSste sa automatskom i poluautomatskom kontrolom ulaza i
izlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporucitelja usluge.

Parkiranje na javnom parkiraliStu moze biti s ograni¢enim ili neograni¢enim vremenom trajanja
parkiranja.

Clanak 5.

Radno vrijeme javnog parkiralidta utvrduje Uprava Isporucitelja usluge.



Clanak 6.

Javna parkiralita iz ¢lanka 3. podstavka 1. ovih Op¢ih uvjeta razvrstavaju se u parkiraliSna
podrucja i parkiraliShe zone.

ParkiraliSna podrucja i parkiraliSne zone odreduje Gradonacelnik Grada Rijeke (u daljnjem tekstu:
Gradonacelnik) na prijedlog Uprave Isporucitelja usluge.

Clanak 7.
Nadzor nad parkiranjem vozila na javnim parkiraliStima obavlja ovlastena osoba Isporucitelja
usluge.

Il. UVJETI PRUZANJA | KORISTENJA USLUGE TE MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE
ISPORUCITELJA USLUGE | KORISNIKA USLUGE

Clanak 8.

Korisnik usluge sklapa s lIsporuciteliem usluge ugovor o isporuci usluge temeljem preuzete
parkirne karte kupljene ruénom naplatom ili putem parkirnog automata, zaprimljene SMS poruke o
plaéenoj parkirnoj karti putem mobilnog uredaja, zaprimljene potvrde o plac¢anju putem web
platforme ili mobilne aplikacije, preuzete parkirne karte kupljene putem maloprodajnih objekata, ili
na drugi nacin kojim je korisniku usluge od strane Isporucitelja usluge omoguéeno placanje i
preuzimanje parkirne karte.

Sklapanjem ugovora iz stavka 1. ovoga €lanka, korisnik usluge prihvaéa odredbe ugovora o
isporuci usluge utvrdene ovim Opéim uvjetima.

Korisnik otvorenog javnog parkiraliSta koji nema valjanu odnosno odgovaraju¢u parkirnu kartu
sukladno ovim Opcéim uvjetima, koristenje otvorenog javnog parkiraliSta ugovara s Isporuciteljem
usluge sukladno ¢lancima 22. i 23. ovih Op¢ih uvjeta.

Korisnik zatvorenog javnog parkiralista koji nema valjanu odnosno odgovaraju¢u parkirnu kartu
sukladno ovim Opc¢im uvjetima, koriStenje zatvorenog javnog parkiraliSta ugovara s Isporuciteljem
usluge sukladno ¢lanku 31. ovih Opcih uvjeta.

Korisnik rezervacije parkiraliSnog mjesta sklapa ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta s Upravom
Isporucitelja usluge sukladno ¢lanku 24. ovih Opcih uvjeta.

Clanak 9.

Ugovorom iz ¢lanka 8. stavaka 1., 3., 4 i 5. ovih Opcih uvjeta iskljuéuje se odgovornost
Isporucitelja usluge za Cuvanje, oStecCenje, kradu vozila ili kradu stvari iz vozila.

Clanak 10.

Korisnik usluge duzan je koristiti javno parkiraliSte na nacin da vozilo parkira unutar oznaenog
parkiraliSnog mjesta.

Ukoliko korisnik usluge parkira vozilo na nacin da zauzme vise od jednog parkiraliSsnog mjesta,
mora kupiti onoliki broj parkirnih karti koliko je parkiraliSnih mjesta zauzeo.

Clanak 11.

Za koristenje javnog parkiraliSta koriste se slijedece vrste parkirnih karata:

— satna parkirna karta (u daljnjem tekstu: satna karta),

— cjelodnevna parkirna karta (u daljnjem tekstu: cjelodnevna karta),

— tjedna parkirna karta (u daljnjem tekstu: tjedna karta),

— mjesec€na parkirna karta (u daljnjem tekstu: mjese¢na karta),

— povlastena parkirna karta (u daljnjem tekstu: PPK),

— dnevna parkirna karta (u daljnjem tekstu: DPK).

Izgled i sadrzaj parkirnih karata iz stavka 1. ovoga ¢€lanka odreduje Uprava Isporuditelja usluge.
Materijalne troSkove izrade parkirnih karata snosi korisnik usluge.



Clanak 12.

Za koristenje javnog parkiraliSta moze se koristiti satna karta.
Satna karta za otvoreno javno parkiraliste vrijedi za parkiraliSno podrucje, parkiraliSnu zonu i
vremensko razdoblje za koje je izdana.

Clanak 13.

Za koriStenje otvorenog javnog parkiraliSta moZze se koristiti cjelodnevna karta.
Cjelodnevna karta vrijedi za parkiraliSsno podrucje i parkiraliSnu zonu za koju je izdana te vazi od
trenutka izdavanja do isteka radnog vremena javnog parkiraliSta na dan kada je kupljena.

Clanak 14.

Korisnik otvorenog javnog parkiralidta koji koristi javno parkiraliSte koristenjem satne ili cjelodnevne
karte duzan je, najkasnije u roku od 10 minuta po dolasku na parkiraliSno mjesto, kupiti i istaknuti
satnu ili cjelodnevnu kartu s unutarnje strane vjetrobranskog stakla vozila ili je istaknuti na vidljivo
mjesto ukoliko vozilo nema zatvoreni prostor, zaprimiti SMS poruku o izvr§enom pla¢anju satne ili
cjelodnevne karte ili zaprimiti potvrdu da je pla¢anje izvrSeno putem web platforme ili mobilne
aplikacije, preuzeti raCun ako je placanje izvrSeno na maloprodajom objektu, ili kupiti i/ili istaknuti
satnu ili cjelodnevnu kartu na drugi nacin kojim je korisniku usluge od strane Isporucitelja usluge
omoguceno placanje i preuzimanje parkirne karte.

Korisnik zatvorenog javnog parkiralita koji koristi javno parkiraliSte koriStenjem satne karte, duzan
je prilikom ulaska na zatvoreno javno parkiraliSte preuzeti potvrdu o ulasku na javno parkiraliste.
Prilikom izlaska iz zatvorenog javnog parkiralista, korisnik je duzan platiti cijenu usluge parkiranja
sukladno ¢lancima 27. i 28. ovih Opcih uvjeta.

Dozvoljeno vrijeme za traZzenje slobodnog parkiraliSnog mjesta i napustanja zatvorenog javnog
parkiraliSsta bez placanja satne karte je 10 minuta od preuzimanja potvrde o ulasku na javno
parkiraliste.

Valjana satna karta ili cjelodnevna karta je ona parkirna karta iz koje je vidljivo da je pla¢ena:

a) za vremensko razdoblje u kojem se koristi javno parkiraliSte,

b) za parkiraliSno podrucje i parkiraliSnu zonu u kojoj se koristi javno parkiraliSte,

c¢) u okviru vremenskog ogranic¢enja trajanja parkiranja.

Na javnim parkiraliStima na kojima za to postoje uvjeti, valjana satna ili cjelodnevna karta je ona
karta na kojoj je, pored podataka iz stavaka 4. i 5. ovoga €lanka, vidljiva i registarska oznaka vozila
za koje je plac¢eno parkiranje.

Clanak 15.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti jednu ili viSe tjednih karti za otvoreno ili zatvoreno javno
parkiraliste.

Tjedna karta moZe se koristiti isklju€ivo za registarsku oznaku vozila za koje je izdana, za
vremensko razdoblje za koje je izdana te za javno parkiraliste za koje je izdana.

Clanak 16.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti mjese¢nu kartu za otvoreno ili zatvoreno javno parkiraliste.
Mjesec€na karta moze se koristiti isklju€ivo za registarsku oznaku vozila za koje je izdana, za
vremensko razdoblje na koje je izdana te za javno parkiraliSte za koje je izdana.

Javna parkiraliSta za koja se moze kupiti mjeseCna karta odreduje Uprava Isporucitelja usluge.

Clanak 17.

Pravna ili fiziCka osoba koja obavlja djelatnost iznajmljivanja sobe, apartmana ili ku¢e za odmor
koji se nalaze na podrucju na kojem se obavlja naplata parkiranja sukladno ovim Opéim uvjetima,
ima pravo na kupnju vise mjesecnih karti za potrebe gostiju sobe, apartmana odnosno kuce za
odmor.

Pravna ili fizicka osoba iz stavka 1. ovoga €lanka, uz zahtjev za izdavanje mjesecne karte, duzna
je dostaviti rjeSenje nadleznog tijela Primorsko-goranske Zupanije, izdanog za svaku pojedinu



sobu, apartman ili kuéu za odmor, kao i potvrdu TuristiCke zajednice Grada Rijeke o tome da je
podmirila sva davanja koja proizlaze iz obavljanja djelatnosti (boraviSna pristojba i porez).

Broj mjeseCnih karti za osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduje Uprava Isporucitelja usluge uz
prethodnu suglasnost Gradonacelnika.

Clanak 18.

Za koristenje javnih parkiralista pod povlastenim uvjetima Isporucitelj usluge izdaje PPK sukladno
¢lancima 19. i 20. ovih Opc¢ih uvjeta.
Javna parkiralista za koja se moze kupiti PPK odreduje Uprava Isporucitelja usluge.

Clanak 19.

Pravo na PPK ima fizicka osoba (stanar) ako:

e ima prebivaliSte na podruc¢ju na kojem se napladuje parkiranje, $to dokazuje osobnom
iskaznicom ili uvjerenjem o prebivalistu Ministarstva unutarnjih poslova (koje ne smije biti
starije od 30 dana) i ima vozilo u vlasnistvu ili leasingu, §to dokazuje vazecom prometnom
dozvolom,

e ima prebivaliSte na podrucju na kojem se napladuje parkiranje, $to dokazuje osobnom
iskaznicom ili uvjerenjem o prebivalistu Ministarstva unutarnjih poslova (koje ne smije biti
starije od 30 dana), koristi sluzbeno vozilo tijekom 24 sata, 5to dokazuje odgovaraju¢om
potvrdom poslodavca.

Pravo na PPK ima i fizicka osoba — obrtnik koja ima prebivaliSte i sjediSte obrta na istoj adresi na
podru¢ju na kojem se naplacuje parkiranje, Sto dokazuje osobnom iskaznicom ili uvjerenjem o
prebivaliStu Ministarstva unutarnjih poslova i izvatkom iz obrtnog registra (koji ne smiju biti stariji od
30 dana) te ima vozilo u vlasniStvu obrta ili leasingu obrta, Sto dokazuje vazecom prometnom
dozvolom uz uvjet da je u prometnoj dozvoli vozila navedena ista adresa kao u osobnoj iskaznici ili
uvjerenju o prebivalistu.

FiziCkoj osobi iz stavka 1. ovoga Clanka kao i fizickoj osobi — obrtniku iz stavka 2. ovoga ¢lanka
moze se izdati najviSe jedna PPK.

Fizicka osoba — obrtnik ne moze istovremeno ostvariti pravo na PPK kao fizic¢ka osoba ( stanar)
na adresi u parkiraliSnoj zoni naplate na kojoj je prijavljeno sjediste obrta.

Clanak 20.

Osim osoba odredenih u ¢lanku 19. ovih Opc¢ih uvjeta, pravo na PPK imaju i:

e Clanovi Gradskog vijeéa Grada, na javnom parkiraliS$tu koje odredi Uprava Isporucitelja
usluge za odredeno vozilo,

o Clanovi Skupstine Primorsko-goranske zupanije, na javhom parkiralitu koje odredi Uprava
Isporucitelja usluge za odredeno vozilo,

e Clanovi vijeca nacionalnih manjina odnosno predstavnici nacionalnih manjina u Gradu, na
javnom parkiraliStu koje odredi Uprava Isporucitelja usluge, za odredeno vozilo vije¢a
nacionalne manjine odnosno predstavnika nacionalne manjine,

e o0sobe s invaliditetom koje posjeduju vazeci znak pristupanosti na temelju rjeSenja
nadleznog tijela, za odredeno vozilo koje koriste, na svim javnim parkiraliStima za
parkiraliSna mjesta koja nisu rezervirana za vozila s osobama s invaliditetom,

o fizitke osobe — hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata kojima je status hrvatskog
ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata priznat na temelju rjeSenja nadleznog
ministarstva, a imaju vozilo u vlasnistvu ili leasingu, Sto dokazuju vazecom prometnom
dozvolom, na javnhom parkiraliStu koje odredi Uprava Isporucitelja usluge, za odredeno
vozilo.

Clanak 21.

Korisnik javnog parkiraliSta ostvaruje pravo koristenja javnog parkiralista po povlastenim uvjetima
samo ako ima valjanu PPK.

Valjana PPK je ona parkirna karta iz koje je vidljivo da vrijedi:

a) za vozilo za koje je izdana odnosno za registarsku oznaku parkiranog vozila,

b) za vremensko razdoblje za koje je izdana,



¢) za javno parkiraliste za koje je izdana.

Korisnik ostvaruje moguénost kupnje PPK samo po jednoj osnovi propisanoj u ¢lancima 19. i 20.
ovih Op¢ih uvjeta, po vlastitom izboru.

PPK vrijedi od trenutka kada je kupljena i dok korisnik PPK ispunjava uvjete iz ¢lanaka 19. i 20.
ovih Op¢ih uvjeta, odnosno do otkaza usluge parkiranja od strane korisnika PPK.

Ako korisnik PPK tijekom njezina vaZenja promijeni registarsku oznaku vozila za koje je ista izdana
ili kupi novo vozilo, Isporucitelj usluge ¢e na zahtjev korisnika izvrSiti izmjenu registarske oznake
na PPK.

TroSkove zamjene PPK iz stavka 5. ovoga €lanka snosi korisnik PPK.

Clanak 22.

DPK je parkirna karta koju pla¢a korisnik otvorenog javnog parkiralita koji nema valjanu, odnosno
odgovarajuéu parkirnu kartu te se smatra da je s Isporuciteljem usluge sklopio ugovor o koristenju
jednog parkiraliSnog mjesta na javnhom parkiralistu u trajanju od 24 sata od trenutka izdavanja
naloga za placanje DPK od strane ovladtene osobe Isporucitelja usluge.

Ukoliko korisnik iz stavka 1. ovoga ¢&lanka, prilikom parkiranja vozila zauzme viSe od jednog
parkiraliSsnog mjesta, smatrat ¢e se da je s Isporuciteliem usluge sklopio ugovor o koriStenju vise
parkiraliSnih mjesta na javnom parkiraliStu u trajanju od 24 sata od trenutka izdavanja naloga za
pla¢anje DPK od strane ovlastene osobe Isporuditelja usluge.

DPK je vazeca isklju€ivo za parkiraliSnu zonu za koju je izdana i za sve parkiraliSne zone s istom ili
nizom cijenom jednog sata parkiranja.

Ukoliko korisnik iz stavka 1. ovoga C€lanka, nakon izdavanja DPK za odredenu parkiraliSnu zonu,
premijesti vozilo i isto parkira u parkiraliSnoj zoni s viSom cijenom parkiranja, a nema valjanu
odnosno odgovarajucu parkirnu kartu za tu parkiraliSnu zonu, ovlastena osoba Isporucitelja usluge
izdat ¢e mu nalog za placanje DPK za tu parkiraliSnu zonu.

Clanak 23.

Ovlastena osoba Isporucitelja usluge koristi se odgovarajucom tehni¢kom opremom koja
omogucuje evidentiranje mjesta i vremena parkiranja registarske oznake vozila te ispisivanje DPK i
naloga, a sve sukladno ugovoru o isporuci usluge iz ¢lanka 8. stavka 3. ovih Op¢ih uvjeta.

DPK i nalog izdaje ovlastena osoba Isporucitelja usluge za nadzor nad parkiranjem vozila, koja
DPK i nalog pri¢vrSéuje ispod brisaCa vjetrobranskog stakla vozila ili ih istiCe na vidljivo mjesto ako
se radi o vozilu koje nema zatvoreni prostor.

Dostavljanje DPK i naloga na nacin utvrden u stavku 2. ovoga clanka smatra se urednom
dostavom, a svako kasnije osteéenje, unistenje ili otudenje istih nema utjecaja na valjanost
dostavljanja i ne odgada placanje DPK.

Ukoliko korisnik otvorenog javnog parkiraliSta parkira vozilo na nacin da je zauzeo viSe
parkiraliSnih mjesta, izdat ¢e mu se odgovarajuéi broj DPK i naloga za placanje DPK.

Rok za pla¢anje je osam dana od danja izdavanja DPK i naloga.

Clanak 24.

Na javnom parkiralistu moze se na temelju pisanog zahtjeva korisnika dati na uporabu rezervirano
parkiraliSno mjesto.
Rezervirano parkiraliSno mjesto je parkiraliSno mjesto oznateno prometnom signalizacijom i uz
postavljeni element blokade od strane Isporuditelja usluge.
Odjel gradske uprave za komunalni sustav Grada daje prethodnu suglasnost na predlozenu
prometnu signalizaciju i element blokade iz stavka 2. ovoga ¢lanka.
Za rezervirano parkiraliSno mjesto plaéa se mjese€na cijena u iznosu propisanom Cjenikom iz
Clanka 26. ovih Op¢ih uvjeta.
Korisnik rezervacije parkiraliSnog mjesta sklapa ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta s Upravom
Isporucitelja usluge u suglasju sa op¢im aktom Grada kojim se ureduje promet na podrucju grada
Rijeke.

Clanak 25.

Za Cuvanje rezerviranog parkiraliSnog mjesta, prometne signalizacije i elemenata blokade
odgovoran je korisnik rezerviranog parkiraliSnog mjesta.



Il. NACIN MUERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE USLUGE

Clanak 26.

Cijene usluge parkiranja utvrdene su Cjenikom koji donosi Uprava Isporuditelja usluge uz
prethodnu suglasnost Gradonacelnika.

Cjenik iz stavka 1. ovoga ¢lanka objavljuje se na oglasnoj plo€i i mreznim stranicama Isporucitelja
usluge www.rijeka-plus.hr.

Clanak 27.

Kupnja satne karte za otvoreno ili zatvoreno javno parkiralite obavlja se:

— ru¢nom naplatom,

— automatskom kupnjom,

— poluautomatskom kupnjom,

— putem GSM operatera,

— putem web platforme, uz ispunjavanje odgovarajuceg obrasca kako je predvideno na web
platformi,

— putem mobilne aplikacije,

— putem maloprodajnih objekata,

— na drugi nacin kojim je korisniku usluge od strane Isporucitelja usluge omoguceno placanje i
preuzimanje parkirne karte.

Ruéna naplata podrazumijeva placanje cijene i preuzimanje satne karte neposredno na javhom
parkiraliStu od ovladtene osobe Isporucitelja usluge.

Automatska kupnja na otvorenom javnom parkiraliStu podrazumijeva plac¢anje cijene i preuzimanje
satne karte neposredno na javnom parkiralistu putem parkirnog automata.

Automatska kupnja na zatvorenom javnom parkiralistu podrazumijeva preuzimanje potvrde po
ulasku na javno parkiraliSte iz ulaznog automata, a placanje cijene i preuzimanje satne karte se
obavlja na automatskoj blagajni neposredno prije napustanja javnog parkiralista.

Poluautomatska kupnja podrazumijeva preuzimanje potvrde po ulasku na javno parkiraliste iz
ulaznog automata, a pla¢anje cijene i preuzimanje satne karte obavlja se kod ovlastene osobe
Isporucitelja usluge neposredno prije napustanja javnog parkiralista.

Kupnja putem GSM operatera podrazumijeva pla¢anje cijene upucivanjem SMS poruke
odgovarajuéem operateru koji korisnika javnog parkiraliSta povrathom SMS porukom obavjestava
da je placanje cijene prihvaceno.

Kupnja putem web platforme podrazumijeva plaéanje cijene uplatom putem internet aplikacije te
korisnik po uplati prima obavijest da je pla¢anje prihvaéeno.

Kupnja putem mobilne aplikacije podrazumijeva pla¢anje cijene putem aplikacije na mobilnom
uredaju te korisnik po uplati prima obavijest da je pla¢anje prihvaceno.

Kupnja putem maloprodajnih objekata podrazumijeva placanje cijene na maloprodajnom objektu
pri ¢emu se satna karta preuzima od prodavaca.

Clanak 28.

Kupnja cjelodnevne karte za otvoreno javno parkiraliSte obavlja se:

— gotovinskim placanjem i preuzimanjem karte od strane korisnika neposredno kod ovlastene
osobe Isporucitelja usluge na prodajnom mjestu,

— automatskom kupnjom,

— putem GSM operatera,

— putem web platforme, uz ispunjavanje odgovarajuceg obrasca kako je predvideno na web
platformi,

— putem mobilne aplikacije,

— putem maloprodajnih objekata,

— na drugi nacin kojim je korisniku usluge od strane Isporucitelja usluge omogucéeno plaéanje i
preuzimanje parkirne karte,



a sukladno odredbi ¢lanka 27. stavcima 2. — 4. i 6. — 9. ovih Opcih uvjeta.
Clanak 29.

Kupnja tjedne karte, mjeseéne karte i PPK za otvoreno ili zatvoreno javno parkiraliSte obavlja se:
— plac¢anjem cijene putem transakcijskog racuna ili gotovinskim pla¢anjem i preuzimanjem karte od
strane korisnika neposredno kod ovlastene osobe Isporucitelja usluge na prodajnom mjestu,

— putem GSM operatera,

— putem web platforme uz ispunjavanje odgovarajuéeg obrasca kako je predvideno na web
platformi,

— putem mobilne aplikacije,

— putem maloprodajnih objekata,

— na drugi nacin kojim je korisniku usluge od strane Isporuditelja usluge omoguceno plaéanje i
preuzimanje parkirne karte,

a sukladno odredbi ¢lanka 27. stavcima 2. i 6. — 9. ovih Opcih uvjeta.

Clanak 30.

Parkirna karta koja je kupliena za vazecéu registarsku oznaku vozila, ali koriStenjem neistinitih,
netoCnih ili krivotvorenih podataka, $to je ovlastena osoba Isporuditelja usluge utvrdila uvidom u
evidencije nadleznih tijela ili drugim dokaznim sredstvima, smatrat ¢e se nevazec¢om od trenutka
kupnje parkirne karte.

Clanak 31.

Dnevna naknada je naknada koju placa:

— korisnik javnog parkiraliSta koji je parkirao vozilo na zatvorenom javnom parkiraliStu bez placene
odgovarajuée parkirne karte, nakon isteka roka od 24 sata od trenutka ulaska sa vozilom na
zatvoreno javno parkiraliSte,

— korisnik javnog parkiraliSta koji bez pla¢anja cijene usluge parkiranja napusti zatvoreno javno
parkiraliSte suprotno odredbama ovih Opcih uvjeta.

Dnevnu naknadu i nalog za pla¢anje dnevne naknade u slu€aju iz stavka 1. podstavka 1. ovoga
Clanka izdaje ovlastena osoba Isporucitelja usluge za nadzor nad parkiranjem vozila, koja dnevnu
naknadu i nalog pri¢vrséuje ispod brisaCa vjetrobranskog stakla vozila ili na vidljivo mjesto ukoliko
vozilo nema zatvoreni prostor.

Dnevnu naknadu i nalog za placanje dnevne naknade u slu€aju iz stavka 1. podstavka 2. ovoga
Clanka izdaje ovlastena osoba Isporucitelja usluge za nadzor nad parkiranjem vozila, koja dnevnu
naknadu i nalog dostavlja na adresu korisnika usluge.

Dostavljanje dnevne naknade i naloga na nacin utvrden u stavcima 2. i 3. ovoga Clanka smatra se
urednom dostavom, a svako kasnije oSteéenje, uniStenje ili otudenje istih nema utjecaja na
valjanost dostave i ne odgada plaé¢anje izdane dnevne naknade i naloga.

Ovlastena osoba Isporucitelia usluge koristi se odgovaraju¢om tehnickom opremom koja
omogucuje evidentiranje mjesta i vremena parkiranja, registarsku oznaku vozila te ispisivanje
dnevne naknade i naloga, a sve sukladno ugovoru o isporuci usluge iz ¢lanka 8. stavka 4. ovih
Opcih uvjeta.

Dnevna naknada se obraCunava na nacin da se broj sati provedenih na javhom parkiraliStu
pomnoZi s cijenom sata koja vrijedi na tom javnom parkiralistu.

Ukoliko korisnik javnog parkiralista parkira vozilo na nacin da je zauzeo viSe parkiraliSnih mjesta,
izdat ¢ée mu se odgovarajuéi broj dnevnih naknada i naloga.

Rok za plac¢anje je osam dana od dana izdavanja dnevne naknade i naloga.

Korisnik parkiranja iz stavka 1. podstavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka duZan je platiti dnevnu naknadu
prema Cjeniku iz ¢lanka 26. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 32.

Cijenu usluge parkiranja na javnom parkiralistu iz ¢lanka 3. ovih Op¢ih uvjeta ne placaju:
— osobe s invaliditetom za parkiraliSna mjesta koja su rezervirana za vozila osoba s invaliditetom,
— vlasnici odnosno korisnici elektro vozila i tzv. “plug-in hibridi“ vozila za vrijeme punjenja vozila.



Vozilo iz stavka 1. podstavka 1. ovoga Clanka mora imati vidljivo istaknuti vazeci znak
pristupacnosti u suglasju s propisima, ispod vjetrobranskog stakla na vidljivom mjestu.

Vlasnik odnosno korisnik vozila iz stavka 1. podstavka 2. ovoga &lanka mora nakon zavr$enog
punjenja vozila, vozilo odmah premjestiti sa parkiraliSnog mjesta na kojem se ne nalazi uredaj za
punjenje vozila.

Vlasnik odnosno korisnik vozila iz stavka 1. podstavka 2. ovoga ¢lanka moZe se zadrzati na mjestu
za punjenje vozila najduze tri sata, a nakon isteka tog vremena Isporucitelj usluge ¢e mu naplatiti
uslugu parkiranja u skladu s Cjenikom iz ¢lanka 26. ovih Opcih uvjeta.

Isporucitelj usluge vodi o€evidnik o vozilima iz stavka 1. podstavka 1. ovoga ¢lanka.

IV. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 33.

Akti potrebni za provedbu ovih Op¢ih uvjeta donijet ¢e se u roku od 30 dana od dana njihovog
stupanja na snagu.

Clanak 34.

Korisnicima koji su ostvarili pravo na koristenje javnog parkiralista kupnjom parkirne karte prema
odredbama Op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinamai u
javnim garazama na podrucju grada Rijeke (,Sluzbene novine Grada Rijeke“ broj 10/19, 5/21 i
8/21), kupljena parkirna karta vrijedi do isteka roka na koji je izdana.
Nakon isteka roka iz stavka 1. ovoga Clanka, korisnici ostvaruju pravo na koriStenje javnog
parkiralista isklju€ivo pod uvjetima propisanim ovim Opc¢im uvjetima.

Clanak 35.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ¢e se u ,Sluzbenim novinama Grada Rijeke“ i na mreznim stranicama

Grada, www.rijeka.hr te na oglasnoj plo¢i i na mreznim stranicama Isporucitelja usluge,
www.rijeka-plus.hr.

Clanak 36.
Danom stupanja na snagu ovih Opc¢ih uvjeta prestaju vaziti Op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge
parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama na podru¢ju grada Rijeke
(,Sluzbene novine Grada Rijeke* broj 10/19, 5/21 i 8/21).

Clanak 37.

Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmoga dana od dana objave u ,Sluzbenim novinama Grada
Rijeke".

] Direktor
Zeljko Smojver, v.r.
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