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Gradonačelnica je 4. studenog 2025. godine donijela sljedeći 

z a k lj u č a k

1. Temeljem članka 57. Odluke o socijalnoj skrbi („Službene novine Grada Rijeke“, broj 
4/25), imenuje se Povjerenstvo za procjenu iznenadnih situacija u sastavu:
1. Jasna Grgurić Malović, pomoćnica pročelnice Upravnog odjela za zdravstvo, socijalnu zaštitu i 
unapređenje kvalitete života,
2. Jasna Kalanj, viša savjetnica – koordinatorica za ekonomske poslove u Upravnom odjelu za 
zdravstvo, socijalnu zaštitu i unapređenje kvalitete života,
3. Monika Jobst, savjetnica za pravne poslove u Upravnom odjelu za zdravstvo, socijalnu zaštitu i 
unapređenje kvalitete života.

2. Članovi Povjerenstva iz točke 1. ovog zaključka imenuju se na određeno vrijeme od dvije 
godine od dana donošenja ovog zaključka.

3. Pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije može ostvariti Korisnik 
prava iz Odluke o socijalnoj skrbi, podnošenjem zahtjeva uz detaljno obrazloženu iznenadnu tešku 
situaciju i dokaza koji iznenadnu tešku situaciju potvrđuju. Popis potrebnih dokumenata ovisi o 
pojedinom slučaju i razlogu obraćanja te upute što priložiti uz zahtjev mogu dobiti od članova 
Povjerenstva za procjenu iznenadnih situacija, putem javno dostupnih kontakt telefona i e-maila. 
Zahtjev za priznavanjem prava na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije Korisnik 
mora predati za vrijeme trajanje te situacije, a najkasnije u roku od 30 dana od nastanka situacije.

4. Temeljem članka 57. stavka 6. Odluke o socijalnoj skrbi („Službene novine Grada 
Rijeke“, broj 4/25), utvrđuje se visina novčane pomoći u slučaju teške iznenadne situacije kako 
slijedi:
- Korisnik prava iz Odluke o socijalnoj skrbi kojemu je Povjerenstvo za procjenu iznenadnih 
situacija utvrdilo tešku iznenadnu situaciju, zbog koje nije u mogućnosti podmiriti osnovne životne 
potrebe, može ostvariti pravo na novčanu pomoć jednom godišnje i to do maksimalnog iznosa od 
1.000,00 eura.

5. Za provedbu ovog zaključka zadužuje se Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu zaštitu i 
unapređenje kvalitete života.

GRADONAČELNICA

Iva RINČIĆ

#potpis#

Dostaviti: 
1. Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu zaštitu
i unapređenje kvalitete života, n/r Karle Mušković,
Jasne Grgurić Malović, Jasne Kalanj, Monike Jobst
2. Upravni odjel za financije, 2X
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Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu
zaštitu i unapređenje kvalitete života
KLASA: 024-02/25-10/104
URBROJ: 2170-1-10-00-25-1
Rijeka,31.10.2025.

GRADONAČELNICI GRADA RIJEKE
na razmatranje i usvajanje

PREDMET: Imenovanje Povjerenstva za procjenu iznenadnih situacija i način 
ostvarivanja prava na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije

Pripremila:                                   Pročelnica:
Monika Jobst          Karla Mušković



                                                         O b r a z l o ž e nj e

Odlukom o socijalnoj skrbi („Službene novine Grada Rijeke“, broj 4/25) predviđeno je 
pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije. Člankom 57. navedene Odluke o 
socijalnoj skrbi propisano je da pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije 
može ostvariti Korisnik prava iz Odluke kojemu je Povjerenstvo za procjenu iznenadnih situacija 
(u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) utvrdilo tešku iznenadnu situaciju, zbog koje nije u mogućnosti 
podmiriti osnovne životne potrebe. Nadalje, propisano je da Povjerenstvo ima tri člana, od kojih su 
svi predstavnici Upravnog odjela. Povjerenstvo imenuje Gradonačelnica na određeno vrijeme. 
Povjerenstvo utvrđuje tešku iznenadnu situaciju, a Gradonačelnica na prijedlog Povjerenstva 
donosi odluku o pravu na novčanu pomoć.

Pomoć se ostvaruje na način da se Korisniku pomoć doznačuje putem banke, uplatom 
izravno na bankovni tekući ili zaštićeni račun. Pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne 
situacije Korisnik može ostvariti jednom godišnje. Zahtjev za ostvarivanje pomoći podnosi se 
Upravnom odjelu uz detaljno obrazloženu iznenadnu tešku situaciju te dokaze koji iznenadnu 
tešku situaciju potvrđuju.

Radi navedenog, predlaže se imenovati članove Povjerenstva za procjenu iznenadnih 
situacija kako slijedi:

1. Jasna Grgurić Malović, Pomoćnica pročelnice
2. Jasna Kalanj, Viša savjetnica – koordinatorica za ekonomske poslove
3. Monika Jobst, Savjetnica za pravne poslove

Pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije može ostvariti Korisnik prava 
iz Odluke o socijalnoj skrbi, podnošenjem zahtjeva uz detaljno obrazloženu iznenadnu tešku 
situaciju i dokaza koji iznenadnu tešku situaciju potvrđuju. Popis potrebnih dokumenata ovisi o 
pojedinom slučaju i razlogu obraćanja te se upute što priložiti uz zahtjev mogu dobiti od članova 
Povjerenstva za procjenu iznenadnih situacija, putem javno dostupnih kontakt telefona i e-maila.

Zahtjev za priznavanjem prava na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije 
Korisnik mora predati za vrijeme trajanja te situacije, a najkasnije u roku od 30 dana od nastanka 
situacije.

Upravni odjel predlaže da se visina novčane pomoći utvrdi na slijedeći način:
Korisnik prava iz Odluke o socijalnoj skrbi kojemu je Povjerenstvo za procjenu iznenadnih 

situacija utvrdilo tešku iznenadnu situaciju, zbog koje nije u mogućnosti podmiriti osnovne životne 
potrebe, može ostvariti pravo na novčanu pomoć jednom godišnje i to do maksimalnog iznosa od 
1.000,00 eura.

Financijska sredstva za ovaj oblik pomoći osigurana su u financijskom planu Upravnog 
odjela za zdravstvo, socijalnu zaštitu i unapređenje kvalitete života, na programu: 1149 Socijalni 
program Grada Rijeke, na aktivnosti: A114936 Pomoć u slučaju velikih nesreća, stavka rashoda 
37 Naknade građanima i kućanstvima u novcu.

Slijedom navedenoga, Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu zaštitu i unapređenje kvalitete 
života predlaže Gradonačelnici Grada Rijeke da donese sljedeći

z a k lj u č a k

1. Temeljem članka 57. Odluke o socijalnoj skrbi („Službene novine Grada Rijeke“, broj 
4/25), imenuje se Povjerenstvo za procjenu iznenadnih situacija u sastavu:

1. Jasna Grgurić Malović, Pomoćnica pročelnice
2. Jasna Kalanj, Viša savjetnica – koordinatorica za ekonomske poslove
3. Monika Jobst, Savjetnica za pravne poslove



2. Članovi Povjerenstva iz točke 1. ovog zaključka imenuju se na određeno vrijeme od 
dvije godine od dana donošenja ovog zaključka.

3. Pravo na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne situacije može ostvariti Korisnik 
prava iz Odluke o socijalnoj skrbi, podnošenjem zahtjeva uz detaljno obrazloženu iznenadnu 
tešku situaciju i dokaza koji iznenadnu tešku situaciju potvrđuju. Popis potrebnih dokumenata 
ovisi o pojedinom slučaju i razlogu obraćanja te upute što priložiti uz zahtjev mogu dobiti od 
članova Povjerenstva za procjenu iznenadnih situacija, putem javno dostupnih kontakt telefona i 
e-maila. Zahtjev za priznavanjem prava na novčanu pomoć u slučaju teške iznenadne 
situacije Korisnik mora predati za vrijeme trajanje te situacije, a najkasnije u roku od 30 
dana od nastanka situacije.

4. Temeljem članka 57. stavka 6. Odluke o socijalnoj skrbi („Službene novine Grada 
Rijeke“, broj 4/25), utvrđuje se visina novčane pomoći u slučaju teške iznenadne situacije kako 
slijedi:
- Korisnik prava iz Odluke o socijalnoj skrbi kojemu je Povjerenstvo za procjenu iznenadnih 
situacija utvrdilo tešku iznenadnu situaciju, zbog koje nije u mogućnosti podmiriti osnovne životne 
potrebe, može ostvariti pravo na novčanu pomoć jednom godišnje i to do maksimalnog 
iznosa od 1.000,00 eura.

5. Za provedbu ovog zaključka zadužuje se Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu zaštitu i 
unapređenje kvalitete života.
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