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Informacija o provedbi mjera iz Odluke o socijalnoj skrbi Grada Rijeke u 2025.

1. Uvod

Prema podacima Priopcenja o pokazateljima siromaStva | socijalne iskljuéenosti
Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske (ozujak 2026.), stopa rizika od siromastva
(postotak osoba koje imaju ekvivalentan raspolozivi dohodak ispod praga rizika od
siromastva) u 2025. u Republici Hrvatskoj iznosi 19,5%, a u tzv. Jadranskoj Hrvatskoj, kojoj
pripada i grad Rijeka iznosi 19%. Pokazatelj osobe u riziku od siromastva ili socijalne
iskljuCenosti (osobe koje su u riziku od siromastva, Zive u teSkoj materijalnoj deprivaciji ili u
kucanstvima s niskim intenzitetom rada) za Jadransku Hrvatsku iznosi 20,6%. Stopa
materijalne i socijalne deprivacije (oznaCava pokazatelje povezane s kvalitetom Zivota) iznosi
4,4%, a oznaCava postotak osoba koje Zive u kucanstvima koja si iskljucivo iz financijskih
razloga ne mogu priustiti najmanje pet od sljedecih trinaest stavki:
¢ ne kasnjenje s placanjem najamnine, raCuna za reZije, stambenog ili potroSackog kredita
e obrok koji sadrzava meso, piletinu, ribu ili vegetarijanski ekvivalent svakog drugog dana

(ne moze si priustiti 4,7% kucanstava)

e podmirenje neocCekivanog financijskog troSka u iznosu od 494 eura (ne moze si priustiti

31,2% kucanstava)

e pristup internetskoj vezi

e automobil

¢ adekvatno grijanje u najhladnijim mjesecima (ne moZze si priustiti 4,2% kuéanstava)
e zamjena dotrajalog namjestaja

¢ tjedan dana godiSnjeg odmora izvan ku¢e (ne moze si priustiti 32,6% kucanstava)
e zamjena dotrajale odje¢e novom

e dva para prikladne nosive obuée godiSnje za svakog ¢lana ku¢anstva

e maniji iznos novca tjedno za osobnu potro$nju za svakog ¢lana kuéanstva

e redovito bavljenje slobodnom aktivnosti

e okupljanje barem jedanput mjesecno uz pice ili obrok s prijateljima/obitelji.

U kuéanstvima koja vrlo tedko spajaju kraj s krajem (moguénost redovitog podmirenja
uobi€ajenih i nuznih izdataka s obzirom na ukupni dohodak svih ¢lanova kuéanstva) Zivi
3,8% osoba, 15,3% osoba zive u kucanstvima koja teSko spajaju kraj s krajem, a 43,1%
osoba Zive u kucéanstvima koja spajaju kraj s krajem s malim teSko¢ama. Postotak osoba
koje Zive u kuéanstvima koja vrlo lako spajaju kraj s krajem iznosi svega 1,5% (podaci
Ankete u 2025.).

Podaci pokazuju da je stopa rizika od siromastva visa kod zena (21,2%) nego kod
muskaraca (17,7%).

Obzirom na dob najviSa je kod osoba u dobi od 65 i viSe godina (39,4%), a vazno je
istaknuti da kod djece u dobi do 17 godina iznosi 15%.

Stopa rizika od siromastva viSa je u kuéanstvima bez uzdrzavane djece (26,3%) nego
u kuc¢anstvima s uzdrzavanom djecom (12,8%). U kuéanstvima bez uzdrzavane djece
najveéa stopa rizika od siromastva zabiljeZzena je kod jednoélanih (samackih) kuéanstva
(51,9%), a posebice ako je pri tome rije¢ o zeni koja zivi sama (58,8%) ili osobi starijoj od
65 godina koja zivi sama (64,4%). Medu ku¢anstvima s uzdrzavanom djecom najviSe stope
rizika od siromastva bilieze se kod kuéanstava koje ¢ine jedan roditelj s jednim ili viSe
uzdrzavane djece (29,7%), odnosno dvije odrasle osobe s troje ili viSe djece (23%).

Stopa rizika od siromastva prema radnoj aktivnosti osoba starijih od 18 godina najveca je
kod nezaposlenih osoba i iznosi 42,1%, a osobito kod nezaposlenih muskaraca kod kojih
ta stopa iznosi 46,8%.

Prema statusu stanovanja stopa rizika od siromastva nesto je veéa kod stanara fj.
korisnika stanova (21,6%), nego kod vlasnika stanova ili onih koji stanuju besplatno
(19,4%).

Treba reci da je u 2025. godini prag rizika od siromastva za jedno¢lano kuéanstvo
iznosio 9.034 eura na godinu ili cca. 753 eura mjese¢no, a za kuéanstvo s dvije odrasle



osobe i dvoje djece mlade od 14 godina 18.972 eura na godinu ili cca. 1.581 euro
mjese€no.

2. Odgovor Grada Rijeke na socijalne izazove vezane uz siromastvo i druge
nepovoljne zZivotne okolnosti gradana

Tijekom 2025. godine gradskim socijalnim mjerama iz Odluke o socijalnoj skrbi zasticeno
je ukupno 5.118 korisnika. Pod korisnicima se podrazumijevaju ku¢anstva (npr. cjelokupno
kucanstvo ostvaruje pravo na podmirenje troSkova stanovanja), odnosno pojedinci (npr.
osoba ostvaruje pravo na podmirenje troSkova javnoga gradskog prijevoza).

Medu korisnicima jest i 271 korisnik (samci i ku¢anstva; ukupno 415 osoba), o kojima
Grad skrbi sukladno svojoj obvezi iz Zakona o socijalnoj skrbi. Rije¢ je o korisnicima
zajam¢ene minimalne naknade (ZMN) koji to pravo ostvaruju pri Hrvatskom zavodu za
socijalni rad, Zupanijska sluzba Primorsko-goranske Zupanije, Podruéni ured Rijeka. Toj se
skupini gradana prema spomenutoj zakonskoj obvezi osigurava prehrana u puékoj kuhinji i
podmiruju troskovi stanovanja u iznosu do 30% iznosa ostvarene zajam&ene minimalne
naknade. Vecinski se radi o samackim kuéanstvima (77% kuéanstava), a ostalih 23%
kucanstava broje od dva do jedanaest ¢lanova.

Dakle, oko 5% ukupnog broja korisnika zasticeno je temeljem zakonske obveze, §to
znaci da ostalih 95% korisnika ostvaruju prava iznad razine koju zakonski propisuje drzava.
To zapravo predstavlja nadstandard socijalne skrbi za gradane po kojoj je Grad Rijeka
prepoznatljiv na razini Republike Hrvatske.

Strukturakorisnika u 2025.
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95%

Temeljem Odluke o socijalnoj skrbi gradanima je bilo dostupno ukupno 27 razlicitih
oblika pomoéi/prava.

Korisnici socijalne skrbi ostvarili su ukupno 10.430 prava (prosje¢no dva prava po
korisniku) na razliCite oblike pomoci, od toga sukladno zakonskoj obvezi 733 prava
(prosje¢no gotovo tri zakonska prava po korisniku), odnosno oko 7% od ukupnog broja
ostvarenih prava.

Naime, korisnici zajam¢ene minimalne naknade ostvarili su 696 prava na naknade
razliCitih troSkova stanovanja (najamnina/podstanarina, naknada za KkoriStenje nuznog
smijestaja, troSkovi grijanja, voda i odvodnja, odvoz komunalnog otpada, povecanje
energetske ucinkovitosti stana/kuce) i 37 prava na prehranu u gradskoj puckoj kuhiniji.



Broj zakonski ostvarenih prava (ZMN) u 2025.
podstanarina  NSER
najamnina NGO
naknada za nuzni smjestaj RGN
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Vazno je istaknuti da je zastita korisnika zajamCene minimalne naknade na viSoj
razini nego zastita ostalih skupina korisnika, obzirom da prvospomenuti u prosjeku ostvaruju
tri prava (ukljuCuju samo zakonski obvezuju¢a prava) po korisniku, a ostali korisnici u
prosjeku dva prava. Uz to, korisnici zajam€ene minimalne naknade ostvaruju i druga
nadstandardna prava (npr. poklon-bon za nabavu kuéanskog uredaja, troskovi produzenog
boravka u OS), pa je razina njihove zastite jo3 i vi$a.

Slijedi detaljniji prikaz ukupnog broja ostvarenih prava u protekloj godini.



Broj ukupno (ukljucujuci prava za ZMN) ostvarenih prava u 2025.
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Prava iz Odluke o socijalnoj skrbi mogu se ostvariti temeljem jednog od osam
propisanih socijalnih uvjeta (za svako pravo jest propisano prema kojim se uvjetima moze
ostvariti). Najvedi broj prava ostvaren je na osnovi uvjeta prihoda (40%) i uvjeta inkluzivni
dodatak (39%), a najmanje prava ostvareno je na osnovi uvjeta Zrtve obiteljskog nasilja
(0,3%) i uvjeta udomiteljstva (0,5%) Sto je razumljivo obzirom da je i inaCe rije¢ o
malobrojnim skupinama u populaciji.

Treba naglasiti da je 57% prava ostvareno temeljem uvjeta koji adresiraju siromastvo
ili rizik od siromastva (zajam€ena minimalna naknada, uvjet nacionalna naknada za starije
osobe, uvjet prihoda, uvjet dje€jeg doplatka), dok su ostala prava ostvarena temeljem uvjeta
koji se odnose na druge nepovoljne specifi¢ne Zivotne okolnosti (bolest, invaliditet, posljedice
rata, obiteljsko nasilje, zivot u udomiteljskoj obitelji).



Uvjeti prema kojima su ostvarena
prava u 2025.
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Za provedbu mjera iz gradske Odluke o socijalnoj skrbi protekle godine utro$eno je
14.720,00 eura iz drzavnog prorac¢una, te 4.289.521,70 eura iz gradskog proracuna. Dakle,
ukupno je za zastitu socijalno ugrozenih gradana utroSeno 4.304.241,70 eura, odnosno
prosje¢no 841,00 euro po korisniku prava.

Prosje¢ni godidnji troSak za realizaciju prava po korisniku kre¢e se u rasponu od
25,30 eura za podmirenje naknade za koriStenje gradskog nuznoga smjestaja do 14.785,63
eura za podmirenje troSkova smjestaja i lijeCenja korisnika u PB LopacCa. Kao Sto se iz
narednog grafa moze vidjeti, najskuplje socijalne pomoc¢i su socijalne usluge (smijestaj i
lijeCenje u PB Lopaca, prehrana u puckoj kuhinji i usluga pomo¢ u kuéi).



Prosjecan godi3nji utro3eni iznos (EUR) po korisniku pojedinog prava u 2025.
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Ipak, najveci se udio sredstava za socijalnu skrb izdvaja za mjese¢nu nov€anu pomoc¢
za umirovljenike (29% ukupnog proracuna za socijalne mjere), podmirenje troSkova
najamnine stana u vlasnistvu fizi¢kih osoba (16% ukupnog prora¢una za socijalne mjere), te
za podmirenje troSkova usluge prehrane u gradskoj pu€koj kuhinji (9% ukupnog proracuna
za socijalne mjere) i podmirenje troSkova smjestaja i lijeCenja korisnika u PB Lopaca (9%
ukupnog proracuna za socijalne mjere).

Manje od 1% proracuna za socijalnu skrb izdvaja se za sljedece oblike prava/pomoci:
poklon-bon za opremu za novorodence, novCana potpora za obrazovanje za ucenike
srednjih Skola i studente, nov€ana potpora za uslugu rane razvojne podrske, poklon-bon
samcima za kucanski uredaj, podmirenje pogrebnih troskova, podmirenje troSkova naknade
za nuzni smjestaj, za podmirenje troSkova zbog radova na povecanju energetske
uCinkovitosti zgrade, te za podmirenje troSkova pojedinacnih energenata (ukupan udio
izdvajanja za sva Cetiri energenta iznosi oko 3%).



Udio utrosenih proracunskih sredstava (%) u 2025.
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Vise od 50% dodijeljenih pomoc¢i u obliku su nov€anih pomodéi koje se u najvecem
broju slu€ajeva uplacuju na bankovne ili zasticene ra¢une korisnika. NeSto viSe od treCine
pomoci ostvaruju se izravnim podmirenjem troSkova ustanovama koje korisnicima pruzaju
usluge (npr. djecji vrti¢i, Dom za starije osobe Kantrida Rijeka), a preostali oblici pomoci
realiziraju se naknadom troSkova isporucitelju racuna (npr. Poslovni sustavi). Slijedi i graficki
prikaz nacina pruzanja pomoci korisnicima.



Nacini pruzanja pomoci korisnicima
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5. Zaklju€ak i smjernice buduée socijalne politike

Unato€¢ tome Sto je polCetkom 2025. godine donesena nova gradska Odluka o
socijalnoj skrbi sa ciliem unapredenja socijalne zastite gradana, u odnosu na prethodnu
2024. godinu doslo je do pada ukupnog broja korisnika za 4% i broja ukupno ostvarenih
prava za 2%. Doslo je i do pada broja korisnika o kojima je Grad zakonski obvezan skrbiti
(korisnici ZMN) za ¢ak 19%, kao i do pada broja prava koju je ta skupina stanovnika ostvarila
sukladno zakonskoj obvezi i to za 26% u odnosu na prethodnu godinu. Treba napomenuti da
je i prema podacima Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢ni ured Rijeka broj korisnika
prava na zajam€enu minimalnu naknadu s prebivaliStem u gradu Rijeci u 2025. godini maniji
za 10% u odnosu na prethodnu 2024. godinu.

Financijski pokazatelji pokazuju da su ukupno izdvojena sredstva za socijalnu skrb
gradana Rijeke i prosjec¢no izdvojena sredstva po korisniku u 2025. godini viSa za oko 18 %
u odnosu na 2024. godinu. Ta su povecanja vjerojatno rezultat uvodenja novih socijalnih
prava (usluga rane razvojne podrske), kao i promjene uvjeta za dodjelu pojedinih prava u
novoj Odluci o socijalnoj skrbi $to je dovelo do zna¢ajnog povecéanja broja korisnika prava na
pojedine nov€ane pomodci (za umirovljenike, korisnike nacionalne naknade za starije osobe,
te za srednjoSkolce i studente za obrazovanje), te povecanja iznosa tih pomoéi. Primjerice,
visine nov€anih pomoci za starije osobe bez prihoda, korisnike nacionalne naknade za starije
osobe i minimalna nov€ana pomoc¢ za umirovljenike povecane su za 100 posto. Medutim, do
povecanja financijskih izdvajanja za socijalne mjere doslo je i zbog povecanja cijena
pojedinih socijalnih usluga (pucka kuhinja, smjestaj i lije€enje u PB Lopaca).

Navedeni pokazatelji sugeriraju da bi prije svega trebalo razmotriti razloge pada broja
zakonskih korisnika i broja prava koja su ostvarili (npr. nedovoljna informiranost; sloZzenost
procedure ostvarivanja prava 1. podnodenja zahtjeva; nemotiviranost korisnika;
neuskladenost postoje¢ih mjera i potreba korisnika) i ovisno o tome planirati mjere (npr. bolja
diseminacija informacija, dodatna digitalizacija sustava dodjele prava i povezivanje s
drzavnim institucijama; uvodenje novih socijalnih mjera) kojima bi se postigla bolja zastita te
socijalno najosjetljivije skupine stanovnika.

Dodatno, kako bi se opéenito povecala kvaliteta socijalne zastite u Rijeci, uzimajuéi u
obzir sve prikazane pokazatelje, kao i ¢€injenicu da su se pragovi siromastva u
prethodnoj godini povecali za viSse od 20% u odnosu na godinu ranije, potrebno je
detaljno razmatranje ciljeva buduée gradske socijalne politike (npr. bolja zastita pojedinih
postojecih socijalno osjetljivih skupina stanovnika; zastita novih kategorija socijalno osjetljivih
skupina stanovnika) i mjera kojima ¢e ih se doseci kroz modifikaciju Odluke o socijalnoj skrbi
(npr. olakSavanje/izmjena postojeCih uvjeta za ostvarivanje prava; povecanje opsega
postojeéih mjera tj. visina pomodéi posebice onih za koja se izdvaja najmanje sredstava po
korisniku i mjera usmjerenih na temeljne ljudske potrebe; uvodenje novih oblika
zastite/prava), a svakako i planiranje dostatnih proracdunskih sredstava za realizaciju
planiranih mjera.



Slijedom toga, Gradonacelnici Grada Rijeke predlaZze se donoSenje sljedeceg
zakljucka

1. Prihvaca se informacija o provedbi mjera u 2025. godini iz Odluke o socijalnoj skrbi
Grada Rijeke namijenjenih zastiti socijalno ugrozenih gradana Rijeke.
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