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REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

GRAD RIJEKA

Gradonacelnica
KLASA: 024-02/26-01/103-55
URBROQOJ: 2170-1-02-00-26-2
Rijeka, 25. 8. 2026.

Gradonacelnica je 25. kolovoza 2026. godine donijela sljededi
zakljucéak

1. Donosi se Pravilnik o ocjenjivanju sluzbenika i namjeStenika Grada Rijeke, u

predloZzenom tekstu.
2. Zaduzuje se Upravni odjel ureda Grada da tekst Pravilnika iz toCke 1. ovog

zaklju€ka objavi u "Sluzbenim novinama Grada Rijeke".
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Dostaviti:

1. Upravnom odjelu ureda Grada,

n/r Vlatke Car Priji¢, Sanje Kontus$ i Vesne Jurkovic
2. Proc€elnicima upravnih odjela, svima



Na temelju Clanka 95. stavka 5. Zakona o sluZbenicima i namjestenicima u lokalnoj i
podrucnoj (regionalnoj) samoupravi ("Narodne novine" broj 86/08, 61/11, 4/18, 96/18,
112/19 i 17/25) te Clanka 58. Statuta Grada Rijeke ("Sluzbene novine Primorsko-goranske
zupanije" broj 24/09, 11/10i 5/13 i "Sluzbene novine Grada Rijeke" broj 7/14, 12/17, 9/18,
11/18-procisceni tekst, 2/20, 3/21 i 4/25), nakon savjetovanja s Sindikatom gradske uprave
Grada Rijeke i Sindikatom drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjeStenika Republike
Hrvatske, Gradonacelnica Grada Rijeke, 25. kolovoza 2026. godine, donijela je

PRAVILNIK
0 ocjenjivanju sluzbenika i namjeStenika Grada Rijeke

|. UVODNE ODREDBE ;
Clanak 1.

Ovim pravilnikom utvrduju se kriteriji za ocjenjivanje i nacin provodenja ocjenjivanja
sluzbenika i namjeStenika upravnih tijela Grada Rijeke.

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovom pravilniku, a koji imaju rodno znacenje, odnose se
jednako na muski ili zenski rod.
Clanak 3.

Ocjene kojima se ocjenjuju sluzbenici i namjestenici (u daljnjem tekstu: sluzbenici)
jesu:
a. ,odlican“- ukoliko je rad i u€inkovitost sluzbenika najviSe kvalitete i osigurava najbolje i
jedinstveno izvrSavanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
b. ,vrlo dobar* - ukoliko je rad i ucinkovitost sluzZzbenika naro€ito dobar i osigurava
prvorazredno izvrSavanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
c. ,dobar“ - ukoliko je rad i ucinkovitost sluzbenika prosjeCne kvalitete i osigurava
pouzdano obavljanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
d. ,zadovoljava“ - ukoliko rad i u€inkovitost sluzbenika osigurava najmanju moguéu mjeru
prihvatljivih standarda kvalitete i preciznosti u obavljanju sluzbe odnosno radnih zadataka,
e. ,ne zadovoljava“ - ukoliko je rad i u€inkovitost sluzbenika ispod minimuma standarda
kvalitete te nije dovoljan da osigura pouzdano i prihvatljivo obavljanje sluzbe odnosno
radnih zadataka.

[I. KRITERIJI ZA OCIJENJIVANJE ;
Clanak 4.

Ocjena sluzbenika temelji se na sljedecim kriterijima:
1. Stru€nost i samostalnost
a) odli¢na - odli¢no poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila struke;
uvijek samostalno obavlja poslove te ga nikad nije potrebno upucivati u rad,
b) vrlo dobra - vrlo dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila
struke; u obavljanju poslova najceSce je samostalan te ga se vrlo rijetko treba upudivati u
rad,
c) dobra - dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila struke; u
obavljanju poslova uglavnom je samostalan te ga se rijeko treba upucivati u rad,
d) zadovoljavaju¢a - zadovoljavaju¢e poznaje i primjenjuje zakone i druge propise
odnosno pravila struke; u obavljanju svojih poslova rijetko je samostalan te ga se Cesto
treba upucivati u rad,
e) nezadovoljavaju¢a - nedovoljno poznaje i/ili ne primjenjuje zakone i druge propise
odnosno pravila struke; u obavljanju poslova nije samostalan te ga je potrebno stalno
upucivati u rad;



2. Inicijativnost i kreativnost

a) odlicna - u obavljanju poslova potpuno je samoinicijativan i kreativan, uvijek pronalazi
najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke te predlaze rjeSenja za
poboljSanje rada,

b) vrlo dobra - u obavljanju vrlo €esto je samoinicijativan i kreativan, vrlo ¢esto samostalno
pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke; Cesto predlaze
rieSenja za poboljSanje rada,

c) dobra - u obavljanju poslova Cesto je samoinicijativan i kreativan; ¢esto samostalno
pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke i predlaze
rieSenja za poboljSanje rada,

d) zadovoljavaju¢a - u obavljanju poslova rijetko je samoinicijativan i kreativan; rijetko
predlaZze zadovoljavajuéa rjeSenja za poboljSanje rada,

e) nezadovoljavajuca - u obavljanju poslova nije samoinicijativan niti kreativan, vrlo rijetko
pronalazi ili uopée ne pronalazi rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke;
ne predlaze nikakva rjeSenja za poboljSanje rada;

3. Kvaliteta obavljenih poslova

a) odli¢na - u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova rada s
osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe nije bilo prigovora,

b) vrlo dobra - u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe uglavnom nije bilo prigovora,

c) dobra - u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe povremeno je bilo prigovora,

d) zadovoljavaju¢a - u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati i traziti izmjene,
ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe
vrlo Cesto je bilo prigovora,

e) nezadovoljavaju¢a - u poslovima koje obavlja Cesto je potrebno intervenirati i traziti
izmjene, ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova strucnosti, pravila struke i
sluzbe vrlo Cesto je bilo prigovora;

4. Opseqg i pravovremenost obavljenih poslova

a) odli¢na - poslovi su obavljeni u cijelosti i u zadanim rokovima,

b) vrlo dobra - poslovi su obavljeni gotovo u cijelosti i u zadanim rokovima,

c) dobra - poslovi su obavljeni u vecem dijelu i pretezno u zadanim rokovima,

d) zadovoljavajuca - poslovi su obavljeni u manjem dijelu i izvan zadanih rokova,

e) nezadovoljavajuca - poslovi su obavljeni u neznatnom dijelu i izvan zadanih rokova;

5. Postivanje radnog vremena

a) odli¢no - uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija, uvijek kada
potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka radnog vremena,

b) vrlo dobro - uglavhom na vriieme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez
odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija;
ponekad kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka radnog vremena,

c) dobro - ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog
rukovoditelja, te se rijetko nepotrebno udaljava iz radnih prostorija,

d) zadovoljavaju¢ée - Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja te se Cesto nepotrebno udaljava iz radnih prostorija,

e) nezadovoljavajuce - uCestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i odlazi ranije s
posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja te se nepotrebno udaljava iz radnih
prostorija;

6. Odnos prema suradnicima i strankama

a) odli¢an - iznimno je korektan prema ostalim suradnicima; prema strankama se odnosi
iznimno korektno i ljubazno; nikad nije bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili
postupanje,

b) vrlo dobar - vrlo dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se odnosi vrlo
korektno i ljubazno; nije bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje,



c) dobar - dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se dobro odnosi i
uglavnom je korektan i ljubazan; gotovo nikad ili vrlo rijetko je bilo prigovora odnosno
prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje,
d) zadovoljavajuci - zadovoljavajuce suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se
odnosi na zadovoljavajuci nacin i nije uvijek narocito ljubazan; ponekad je bilo prigovora
odnosno prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje,
e) nezadovoljavaju¢i - nedovoljno suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se
Cesto odnosi nekorektno i neljubazno te je Cesto bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na
njegov rad ili postupanje.

Clanak 5.

Vrijednost kriterija navedenih u ¢lanku 4. ovog Pravilnika odreduje se i nosi broj
bodova po slovnoj oznaci kako slijedi:
a) odli¢an - 5 bodova,
b) vrlo dobar - 4 boda,
c) dobar - 3 boda,
d) zadovoljavajuci - 2 boda,
e) nezadovoljavajuci - 1 bod.

Ill. NACIN PROVODENJA OCJENJIVANJA
Clanak 6.

Rad sluzbenika ocjenjuje se prema kriterijima iz Clanka 4. ovog Pravilnika
zaokruzivanjem slovne oznake ispred odgovaraju¢e ocjene za svaki pojedini kriterij na
Obrascu za ocjenjivanje sluzbenika i namjestenika (Prilog 1.), koji €ini sastavni dio ovog
Pravilnika.

Obrazac za ocjenjivanje sluzbenika i namjeStenika moze se ispunjavati i voditi u
digitalnom obliku, putem informacijskog sustava Grada Rijeke, pri ¢emu mora sadrzavati
sve elemente propisane obrascem iz stavka 1. ovoga €lanka.

Clanak 7.

Ocjena sluzbenika dobiva se zbrojem bodova kojima je njegov rad ocijenjen prema
svim Kriterijima iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika, kako slijedi:
a. ,odli¢an” - ako je zbroj postignutih bodova od 27 do 30 bodova,
b. ,vrlo dobar” - ako je zbroj postignutih bodova od 21 do 26 bodova,
c. ,dobar“ - ako je zbroj postignutih bodova od 15 do 20 boda,
d. ,zadovoljava“ - ako je zbroj postignutih bodova od 11 do 14 bodova,
e ,ne zadovoljava“ - ako je zbroj postignutih bodova manji od 11 bodova.

Clanak 8.

Ocjenu rada sluzbenika utvrduje proCelnik upravnog tijela na temelju prijedloga
neposrednog rukovoditelja, a ocjenu rada procCelnika upravnog tijela utvrduje
gradonacelnik.

Prijedlog godi$nje ocjene za sluzbenike sastavljen na obrascu iz ¢lanka 6. ovog
Pravilnika potpisuje pro€elnik upravnog tijela i sluzbenik Ciji se rad ocjenjuje.

Prijedlog godiSnje ocjene za proCelnike upravnih tijela, sastavljen na obrascu iz
Clanka 6. ovog Pravilnika potpisuje gradonacelnik i proCelnik upravnog tijela Ciji se rad
ocjenjuje.

ProcCelnik upravnog tijela duzan je s prijedlogom ocjene za prethodnu kalendarsku
godinu upoznati sluzbenika na kojeg se ocjena odnosi.



Svojim potpisom na obrascu sluzbenik potvrduje da je upoznat s prijedlogom
godisnje ocjene. Potpis sluzbenika na obrascu ne podrazumijeva ujedno i njegovu
suglasnost na predloZzenu godiSnju ocjenu.

Ako sluzbenik odbije potpisati da je upoznat s prijedlogom godiSnje ocjene ili ako
zbog odsutnosti s rada potpis sluzbenika nije moguée osigurati, o tome ¢e se sastaviti
biljeSka na obrascu iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika, pod poljem ,Napomena:*.

Ako se postupak ocjenjivanja provodi u digitalnom obliku, potpis sluzbenika iz
stavka 5. ovoga Clanka zamjenjuje se elektronicCkom potvrdom upoznatosti s prijedlogom
godisnje ocjene.

Smatra se da je sluzbenik upoznat s prijedlogom godiSnje ocjene u trenutku kada
putem informacijskog sustava Grada Rijeke potvrdi zaprimanje odnosno izvrSi elektroniCku
potvrdu upoznatosti s dokumentom. Elektroni¢ka potvrda upoznatosti ne znaci suglasnost
sluzbenika s prijedlogom godiSnje ocjene.

Ako sluzbenik odbije izvrsiti elektroniCku potvrdu upoznatosti ili ako zbog tehnickih
razloga potvrdu nije moguce osigurati, 0 tome ¢e se sastaviti biljeSka u informacijskom
sustavu, koja ima ucinak biljeSke iz stavka 6. ovoga Clanka.

Clanak 9.

RjeSenje o ocjeni rada sluzbenika za prethodnu kalendarsku godinu donosi se
nakon provedenog postupka ocjenjivanja iz ¢lanka 8. ovog Pravilnika, a najkasnije do 31.
ozujka tekuce godine.

RjeSenje o ocjeni rada sluzbenika donosi proCelnik upravnog tijela, a za procelnike
upravnih tijela gradonacelnik.

Popunjeni obrazac iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika Cini sastavni dio rjeSenja o0 ocjeni
rada sluzbenika.

RjeSenje o ocjeni rada sluzbenika, kao i dokumentacija iz postupka ocjenjivanja,
moZze se donositi i voditi u digitalnom obliku, sukladno propisima o uredskom poslovanju.

Clanak 10.

Protiv rijeSenja o ocjeni rada sluzbenik koji smatra da mu je povrijedeno neko pravo
u postupku ocjenjivanja moze u roku od 15 dana od dana dostave rjeSenja podnijeti
zahtjev za zastitu povrijedenog prava kojim ¢e zahtijevati ostvarenje tog prava.

ProCelnik upravnog tijela odnosno gradonacelnik duzan je odluciti o zahtjevu iz
stavka 1. ovog Clanka u roku od 15 dana od dana dostave zahtjeva.

Ako se u roku iz stavka 2. ovog ¢lanka ne udovolji zahtjevu sluzbenika, sluzbenik
moZe u daljnjem roku od 15 dana zahtijevati zastitu povrijedenog prava pred nadleznim
sudom.

Zahtjev povrijedenog prava pred nadleznim sudom ne moZze zahtijevati sluzbenik
koji prethodno nije podnio zahtjev iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Clanak 11.

Sluzbenika koji je ocjenjen ocjenom ,zadovoljava“® mozZe se uputiti na dodatno
stru¢no osposobljavanje ili premjestiti na drugo radno mjesto, u istoj razini obrazovanja.

Sluzbeniku ocijenjenom ocjenom ,ne zadovoljava“ prestaje sluzba po sili zakona
danom dostave odluke o zahtjevu za zastitu povrijedenog prava u postupku ocjenjivanja, a
ako zahtjev nije podnesen, istekom roka za podnoSenje tog zahtjeva.

Clanak 12.
Ne ocjenjuju se sluzbenici primljeni u sluzbu na odredeno vrijeme i sluzbenici koji su

u prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od Sest mjeseci.
Razdoblje probnog rada ne uraCunava se u razdoblje ocjenjivanja.



Iznimno od stavka 1. ovog Clanka, razdoblja rodiljnog, roditeljskog, posvoijiteljskog,
oCinskog dopusta ili dopusta koji je po sadrzaju i nacinu koriStenja istovjetan pravu na
oCinski dopust, rada s polovicom punog radnog vremena, rada s polovicom punog radnog
vremena radi pojacane njege djeteta, dopusta trudne sluzbenice, dopusta sluzbenice koja
je rodila ili sluzbenice koja doji dijete te dopusta ili rada s polovicom punog radnog
vremena radi skrbi i njege djeteta s tezim smetnjama u razvoju, u skladu s propisom o
rodilinim i roditeljskim potporama, smatraju se vremenom provedenim na radu u punom
radnom vremenu.

Ako su razdoblja odsutnosti s rada iz stavka 3. ovog Clanka trajala duze od Sest
mjeseci u kalendarskoj godini za koju se provodi ocjenjivanje, sluzbenici ¢e se ocijeniti
ocjenom ,dobar”.

IV. ZAVRSNE ODREDBE ;
Clanak 13.

Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o ocjenjivanju
sluzbenika i namjeStenika Grada Rijeke (,Sluzbene novine Primorsko-goranske zupanije”
broj 3/09).

Clanak 14.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u ,Sluzbenim
novinama Grada Rijeke".

KLASA: 024-02/26-01/105-55
URBROJ: 2170-1-02-00-26-1
Rijeka, 25. kolovoza 2026.
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Prilog. 1.

OBRAZAC ZA OCJENJIVANJE SLUZBENIKA | NAMJESTENIKA
ZARAD U . GODINI

Ime i prezime sluzbenika/namjestenika:

Naziv upravnog tijela:

Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice:

Naziv radnog mjesta:

R.BR.

KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE

OCJENA
(zaokruZziti)

STRUCNOST | SAMOSTALNOST

odli¢na - odliéno poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno
pravila struke; uvijek samostalno obavlja poslove te ga nikad nije
potrebno upucivati u rad

vrlo dobra - vrlo dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise
odnosno pravila struke; u obavljanju poslova najCeSc¢e je samostalan te
ga se vrlo rijetko treba upucivati u rad

dobra - dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno
pravila struke; u obavljanju poslova uglavhom je samostalan te ga se
rijeko treba upucivati u rad

zadovoljavajuéa - zadovoljavaju¢e poznaje i primjenjuje zakone i druge
propise odnosno pravila struke; u obavljanju svojih poslova rijetko je
samostalan te ga se Cesto treba upucivati u rad

nezadovoljavajuc¢a - nedovoljno poznaje i/ili ne primjenjuje zakone i
druge propise odnosno pravila struke; u obavljanju poslova nije
samostalan te ga je potrebno stalno upucivati u rad

INICIJATIVNOST | KREATIVNOST

odliéna - u obavljanju poslova potpuno je samoinicijativan i kreativan,
uvijek pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i
pravilima struke te predlaze rjeSenja za poboljSanje rada

vrlo dobra - u obavljanju vrlo Cesto je samoinicijativan i kreativan, vrlo
Cesto samostalno pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim
propisima i pravilima struke; Cesto predlaZe rieSenja za poboljSanje rada

dobra - u obavljanju poslova Cesto je samoinicijativan i kreativan; ¢esto
samostalno pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i




pravilima struke i predlaZze rjeSenja za poboljSanje rada

zadovoljavaju¢éa - u obavljanju poslova rijetko je samoinicijativan i
kreativan; rijetko predlaZze zadovoljavajuca rjieSenja za poboljSanje rada

nezadovoljavaju¢a - u obavljanju poslova nije samoinicijativan niti
kreativan, vrlo rijetko pronalazi ili uop¢e ne pronalazi rjeSenja sukladno
pozitivnim propisima i pravilima struke; ne predlaze nikakva rjeSenja za
poboljSanje rada

KVALITETA OBAVLJENIH POSLOVA

odlicna - u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na
kvalitetu njegova rada s osnova strucnosti, pravila struke i sluzbe nije
bilo prigovora

vrlo dobra - u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno
intervenirati, na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila
struke i sluzbe uglavnom nije bilo prigovora

dobra - u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati,
na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe
povremeno je bilo prigovora

zadovoljavaju¢a - u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati i
traziti izmjene, ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova
struCnosti, pravila struke i sluzbe vrlo €esto je bilo prigovora

nezadovoljavaju¢a - u poslovima koje obavlja Cesto je potrebno
intervenirati i traziti izmjene, ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova
rada s osnova struCnosti, pravila struke i sluzbe vrlo Cesto je bilo
prigovora

OPSEG | PRAVOVREMENOST OBAVLJENIH POSLOVA

odli¢na - poslovi su obavljeni u cijelosti i u zadanim rokovima

vrlo dobra - poslovi su obavljeni gotovo u cijelosti i u zadanim rokovima

dobra - poslovi su obavljeni u veéem dijelu i pretezno u zadanim
rokovima

zadovoljavajuca - poslovi su obavljeni u manjem dijelu i izvan zadanih
rokova

nezadovoljavajuca - poslovi su obavljeni u neznatnom dijelu i izvan
zadanih rokova

POSTIVANJE RADNOG VREMENA

odliéno - uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez
odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz
radnih prostorija, uvijek kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i
nakon isteka radnog vremena

vrlo dobro - uglavnom na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s
posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se
nepotrebno iz radnih prostorija; ponekad kada potreba posla to
zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka radnog vremena

dobro - ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja, te se rijetko nepotrebno udaljava iz radnih
prostorija

zadovoljavajuce - Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez
odobrenja nadredenog rukovoditelja te se ¢esto nepotrebno udaljava iz
radnih prostorija

nezadovoljavaju¢e - ucestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i
odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja te se
nepotrebno udaljava iz radnih prostorija

ODNOS PREMA SURADNICIMA | STRANKAMA

odliCan - iznimno je korektan prema ostalim suradnicima; prema




strankama se odnosi iznimno korektno i ljubazno; nikad nije bilo
prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje

vrlo dobar - vrlo dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema
strankama se odnosi vrlo korektno i ljubazno; nije bilo prigovora i/ili b
prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje

dobar - dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se
dobro odnosi i uglavhom je korektan i ljubazan; gotovo nikad ili vrlo

rijetko je bilo prigovora odnosno prituzbi stranaka na njegov rad ili c
postupanje

zadovoljavajuéi - zadovoljavaju¢e suraduje s ostalim suradnicima;
prema strankama se odnosi na zadovoljavaju¢i nacin i nije uvijek d

narocCito ljubazan; ponekad je bilo prigovora odnosno prituzbi stranaka
na njegov rad ili postupanje

nezadovoljavajuci - nedovoljno suraduje s ostalim suradnicima; prema
strankama se Cesto odnosi nekorektno i neljubazno te je Cesto bilo e
prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje

SVEUKUPNO BODOVA:

Broj bodova za svaku ocjenu odreduje se po slovnoj oznaci kako slijedi:
a =5 bodova

b = 4 boda
¢ = 3 boda
d = 2 boda
e =1 bod.

Ocjena rada dobiva se zbrojem broja bodova kako slijedi:

,ODLICAN* - ako je zbroj postignutih bodova od 27 do 30 bodova,

,VRLO DOBAR" - ako je zbroj postignutih bodova od 21 do 26 bodova,
,DOBAR* - ako je zbroj postignutih bodova od 15 do 20 boda,
+ZADOVOLJAVA" - ako je zbroj postignutih bodova od 11 do 14 bodova,
.NE ZADOVOLJAVA® - ako je zbroj postignutih bodova manji od 11 bodova

S obzirom da ukupan broj bodova iznosi bodova, rad
sluzbenika/namjeStenika za godinu, ocjenjuje se ocjenom
U Rijeci,

Procelnik / gradonacelnik

Sluzbenik je upoznat s ocjenom rada

(potpis sluzbenika/namjestenika)

Napomena:




REPUBLIKA HRVATSKA
PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

GRAD RIJEKA

Upravni odjel ureda Grada
KLASA: 024-02/26-12/2
URBROJ: 2170-1-03-00-26-1
Rijeka, 24. 7. 2026.

GRADONACELNICI GRADA RIJEKE
- ovdje

PREDMET: Prijedlog pravilnika o ocjenjivanju sluzbenika i namjestenika Grada Rijeke

Izradila:
Sanja Kontus

Privremena procelnica

/JML& ar T™IC
e J
Vlatka Car Priji¢

Grad Rijeka, Korzo 16, 51000 Rijeka, Hrvatska www.rijeka.hr
Tel. ++38551209524, Fax. 209520 E-mail: ured-grada@rijeka.hr



Obrazlozenje

Pravna osnova za donoSenje predlozenog Pravilnika o ocjenjivanju sluzbenika i
namjeStenika Grada Rijeke je odredba ¢&lanka 95. stavka 5. Zakona o sluzbenicima i
namjestenicima u lokalnoj i podru€noj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne novine“ broj 86/08,
61/11, 04/18, 112/19, 17/25 — dalje u tekstu: Zakon).

Citiranom odredbom propisano je da kriterije za ocjenjivanje sluzbenika i na€in provodenja
ocjenjivanja pravilnikom propisuje opcinski nacelnik, gradonacelnik odnosno Zupan. DonoS$enje
predmetnog pravilnika dano je u nadleZznost gradonacelnika novelama Zakona, koje su objavljene
u ,Narodnim novinama*“ broj 17/25 i koje su stupile na snagu 1. lipnja 2025. godine.
Do stupanja na snagu tih novela zakona dono&enje predmetnog pravilnika bilo je u nadleznosti
predstavnickog tijela.

Zakonom je odredeno da se ocjena sluzbenika i namjeStenika temelji na podacima o
struénom znanju pokazanom u obavljanju poslova, ucdinkovitosti i kvaliteti rada te poStivanju
sluzbene duzZnosti kao i da se prilikom ocjenjivanja trebaju uzeti u obzir prigovori i prituzbe
stranaka na rad i postupanje sluZzbenika.

Sukladno zakonskim odredbama predloZeni pravilnik detaljnije razraduje kriterije za
ocjenjivanje rada sluzbenika i namjestenika te propisuje nadin bodovanja tih kriterija. Pored
navedenog, njime se propisuje cjelokupni postupak ocjenjivanja, rokovi za ocjenjivanje kao i
mogucnost te nacin podnosenja zahtjeva za zastitu povrijedenog prava u postupku ocjenjivanja.

Svrha ocjenjivanja sluzbenika i namjeStenika je potaknuti ih na kvalitetno i ucinkovito
obavljanje poslova i osigurati postivanje sluzbene duznosti, kao i utvrditi njihov doprinos kao kriterij
za nagradivanje i eventualno napredovanje u sluzbi.

U nastavku teksta daje se kratki prikaz sadrzaja Pravilnika:

Glava I. (€lanci 1.- 3.) sadrzi uvodne odredbe, kojima se ureduje predmet pravilnika i
definiraju ocjene kojima se sluzbenici i namjestenici ocjenjuju.

Glava Il. (€lanci 4.-5.) sadrzi odredbu kojom su odredeni kriteriji temeljem kojih se ocjenjuje
rad sluzbenika i namjestenika te odredbu kojom se odreduje vrijednost svakog pojedinog kriterija u
bodovima.

Glava lll. (¢lanci 6.-12.) sadrze odredbe kojima je poblize odreden nacin provodenja
ocjenjivanja sluzbenika i namjestenika (obrazac za ocjenjivanje, nacin dobivanja kona¢ne ocjene,
osobe ovlastene za ocjenjivanje, postupak po rieSenju o ocjeni rada, tko se ne ocjenjuje i dr.).

Glava IV. (Clanci 13.-14.) sadrzi zavrSne odredbe, kojima se odreduje, prestanak vazenja
dosadasnjeg pravilnika o ocjenjivanju te nacin objave i dan stupanja na snagu pravilnika.

Predlaze se da pravilnik stupi na snagu osmoga dana od dana objave u ,Sluzbenim
novinama Grada Rijeke*.

O Prijedlogu pravilnika proveden je postupak prethodnog savjetovanja s Sindikatom
gradske uprave Grada Rijeke i Sindikatom drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjestenika Republike
Hrvatske — Podruznicom Grad Rijeka.

Slijedom navedenog predlaze se Gradonacelnici Grada Rijeke da donese sljedeci
ZAKLJUCAK
1. Donosi se Pravilnik o ocjenjivanju sluzbenika i namjeStenika Grada Rijeke, u
predlozenom tekstu.

2. Zaduzuje se Upravni odjel ureda Grada da tekst Pravilnika iz toCke 1. ovog zakljucka
objavi u "Sluzbenim novinama Grada Rijeke".



Na temelju ¢lanka 95. stavka 5. Zakona o sluzbenicima i namjeStenicima u lokalnoj i
podruc¢noj (regionalnoj) samoupravi ("Narodne novine" broj 86/08, 61/11, 4/18, 96/18, 112/19 i
17/25) te Clanka 58. Statuta Grada Rijeke ("Sluzbene novine Primorsko-goranske Zupanije" broj
24/09, 11/10 i 5/13 i "Sluzbene novine Grada Rijeke" broj 7/14, 12/17, 9/18, 11/18-prociSceni
tekst, 2/20, 3/21 i 4/25), nakon savjetovanja s Sindikatom gradske uprave Grada Rijeke i
Sindikatom drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjeStenika Republike Hrvatske, Gradonacelnica
Grada Rijeke, dana 2026. godine, donijela je

PRAVILNIK
o ocjenjivanju sluzbenika i namjestenika Grada Rijeke

l. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim pravilnikom utvrduju se kriteriji za ocjenjivanje i nacin provodenja ocjenjivanja
sluzbenika i namjestenika upravnih tijela Grada Rijeke.

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovom pravilniku, a koji imaju rodno znacenje, odnose se jednako na
muski ili Zenski rod.

Clanak 3.

Ocjene kojima se ocjenjuju sluzbenici i namjestenici (u daljnjem tekstu: sluzbenici) jesu:
a. ,odli¢an- ukoliko je rad i ucinkovitost sluzbenika najviSe kvalitete i osigurava najbolje i
jedinstveno izvrSavanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
b. ,vrlo dobar” - ukoliko je rad i uCinkovitost sluzbenika narocito dobar i osigurava prvorazredno
izvrSavanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
c. ,dobar® - ukoliko je rad i ucinkovitost sluzbenika prosjecne kvalitete i osigurava pouzdano
obavljanje sluzbe odnosno radnih zadataka,
d. ,zadovoljava® - ukoliko rad i ucinkovitost sluzbenika osigurava najmanju mogucu mijeru
prihvatljivih standarda kvalitete i preciznosti u obavljanju sluzbe odnosno radnih zadataka,
e. ,ne zadovoljava“ - ukoliko je rad i u€inkovitost sluzbenika ispod minimuma standarda kvalitete te
nije dovoljan da osigura pouzdano i prihvatljivo obavljanje sluZzbe odnosno radnih zadataka.

Il. KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE
Clanak 4.

Ocjena sluzbenika temelji se na sljedecim kriterijima:
1. Struénost i samostalnost
a) odlicna - odli€éno poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila struke; uvijek
samostalno obavlja poslove te ga nikad nije potrebno upucivati u rad,
b) vrlo dobra - vrlo dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila struke; u
obavljanju poslova naj¢esce je samostalan te ga se vrlo rijetko treba upudivati u rad,
¢) dobra - dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila struke; u obavljanju
poslova uglavnom je samostalan te ga se rijeko treba upucivati u rad,
d) zadovoljavajuca - zadovoljavaju¢e poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila
struke; u obavljanju svojih poslova rijetko je samostalan te ga se Cesto treba upucivati u rad,
e) nezadovoljavaju¢a - nedovoljno poznaje i/ili ne primjenjuje zakone i druge propise odnosno
pravila struke; u obavljanju poslova nije samostalan te ga je potrebno stalno upucivati u rad;
2. Inicijativnost i kreativnost
a) odli¢na - u obavljanju poslova potpuno je samoinicijativan i kreativan, uvijek pronalazi najbolja
rieSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke te predlaze rjeSenja za poboljSanje rada,
b) vrlo dobra - u obavljanju vrlo Cesto je samoinicijativan i kreativan, vrlo ¢esto samostalno
pronalazi najbolja riedenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke; ¢esto predlaze rieSenja
za poboljSanje rada,



¢) dobra - u obavljanju poslova Cesto je samoinicijativan i kreativan; ¢esto samostalno pronalazi
najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke i predlaze rjeSenja za poboljSanje
rada,

d) zadovoljavaju¢a - u obavljanju poslova rijetko je samoinicijativan i kreativan; rijetko predlaze
zadovoljavajuca rjeSenja za poboljSanje rada,

e) nezadovoljavajuéa - u obavljanju poslova nije samoinicijativan niti kreativan, vrlo rijetko
pronalazi ili uopée ne pronalazi rieSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke; ne
predlaze nikakva rieSenja za poboljSanje rada;

3. Kvaliteta obavljenih poslova

a) odli¢na - u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova rada s osnova
struCnosti, pravila struke i sluzbe nije bilo prigovora,

b) vrlo dobra - u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova
rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe uglavnom nije bilo prigovora,

c¢) dobra - u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova rada
s osnova strucnosti, pravila struke i sluzbe povremeno je bilo prigovora,

d) zadovoljavajuca - u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati i traziti izmjene, ispravke ili
dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova struCnosti, pravila struke i sluzbe vrlo ¢esto je bilo
prigovora,

e) nezadovoljavaju¢a - u poslovima koje obavlja Cesto je potrebno intervenirati i traziti izmjene,
ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe vrlo ¢esto
je bilo prigovora;

4. Opseg i pravovremenost obavljenih poslova

a) odli¢na - poslovi su obavljeni u cijelosti i u zadanim rokovima,

b) vrlo dobra - poslovi su obavljeni gotovo u cijelosti i u zadanim rokovima,

c) dobra - poslovi su obavljeni u ve¢em dijelu i pretezno u zadanim rokovima,

d) zadovoljavajuéa - poslovi su obavljeni u manjem dijelu i izvan zadanih rokova,

e) nezadovoljavajuca - poslovi su obavljeni u neznatnom dijelu i izvan zadanih rokova;

5. Postivanje radnog vremena

a) odli¢no - uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog
rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija, uvijek kada potreba posla to zahtjeva,
ostaje raditi i nakon isteka radnog vremena,

b) vrlo dobro - uglavhom na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija; ponekad kada potreba
posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka radnog vremena,

c¢) dobro - ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog

rukovoditelja, te se rijetko nepotrebno udaljava iz radnih prostorija,

d) zadovoljavaju¢e - Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog
rukovoditelja te se esto nepotrebno udaljava iz radnih prostorija,

e) nezadovoljavajuée - uCestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i odlazi ranije s posla bez
odobrenja nadredenog rukovoditelja te se nepotrebno udaljava iz radnih prostorija;

6. Odnos prema suradnicima i strankama

a) odli¢an - iznimno je korektan prema ostalim suradnicima; prema strankama se odnosi iznimno
korektno i ljubazno; nikad nije bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje,

b) vrlo dobar - vrlo dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se odnosi vrlo
korektno i ljubazno; nije bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje,

c) dobar - dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se dobro odnosi i uglavnhom je
korektan i ljubazan; gotovo nikad ili vrlo rijetko je bilo prigovora odnosno prituzbi stranaka na
njegov rad ili postupanje,

d) zadovoljavajuéi - zadovoljavaju¢e suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se odnosi
na zadovoljavajuéi nacin i nije uvijek narocito ljubazan; ponekad je bilo prigovora odnosno prituzbi
stranaka na njegov rad ili postupanje,

e) nezadovoljavaju¢i - nedovoljno suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se Cesto
odnosi nekorektno i neljubazno te je Cesto bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili
postupanje.

Clanak 5.

Vrijednost kriterija navedenih u ¢lanku 4. ovog Pravilnika odreduje se i nosi broj bodova po
slovnoj oznaci kako slijedi:



a) odli¢an - 5 bodova,

b) vrlo dobar - 4 boda,

¢) dobar - 3 boda,

d) zadovoljavajuci - 2 boda,
e) nezadovoljavajuci - 1 bod.

IIl. NACIN PROVODENJA OCJENJIVANJA
Clanak 6.

Rad sluzbenika ocjenjuje se prema kriterijima iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika zaokruzivanjem
slovne oznake ispred odgovarajuc¢e ocjene za svaki pojedini kriterij na Obrascu za ocjenjivanje
sluzbenika i namjestenika (Prilog 1.), koji €ini sastavni dio ovog Pravilnika.

Obrazac za ocjenjivanje sluzbenika i namjeStenika moze se ispunjavati i voditi u digitalnom
obliku, putem informacijskog sustava Grada Rijeke, pri ¢emu mora sadrzavati sve elemente
propisane obrascem iz stavka 1. ovoga Clanka.

Clanak 7.

Ocjena sluzbenika dobiva se zbrojem bodova kojima je njegov rad ocijenjen prema svim
kriterijima iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika, kako slijedi:
a. ,odli¢an“ - ako je zbroj postignutih bodova od 27 do 30 bodova,
b. ,vrlo dobar” - ako je zbroj postignutih bodova od 21 do 26 bodova,
c. ,dobar” - ako je zbroj postignutih bodova od 15 do 20 boda,
d. ,zadovoljava“ - ako je zbroj postignutih bodova od 11 do 14 bodova,
e ,nhe zadovoljava“ - ako je zbroj postignutih bodova manji od 11 bodova.

Clanak 8.

Ocjenu rada sluzbenika utvrduje proc€elnik upravnog tijela na temelju prijedloga
neposrednog rukovoditelja, a ocjenu rada proc¢elnika upravnog tijela utvrduje gradonacelnik.

Prijedlog godi$nje ocjene za sluzbenike sastavljen na obrascu iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika
potpisuje procelnik upravnog tijela i sluzbenik &iji se rad ocjenjuje.

Prijedlog godiSnje ocjene za procelnike upravnih tijela, sastavljen na obrascu iz ¢lanka 6.
ovog Pravilnika potpisuje gradonacelnik i pro€elnik upravnog tijela €iji se rad ocjenjuje.

Proc€elnik upravnog tijela duzan je s prijedlogom ocjene za prethodnu kalendarsku godinu
upoznati sluzbenika na kojeg se ocjena odnosi.

Svojim potpisom na obrascu sluzbenik potvrduje da je upoznat s prijedlogom godinje
ocjene. Potpis sluzbenika na obrascu ne podrazumijeva ujedno i njegovu suglasnost na
predloZenu godiSnju ocjenu.

Ako sluzbenik odbije potpisati da je upoznat s prijedlogom godiSnje ocjene ili ako zbog
odsutnosti s rada potpis sluzbenika nije moguce osigurati, o tome ¢e se sastaviti biljeSka na
obrascu iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika, pod poljem ,Napomena:*.

Ako se postupak ocjenjivanja provodi u digitalnom obliku, potpis sluzbenika iz stavka 5.
ovoga €lanka zamjenjuje se elektroni¢kom potvrdom upoznatosti s prijedlogom godi$nje ocjene.

Smatra se da je sluzbenik upoznat s prijedlogom godiSnje ocjene u trenutku kada putem
informacijskog sustava Grada Rijeke potvrdi zaprimanje odnosno izvrSi elektroni¢ku potvrdu
upoznatosti s dokumentom. Elektroni¢ka potvrda upoznatosti ne znali suglasnost sluzbenika s
prijedlogom godiSnje ocjene.

Ako sluzbenik odbije izvrsiti elektroni¢ku potvrdu upoznatosti ili ako zbog tehnickih razloga
potvrdu nije mogucée osigurati, o0 tome ¢e se sastaviti biliedSka u informacijskom sustavu, koja ima
ucinak biljeSke iz stavka 6. ovoga ¢lanka.

Clanak 9.
Rjedenje o ocjeni rada sluzbenika za prethodnu kalendarsku godinu donosi se nakon

provedenog postupka ocjenjivanja iz ¢lanka 8. ovog Pravilnika, a najkasnije do 31. ozZujka tekuce
godine.



Rjesenje o ocjeni rada sluzbenika donosi procelnik upravnog tijela, a za pro€elnike upravnih
tijela gradonacelnik.

Popunjeni obrazac iz &lanka 6. ovog Pravilnika Cini sastavni dio rieSenja o ocjeni rada
sluzbenika.

Rjedenje o ocjeni rada sluzbenika, kao i dokumentacija iz postupka ocjenjivanja, moze se
donositi i voditi u digitalnom obliku, sukladno propisima o uredskom poslovanju.

Clanak 10.

Protiv rijeSenja o ocjeni rada sluzbenik koji smatra da mu je povrijedeno neko pravo u
postupku ocjenjivanja moze u roku od 15 dana od dana dostave rjeSenja podnijeti zahtjev za
zastitu povrijedenog prava kojim ¢e zahtijevati ostvarenje tog prava.

Procelnik upravnog tijela odnosno gradonacelnik duzan je odluciti o zahtjevu iz stavka 1.
ovog ¢lanka u roku od 15 dana od dana dostave zahtjeva.

Ako se u roku iz stavka 2. ovog ¢lanka ne udovolji zahtjevu sluzbenika, sluzbenik moze u
daljnjem roku od 15 dana zahtijevati zastitu povrijedenog prava pred nadleznim sudom.

Zahtjev povrijedenog prava pred nadleznim sudom ne moze zahtijevati sluzbenik koji
prethodno nije podnio zahtjev iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Clanak 11.

Sluzbenika koji je ocjenjen ocjenom ,zadovoljava“ moze se uputiti na dodatno stru¢no
osposobljavanje ili premjestiti na drugo radno mjesto, u istoj razini obrazovanja.

Sluzbeniku ocijenjenom ocjenom ,ne zadovoljava“ prestaje sluzba po sili zakona danom
dostave odluke o zahtjevu za zastitu povrijedenog prava u postupku ocjenjivanja, a ako zahtjev nije
podnesen, istekom roka za podnoS$enje tog zahtjeva.

Clanak 12.

Ne ocjenjuju se sluzbenici primljeni u sluzbu na odredeno vrijeme i sluzbenici koji su u
prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od Sest mjeseci.

Razdoblje probnog rada ne uraCunava se u razdoblje ocjenjivanja.

Iznimno od stavka 1. ovog Clanka, razdoblja rodiljnog, roditeljskog, posvojiteljskog,
oCinskog dopusta ili dopusta koji je po sadrzaju i nacinu koristenja istovjetan pravu na ocinski
dopust, rada s polovicom punog radnog vremena, rada s polovicom punog radnog vremena radi
pojacane njege djeteta, dopusta trudne sluzbenice, dopusta sluzbenice koja je rodila ili sluzbenice
koja doji dijete te dopusta ili rada s polovicom punog radnog vremena radi skrbi i njege djeteta s
tezim smetnjama u razvoju, u skladu s propisom o rodiljnim i roditeljskim potporama, smatraju se
vremenom provedenim na radu u punom radnom vremenu.

Ako su razdoblja odsutnosti s rada iz stavka 3. ovog Clanka trajala duze od Sest mjeseci u
kalendarskoj godini za koju se provodi ocjenjivanje, sluzbenici ¢e se ocijeniti ocjenom ,dobar*.

IV. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 13.
Danom stupanja na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o ocjenjivanju sluzbenika
i namjestenika Grada Rijeke (,Sluzbene novine Primorsko-goranske Zupanije“ broj 3/09).

Clanak 14.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u ,Sluzbenim novinama Grada
Rijeke*.



Prilog. 1.

OBRAZAC ZA OCJENJIVANJE SLUZBENIKA | NAMJESTENIKA

ZARAD U . GODINI

Ime i prezime sluzbenika/namjestenika:

Naziv upravnog tijela:

Naziv unutarnje ustrojstvene jedinice:

Naziv radnog mjesta:

R.BR.

KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE

OCJENA
(zaokruziti)

STRUCNOST | SAMOSTALNOST

odlicna - odlicno poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno
pravila struke; uvijek samostalno obavlja poslove te ga nikad nije potrebno
upucivati u rad

vrlo dobra - vrlo dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno
pravila struke; u obavljanju poslova najéeSée je samostalan te ga se vrlo
rijetko treba upudivati u rad

dobra - dobro poznaje i primjenjuje zakone i druge propise odnosno pravila
struke; u obavljanju poslova uglavhom je samostalan te ga se rijeko treba
upucivati u rad

zadovoljavaju¢a - zadovoljavaju¢e poznaje i primjenjuje zakone i druge
propise odnosno pravila struke; u obavljanju svojih poslova rijetko je
samostalan te ga se Cesto treba upucivati u rad

nezadovoljavaju¢a - nedovoljno poznaje i/ili ne primjenjuje zakone i druge
propise odnosno pravila struke; u obavljanju poslova nije samostalan te ga je
potrebno stalno upucéivati u rad

INICIJATIVNOST | KREATIVNOST

odli¢na - u obavljanju poslova potpuno je samoinicijativan i kreativan, uvijek
pronalazi najbolja rieSenja sukladno pozitivhim propisima i pravilima struke te
predlaZe rjeSenja za poboljSanje rada

vrlo dobra - u obavljanju vrlo Cesto je samoinicijativan i kreativan, vrlo &esto
samostalno pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivhim propisima i
pravilima struke; Cesto predlaZe rjeSenja za poboljSanje rada

dobra - u obavljanju poslova Cesto je samoinicijativan i kreativan; &esto
samostalno pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i
pravilima struke i predlaze rjeSenja za poboljSanje rada

zadovoljavaju¢a - u obavljanju poslova rijetko je samoinicijativan i kreativan;
rijetko predlaze zadovoljavajuca rjeSenja za poboljSanje rada

nezadovoljavaju¢a - u obavljanju poslova nije samoinicijativan niti kreativan,
vrlo rijetko pronalazi ili uopée ne pronalazi rjeSenja sukladno pozitivnim
propisima i pravilima struke; ne predlaze nikakva rjeSenja za poboljSanje rada

KVALITETA OBAVLJENIH POSLOVA

odli¢na - u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova struénosti, pravila struke i sluZbe nije bilo prigovora




vrlo dobra - u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno intervenirati, na
kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluzbe uglavnhom
nije bilo prigovora

dobra - u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati, na
kvalitetu njegova rada s osnova stru€nosti, pravila struke i sluzbe povremeno
je bilo prigovora

zadovoljavajué¢a - u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati i traZiti
izmjene, ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti,
pravila struke i sluzbe vrlo €esto je bilo prigovora

nezadovoljavajuca - u poslovima koje obavlja esto je potrebno intervenirati i
traziti izmjene, ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova
stru¢nosti, pravila struke i sluzbe vrlo ¢esto je bilo prigovora

OPSEG | PRAVOVREMENOST OBAVLJENIH POSLOVA

odli¢na - poslovi su obavljeni u cijelosti i u zadanim rokovima

vrlo dobra - poslovi su obavljeni gotovo u cijelosti i u zadanim rokovima

dobra - poslovi su obavljeni u ve¢em dijelu i pretezno u zadanim rokovima

zadovoljavajuéa - poslovi su obavljeni u manjem dijelu i izvan zadanih rokova

nezadovoljavajuc¢a - poslovi su obavljeni u neznatnom dijelu i izvan zadanih
rokova

POSTIVANJE RADNOG VREMENA

odli€éno - uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez
odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih
prostorija, uvijek kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka
radnog vremena

vrlo dobro - uglavnom na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla
bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne udaljava se nepotrebno iz radnih
prostorija; ponekad kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon
isteka radnog vremena

dobro - ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja, te se rijetko nepotrebno udaljava iz radnih
prostorija

zadovoljavajuée - Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja
nadredenog rukovoditelja te se Cesto nepotrebno udaljava iz radnih prostorija

nezadovoljavajuce - uCestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i odlazi
ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja te se nepotrebno
udaljava iz radnih prostorija

ODNOS PREMA SURADNICIMA | STRANKAMA

odli¢an - iznimno je korektan prema ostalim suradnicima; prema strankama
se odnosi iznimno korektno i ljubazno; nikad nije bilo prigovora i/ili prituzbi
stranaka na njegov rad ili postupanje

vrlo dobar - vrlo dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se
odnosi vrlo korektno i ljubazno; nije bilo prigovora i/ili prituzbi stranaka na
njegov rad ili postupanje




dobar - dobro suraduje s ostalim suradnicima; prema strankama se dobro
odnosi i uglavnom je korektan i ljubazan; gotovo nikad ili vrlo rijetko je bilo c
prigovora odnosno prituZbi stranaka na njegov rad ili postupanje

zadovoljavajuéi - zadovoljavaju¢e suraduje s ostalim suradnicima; prema
strankama se odnosi na zadovoljavajuéi nacin i nije uvijek narocito ljubazan;

ponekad je bilo prigovora odnosno prituzbi stranaka na njegov rad ili d
postupanje

nezadovoljavaju¢i - nedovoljno suraduje s ostalim suradnicima; prema
strankama se &esto odnosi nekorektno i neljubazno te je Cesto bilo prigovora e

i/ili prituzbi stranaka na njegov rad ili postupanje

SVEUKUPNO BODOVA:

Broj bodova za svaku ocjenu odreduje se po slovnoj oznaci kako slijedi:

a =5 bodova
b =4 boda
¢ =3 boda
d =2 boda
e =1 bod.

Ocjena rada dobiva se zbrojem broja bodova kako slijedi:

,ODLICAN* - ako je zbroj postignutih bodova od 27 do 30 bodova,

,VRLO DOBAR® - ako je zbroj postignutih bodova od 21 do 26 bodova,
,DOBAR" - ako je zbroj postignutih bodova od 15 do 20 boda,
ZADOVOLJAVA® - ako je zbroj postignutih bodova od 11 do 14 bodova,
.NE ZADOVOLJAVA® - ako je zbroj postignutih bodova maniji od 11 bodova

S obzirom da ukupan broj bodova iznosi bodova, rad sluzbenika/namjestenika

godinu, ocjenjuje se ocjenom

U Rijeci,

Procelnik / gradonacelnik

Sluzbenik je upoznat s ocjenom rada

(potpis sluzbenika/namjestenika)

Napomena:

Za
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